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ATTO DIRIGENZIALE 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

N.  30  del  28.12.2021 
del Registro delle Determinazioni 

Codice CIFRA:  193/DIR/2021/00030 

OGGETTO: CUP: B31B21012290003 – CIG Master 8108383154 - CIG Derivato: 
90152145F0 - POC Puglia 2014-2020 - Azione 2.2 - “PUGLIA DIGITALE. - Servizi 
Infrastrutturali e abilitanti per gli enti locali – Adesione a Convenzione per la 
prestazione di servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC) per le Pubbliche 
Amministrazioni – Lotto Unico – Approvazione ‘Piano Operativo Convenzione PEC 
REGIONE PUGLIA’.  

IL DIRIGENTE 
VISTI: 

- gli artt. 4, 5 e 6 della L.R. 4 febbraio 1997 n. 7; 

- la D.G.R. n. 3261 del 28 luglio 1998; 

- gli articoli 4 e 16 del D. Lgs. n. 165 del 30/03/01; 

- la D.G.R. n. 1444 del 30 luglio 2008; 

Codifica adempimenti L.R. n. 15/08 (Trasparenza) 

Servizio istruttore 
    SEZIONE 

TRASFORMAZIONE 
DIGITALE 

Tipo materia 

   P.O.R. 2000-2006 

   P.O. FESR 2007-2013/PAC 

   P.O. FESR 2014-2020 

   FSC 2014-2020 

   Altro 

Obbligo D.Lgs n. 33/2013 
 Sì 

   No 

Tipologia 

 Atti amministrativi su 
organizzazione (art. 12, c. 
1) 

   Atti di concessione di 
sovvenzioni, contributi, 
sussidi e ausili finanziari 
(artt. 26 e 27) 

   Conferimento incarichi di 
collaborazione o 
consulenza (art. 15, c.1) 

 Altro 

Soggetti portatori di 
handicap o altre 
disabilità 

 Sì 

   No 

Privacy 
  Sì 

   No 

Pubblicazione integrale 
 Sì 

   No 
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- l'art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede l'obbligo di sostituire la 
pubblicazione tradizionale all' Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali 
sui siti informatici; 

- il D.P.G.R. 31/07/2015 n. 443 con cui è stato adottato l’atto di alta Organizzazione della 
Presidenza e della Giunta della Regione Puglia che ha provveduto ad adottare il modello 
organizzativo denominato “Modello Ambidestro per l’Innovazione della macchina 
Amministrativa regionale – MAIA”; 

- la D.G.R. n. 1176 del 29/07/2016 e successivi atti di proroga, con cui la Giunta Regionale 
ha provveduto a conferire gli incarichi di Direzione di Sezione; 

- l’Atto Dirigenziale n. 16 del 31/03/2017 del Dipartimento Risorse Finanziarie e 
Strumentali, Personale e Organizzazione riguardante il conferimento di incarichi di 
Direzione dei Servizi; 

- la D.G.R. n. 1974 del 07/12/2020 con la quale la Giunta Regionale ha approvato l'atto di 
Alta Organizzazione Modello Organizzativo "MAIA 2.0"; 

- il D.P.G.R. n. 22 del 22/01/2021 che ha adottato il nuovo modello organizzativo 
denominato “M.A.I.A. 2.0”; 

- la D.G.R. n. 1289 del 28.07.2021, di istituzione e individuazione delle funzioni delle 
Sezioni di Dipartimento, in applicazione dell’art. 8, comma 4 del D.P.G.R. n. 22/2021; 

- il D.P.G.R. n. 263 del 10.08.2021, che ha adottato l'atto di definizione delle Sezioni e 
delle relative funzioni in attuazione del modello MAIA "2.0."; 

- la D.G.R. n. 1576 del 30.09.2021 con cui la Giunta Regionale ha provveduto a conferire 
gli incarichi di Direzione di Sezione, ai sensi dell’art. 22, comma 2, del citato D.P.G.R. n. 
22/2021; 

- la D.G.R. n. 1794 del 05.11.2021 di Adeguamento organizzativo POR Puglia FESR FSE 
2014-2020 a seguito del D.P.G.R. n. 22/2021 di adozione del modello di alta 
organizzazione “Maia 2.0” e ss.mm.ii.. 

 
VISTI, ALTRESÌ: 

- il D. Lgs. n. 118 del 23.06.2011 e s.m.i.; 

- il Regolamento UE n.679/2016 relativo alla “protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati” e 
che abroga la direttiva 95/46/CE (Reg. generale sulla protezione dei dati). 

- le “Linee guida per la gestione degli Atti Dirigenziali come documenti originali 
informatici con il sistema CIFRA1” aggiornate alla versione 10.3, trasmesse con nota 
AOO_175-1875 del 28 maggio 2020 dal Segretario Generale della Presidenza. 

- la L.R. n. 35 del 30 dicembre 2020 “Disposizioni per la formazione del bilancio di 
previsione 2021 e bilancio pluriennale 2021-2023 della Regione Puglia - Legge  di 
stabilità regionale 2021”. 

- la L.R. n. 36 del 30 dicembre 2020, “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 
2021 e bilancio pluriennale 2021-2023 della Regione Puglia”. 

- la D.G.R. n.71 del 18/01/2021 “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2021 e 
pluriennale 2021-2023. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, 
n.118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. 
Approvazione”. 

- l’art. 3 del D.L. n. 76/2020, convertito con modificazioni con legge n. 120/2020 e 
successive modifiche ed integrazioni, laddove prevede che fino al 30 giugno 2023, per le 
verifiche antimafia riguardanti l'affidamento e l'esecuzione dei contratti pubblici aventi 
ad oggetto lavori, servizi e forniture, si procede mediante il rilascio della informativa 
liberatoria provvisoria, immediatamente conseguente alla consultazione della Banca 
Dati Nazionale Unica della documentazione Antimafia. 
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PREMESSO CHE: 

- con D.G.R. n. 1871 del 14.10.2019 la Giunta regionale approvava l’Azione “Puglia 

Digitale”: programmazione triennale dell’insieme delle azioni prioritarie e degli interventi 

in attuazione dell’Agenda Digitale Pugliese e della strategia per la Crescita Digitale, in 

adesione al Piano Triennale ICT 2019-2021, finanziata a valere su fondi regionali, 

nazionali ed europei; 

- la Società in house ‘InnovaPuglia’ era individuata quale soggetto tecnicamente 

competente e qualificato per coadiuvare l’Amministrazione regionale nelle fasi di analisi 

dei fabbisogni di innovazione ICT, disegno e progettazione degli interventi programmati 

con Puglia Digitale, in coerenza con quanto previsto dal Piano Industriale Triennale della 

stessa Società, e secondo le regole convenzionali vigenti; 

- con D.G.R. n. 782 del 26/5/2020, la Giunta regionale dava mandato all’Autorità di 

gestione di procedere con la riprogrammazione finanziaria del PO e di aderire al Piano di 

Azione e Coesione (PAC) di cui alla Delibera CIPE 10/2015, riducendo la dotazione 

complessiva dell’OT2 e redistribuendo risorse a valere su PO FESR-FSE 2014-2020 e PAC 

2014-2020; 

- con D.G.R. n. 846 del 04.06.2020 venivano stanziate risorse per complessivi Euro 

66.470.747,57 a valere sul POR Puglia FESR-FSE 2014-2020, Azione 2.2, al fine di 

garantire la necessaria copertura finanziaria per l’avvio dei primi interventi di disegno e 

progettazione previsti nell’ambito dell’Azione “Puglia Digitale”, da affidare ad 

InnovaPuglia S.p.A.; 

- con atto 159/DIR/2020/00136 del 12.08.2020, sulla scorta di quanto convenuto nella 

seduta del 06/08/2020 (Verbale n. 57) del Comitato di Vigilanza, la Dirigente della 

Sezione Infrastrutture Energetiche e Digitali, ai sensi dell’art. 4, comma 8, delle 

richiamate “Linee guida”, provvedeva ad approvare, i Piani Operativi ‘Puglia Digitale’, 

garantendone la copertura finanziaria mediante accertamento in entrata ed impegno di 

spesa a valere su risorse FESR-FSE 2014-2020 per complessivi Euro 32.468.674,43, ed 

affidandone l’esecuzione, ai sensi dell’art. 192 del D.Lgs. n. 50/2016, ad InnovaPuglia 

S.p.A., con le modalità di cui alla Convenzione Quadro sottoscritta in data 15/07/2015 e 

delle relative Linee guida; 

- con D.G.R. n. 983 del 16.06.2021 sono state stanziate risorse per complessivi Euro 

37.389.572,71, a valere sul POC Puglia 2014-2020, Azione 2.2, al fine di dare avvio agli 

interventi prioritari di attuazione e sviluppo dell’Azione “Puglia Digitale”, autorizzando 

ad operare sui capitoli di entrata e di spesa di titolarità del Dirigente della Sezione 

Programmazione Unitaria, a valere sull’Azione 2.2 del POC Puglia 2014-2020, 

rispettivamente: la Dirigente della Sezione Infrastrutture Energetiche e Digitali, per 

l’importo di 31.353.245,28 ed il Dirigente della Sezione Risorse strumentali e 

tecnologiche, per l’importo di € 6.036.327,43; 

- tra gli altri, l’attuazione del Piano Operativo Servizi Infrastrutturali e abilitanti per gli enti 

locali e dello specifico OR 4 ‘Supporto al servizio PEC’ (attività di monitoraggio e 

supporto alla realizzazione e al dispiegamento delle soluzioni innovative progettate 

nell’ambito dell’Azione Pilota Puglia Login di cui la presente Azione costituisce la seconda 

fase; sviluppo della progettazione e realizzazione delle nuove funzionalità; diffusione 

delle buone pratiche e supporto agli Enti della Regione Puglia; monitoraggio e supporto 

alla realizzazione e al dispiegamento delle soluzioni innovative progettate in Puglia 

Digitale), prevede l’impegno di risorse per avviare procedure di acquisizione servizi, la 
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cui esecuzione risulta essere fattore complementare alla lavorazione del medesimo Piano 

Operativo, in primo luogo, per il progetto "PEC REGIONE PUGLIA". 

 

CONSIDERATO CHE: 

- a seguito delle interlocuzioni avvenute con InnovaPuglia SpA, è emerso che il ‘Piano 
dei Fabbisogni’ di ‘Supporto PEC REGIONE PUGLIA’, ai sensi dell’art. 1, commi 512 ss. 
della Legge n. 208/2015, può essere soddisfatto mediante adesione alla Convenzione 
per la prestazione di servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC) per le Pubbliche 
Amministrazioni – Lotto Unico, aggiudicata in data 10 novembre 2020 da Consip S.p.A. 
ad InfoCert S.p.A., con sede legale in Roma, Piazza Sallustio, 9 – 00187 Roma, C.F./ 
P.IVA 07945211006 – CIG 8108383154 ed attivata in data 9 febbraio 2021; 

- il processo per qualificare e dimensionare i fabbisogni e le modalità operative per la 
predisposizione dell’ordine e l’adesione delle Amministrazioni Beneficiarie alla 
suddetta Convenzione e tutta la documentazione contrattuale, sono descritti nella 
‘Guida alla Convenzione’ sul sito acquistinretepa.it/iniziative di acquisto/Servizi di 
Posta Elettronica Certificata (PEC); 

- in conformità a quanto previsto dal suddetto documento, la Sezione Infrastrutture 
Energetiche e Digitali, acquisito per le vie brevi il parere favorevole del Responsabile 
per la Transizione al Digitale, mediante O.D.A. n. 6438393 del 03.11.2021 (prot. n. 
AOO_159/0011285 del 03/11/2021) ha inviato ad InfoCert S.p.A. il suddetto ‘Piano dei 
Fabbisogni’, contenente la descrizione di esigenze ed indicazioni in termini di tipologia 
e di quantità di servizi da realizzare; 

- con nota Prot. r_puglia/AOO_193/PROT/11/11/2021/0000004, InfoCert S.p.A. ha 
trasmesso la documentazione afferente al Progetto dei fabbisogni relativo 
all’intervento in oggetto, propedeutica alla conclusione dell’iter amministrativo di 
adesione alla Convenzione per la prestazione di servizi di Posta Elettronica Certificata 
(PEC) per le Pubbliche Amministrazioni – Lotto Unico, della durata di mesi 24 
(ventiquattro), al costo di € 254.211,60, oltre IVA (22%) pari ad € 55.926,55, per 
complessivi di € 310.138,15; 

- con successiva nota Prot. r_puglia/AOO_193/PROT/12/11/2021/0000007 la Sezione 
Trasformazione Digitale (già Infrastrutture Energetiche e Digitali) ha provveduto ad 
inviare la predetta documentazione ricevuta da InfoCert S.p.A. al Responsabile per la 
Transizione al Digitale ed al Direttore Generale di InnovaPuglia S.p.A., al fine di 
acquisire i prescritti pareri; 

- acquisite le valutazioni nel merito del Responsabile per la Transizione al Digitale e di 
InnovaPuglia S.p.A. (rispettivamente, con note Prot. n. 
r_puglia/AOO_193/PROT/15/11/2021/0000009 e Prot. n. 
inpu/AOO_1/PROT/22/11/2021/0007460), la Sezione Trasformazione Digitale, con 
nota prot. r_puglia/AOO_193/PROT/24/11/2021/0000046 ha inviato ad InfoCert S.p.A. 

la richiesta di chiarimenti su Piano Operativo ‘Convenzione PEC REGIONE PUGLIA’ 
ricevuto; 

- con nota Prot. r_puglia/AOO_193/PROT/26/11/2021/0000065, InfoCert S.p.A. ha 
trasmesso i richiesti chiarimenti puntuali sul Piano Operativo ‘Convenzione PEC 
REGIONE PUGLIA’; 

- il quadro economico complessivo del progetto è il seguente: 
 

Importo affidamento (netto IVA) € 254.211,60 

IVA (B) € 55.926,55 

Incentivi funzioni tecniche (nella misura massima del 2% dell’importo 
dell’affidamento) 

€ 5.084,22 

https://www.acquistinretepa.it/iniziative
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Altre spese varie (somme a disposizione dell’Amministrazione) € 9.777,63 

TOTALE € 325.000,00 
 

- con determinazione n. 18 del 10.12.2021 il Dirigente della Sezione Trasformazione 
Digitale ha provveduto: 
✓ all’accertamento in entrata di € 217.096,70 ed all’assunzione dell’impegno di 

spesa di complessivi € 310.138,15, necessari a completare l’iter di adesione alla 
Convenzione per la prestazione di servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC) per le 
Pubbliche Amministrazioni – Lotto Unico, a valere su risorse POC Puglia 2014-2020, 
Azione 2.2 “Interventi per la digitalizzazione dei processi amministrativi e diffusione di 
servizi digitali della PA a cittadini e imprese”, giusta D.G.R. n. 983/2021. 
✓ ad individuare, quale Responsabile del Procedimento il Dirigente pro tempore del 

Servizio Infrastrutture e crescita digitali (ex Sezione Infrastrutture Energetiche e 
Digitali), e quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto, l’ing. Alessandro Zizzari, 
titolare della POSIZIONE ORGANIZZATIVA - SUPPORTO SPECIALISTICO PER LA 
TRANSIZIONE AL DIGITALE, ricorrendo le condizioni di cui alle linee guida ANAC n. 3, 
recanti "Nomina, ruolo e compiti del responsabile del procedimento per l'affidamento 
di appalti e concessioni", che prevedono che il DEC sia soggetto diverso dal RUP per 
interventi particolarmente complessi sotto il profilo tecnologico; 
✓ a dare atto che l’affidamento rientra nella Programmazione biennale degli acquisti 

di beni e servizi di cui al D.Lgs. n. 50/2016 ed è individuato dal codice unico intervento 
CUI S80017210727202100066; 

- con nota Prot. r_puglia/AOO_193/PROT/21/12/2021/0000212 la Sezione 
Trasformazione Digitale ha formalizzato mediante piattaforma ‘AcquistinretePA.it’ 
l’ODA n. 6552422, in adesione alla Convenzione per la prestazione di servizi di Posta 
Elettronica Certificata (PEC) per le Pubbliche Amministrazioni – Lotto Unico, a patti e 
condizioni definite nell’allegato Piano Operativo ‘Convenzione PEC REGIONE PUGLIA’; 

- rifiutato detto ODA n. 6552422, InfoCert S.p.A., sulla base dei chiarimenti pervenuti da 
CONSIP in merito alla durata dei singoli ordinativi di fornitura a valere sulla 
convenzione in parola, ha trasmesso nuova versione del Piano Operativo ‘Convenzione 
PEC REGIONE PUGLIA’ (acquisita agli atti della sezione al Prot. n. 
r_puglia/AOO_193/PROT/23/12/2021/0000220) in adesione alla Convenzione per la 
prestazione di servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC) per le Pubbliche 
Amministrazioni – Lotto Unico, con decorrenza sino all’8 febbraio 2025; 

- con nota Prot. r_puglia/AOO_174/PROT/23/12/2021/0008110, la Sezione 
Trasformazione Digitale ha acquisito il parere favorevole del Responsabile per la 
Transizione al Digitale alla nuova versione del Piano Operativo ‘Convenzione PEC 
REGIONE PUGLIA’. 

 

TUTTO CIÒ PREMESSO E CONSIDERATO, si rende necessario procedere all’approvazione del 
PROGETTO DEI FABBISOGNI per la fornitura di “Servizi di Suppoto operativo e di migrazione 
Caselle PEC”, nella nuova versione acquisita agli atti della sezione al Prot. n. 
r_puglia/AOO_193/PROT/23/12/2021/0000220 ed alla successiva adesione alla 
Convenzione per la prestazione di servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC) per le 
Pubbliche Amministrazioni – Lotto Unico, ID 2203, aggiudicata in data 10 novembre 2020 
da Consip S.p.A. ad InfoCert S.p.A., con sede legale in Roma, Piazza Sallustio, 9 – 00187 
Roma, C.F./ P.IVA 07945211006 – CIG derivato Z1833B76DC ed attivata in data 9 febbraio 
2021. 
 

Verifica ai sensi del Reg. UE n. 679/2016 e del D.Lgs n. 196/03, 
come modificato dal D. Lgs. n. 101/2018 

Garanzie alla riservatezza 



DIPARTIMENTO SVILUPPO ECONOMICO 

SEZIONE TRASFORMAZIONE DIGITALE 

6 
 

La pubblicazione dell’atto all’albo, salve le garanzie previste dalla legge n. 241/90 in tema di accesso ai 
documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo 
quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali, in quanto 
compatibili, da D.Lgs. n. 196/2003, nonché dal vigente Regolamento Regionale n. 5/2006 per il 
trattamento dei dati sensibili e giudiziari. 
Ai fini della pubblicità legale, l’atto destinato alla pubblicazione è redatto in modo da evitare la 
diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento a dati sensibili; qualora 
fossero indispensabili per l’adozione dell’atto, essi sono trasferiti in documenti separati, esplicitamente 
richiamati. 

 

Adempimenti Contabili di cui al D. Lgs. n. 118/2011, e ss. mm. e ii. 

La spesa derivante dal presente provvedimento trova copertura nell’impegno di spesa già assunto 
con Determinazione n. 18 del 10.12.2021 del Dirigente della Sezione Trasformazione Digitale. 

DETERMINA 

- di prendere atto di quanto riportato nelle premesse, che costituiscono parte integrante 

e sostanziale del presente atto; 

- di approvare il PROGETTO DEI FABBISOGNI per la fornitura di “Servizi di Supporto 
operativo e di migrazione Caselle PEC”, nell’ultima versione acquisita agli atti della 
sezione al Prot. n. r_puglia/AOO_193/PROT/23/12/2021/0000220, che annulla e 
sostituisce la versione approvata con determina dirigenziale n 18/2021;  

- di aderire alla Convenzione per la prestazione di servizi di Posta Elettronica Certificata 
(PEC) per le Pubbliche Amministrazioni – Lotto Unico, aggiudicata in data 10 novembre 
2020 da Consip S.p.A. ad InfoCert S.p.A., con sede legale in Roma, Piazza Sallustio, 9 – 
00187 Roma, C.F./ P.IVA 07945211006, attivata in data 9 febbraio 2021; 

- di dare atto che si procederà al perfezionamento della adesione, mediante Ordinativo 
di Fornitura (OdF) sulla piattaforma acquisti in rete, in accordo a quanto previsto dalla 
Convenzione medesima, a cura del responsabile del procedimento, individuato nella 
determina n. 18 del 18/12/2021; 

- di trasmettere il provvedimento al Segretariato della Giunta Regionale; 

- di pubblicare il presente provvedimento all’Albo Telematico, nonché nella sezione 

“Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Provvedimenti” e “Provvedimenti 

dirigenti amministrativi” del sito ufficiale della regione Puglia: www.regione.puglia.it; 

- di dichiarare il presente atto, composto da n. 6 pagine, immediatamente esecutivo. 

Il Dirigente 

                                                                                                                 Vito Bavaro 
 
 

 
Il sottoscritto attesta che il procedimento istruttorio è stato condotto nel rispetto della 
vigente normativa regionale, nazionale e comunitaria e che il presente schema di 
determinazione è conforme alle risultanze istruttorie. Ed attesta, altresì, che il presente 
documento è stato sottoposto a verifica per la tutela dei dati personali secondo la 
normativa vigente. 
 

Il funzionario istruttore                                                                                        
     Nicoletta Colonna                                                                                             

http://www.regione.puglia.it/



