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ATTO DIRIGENZIALE

La presente determinazione, ai sensi del comma 3

art. 20 DPGR n. 22/2021, é pubblicata all'Albo | codifica adempimenti L.R. 15/08 (trasparenza)
telematico per dieci giorni lavorativi.
Ufficio istruttore XSezione Protezione Civile
[J PO FESR 2014-2020
Modugno, Tipo materia
Altro
O sl
Privacy
NO
SI
Pubblicazione integrale
O NO
Artt. 26 e 27 del D.Lgs. | OJ SI
33/2013 NO

N. 175 del 27/06/2023

del Registro delle Determinazioni

Codice CIFRA: 026/DIR/2023/00175

OGGETTO: CIG: 81101882DC — Contratto esecutivo n. 1901105250722004COE sottoscritto in data
19/12/2019 tra Regione Puglia ed il Fornitore Telecom Italia S.p.A. (mandataria capogruppo RTI),
nel’ambito del Contratto Quadro SPC Cloud - Lotto 1 “Servizi di Cloud Computing” di Consip, al
fine di realizzare l'infrastruttura tecnologica per I'attivazione del servizio 1-1-2 Numero Unico di
Emergenza Europeo (NUE) secondo il modello della Centrale Unica di Risposta (CUR). Ridefinizione
dei termini contrattuali.

Il giorno 27 Giugno 2023, nella nella sede della Sezione Protezione Civile, in via delle Magnolie, 6-8 -
Z.l. Modugno BA,
IL DIRIGENTE DELLA SEZIONE PROTEZIONE CIVILE

Visti gli articoli 4 e 5 della L.R. n. 7/97;
Vista la D.G.R. n. 3261 del 28/07/98;
Visti gli artt. 4 e 16 del D.Lgs. n. 165/2001;

Visto I'art. 18 del D.Lgs. n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” in merito ai
Principi applicabili ai trattamenti effettuati dai soggetti pubblici;

Visto I'art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede I'obbligo di sostituire la pubblicazione
tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti informatici;

Visto il D.Lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii. in materia di contratti pubblici;
Visto il D.L. n. 76/2020, conv. in Legge n. 120/2020 e ss.mm.ii.;

Visto il Reg. (UE) n. 679/2016, "relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva
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95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)" e il d.lgs. n. 101/2018 recante
"Disposizioni per I'adeguamento della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE)
2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016" e s.m.i.;

VISTE le Linee Guida ANAC n. 3, di attuazione del D.Lgs. n. 50/2016, recanti “Nomina, ruolo e compiti
del Responsabile Unico del Procedimento per I'affidamento di appalti e concessioni”, e successivi
aggiornamenti;

Vista la D.G.R. n. 1974 del 07/12/2020 recante: "Approvazione atto di Alta Organizzazione. Modello
Organizzativo MAIA 2.0”;

Visto il D.P.G.R. n. 22/2021 di adozione dell'Atto di Alta Organizzazione - Modello organizzativo MAIA
2.0 e il D.P.G.R. n. 262/2021, contenente ulteriori integrazioni e modifiche dell’Atto di Alta
Organizzazione - Modello organizzativo MAIA 2.0;

Visto il D.P.G.R. n. 263/2021, che ha definito le Sezioni dei Dipartimenti e le relative funzioni;

Vista la D.G.R. n. 1413 del 17 Ottobre 2022 contenente le integrazioni alla DGR n. 1974/2020 e
ss.mm.ii. relativa alla istituzione del nuovo Dipartimento denominato “Protezione Civile e Gestione
delle Emergenze” e della struttura speciale, equiparata a direzione di servizio, denominata
“Avviamento del N.U.E. e delle strutture territoriali di Protezione Civile”;

Visto il Decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 434 del 25 ottobre 2022 avente ad oggetto
“Adozione Atto di Alta Organizzazione. Modello Organizzativo “MAIA 2.0”. Ulteriori integrazioni e
modifiche” con cui e stata definitivamente adottata la su citata modifica al Modello Organizzativo;
Vista la Legge regionale n. 32 del 29/12/2022 “Disposizioni per la formazione del Bilancio di
previsione 2023 e Bilancio pluriennale 2023-2025 della Regione Puglia (legge di stabilita regionale
2023)";

Vista la Legge regionale n. 33 del 29/12/2022 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per
I'esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023-2025";

Vista la D.G.R. n. 27 del 24/01/2023 “Bilancio di previsione per l'esercizio finanziario 2023 e
pluriennale 2023-2025. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118.
Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione”;

Vista la D.G.R. n. 376/2023 con cui si affida l'incarico di Direttore del Dipartimento di Protezione
Civile e Gestione delle Emergenze al Dott. Nicola Lopane;

Vista la D.G.R. n.521 del 21.04.2023 con la quale si nomina il Dott. Salvatore Refolo in qualita di
Commissario Straordinario della Struttura Speciale, equiparata a direzione di Servizio, denominata
“Avviamento del NUE e delle strutture territoriali di Protezione Civile” del Dipartimento Protezione
Civile e Gestione Emergenze istituita con DGR 17 ottobre 2022, n. 1413.

Vista la D.G.R. n. 693/2023 con cui sono state affidate le funzioni vicarie ad interim della Sezione
Protezione Civile all'ing. Andrea Zotti, dirigente della Sezione Risorse Idriche;

Sulla base dell’istruttoria espletata dal RUP della procedura in oggetto ing. Cosma Nitti e dal DEC p.i.
Lorenzo Natrella, funzionari della Sezione Protezione Civile, si rappresenta quanto segue.

Premesso che:

e |l Fornitore Telecom Italia S.p.A. — nella sua qualita di impresa mandataria capogruppo del
Raggruppamento Temporaneo composto, oltre alla stessa, dalle mandanti Enterprise Services Italia
S.r.l. (gia HPE Services ltalia S.r.l.), Poste Italiane S.p.A., Postecom S.p.A., Postel S.p.A. — é risultato
aggiudicatario del Lotto 1 “Servizi di Cloud Computing” della gara SPC Cloud di Consip ed ha
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stipulato il relativo Contratto Quadro in data 20 luglio 2016.

e la durata del Contratto Quadro fissata in 36 mesi e stata prorogata, su comunicazione di Consip
(Protocollo n. 1746/2018), di ulteriori 24 mesi con scadenza 20 luglio 2021.

e Contestualmente, con 'addendum 4 al Contratto Quadro di Consip (protocollo 323/2021) e stata
prorogata di ulteriori 12 mesi la scadenza del medesimo Contratto Quadro fino al 20 luglio 2022;

e Infine, in data 18 maggio 2022, Consip S.p.A. pubblicava sul proprio portale che con il Decreto-legge
del 17 maggio 2022, n. 50 all’art. 49, comma 2, veniva estesa la durata temporale del Contratto
Quadro sino al 31/12/2022.

Premesso, altresi, che:

e Con Deliberazione n. 408 del 07/03/2019 la Giunta della Regione Puglia ha dato mandato alla
Sezione Protezione Civile di procedere agli adempimenti finalizzati all’attivazione del servizio 1-1-2
Numero Unico di Emergenza Europeo (NUE) secondo il modello della Centrale Unica di Risposta
(CUR).

e In applicazione di quanto stabilito nel Contratto Quadro di Consip, ciascuna Amministrazione
beneficiaria del Contratto Quadro ha utilizzato il medesimo mediante la stipula di Contratti
Esecutivi, attuativi del Contratto Quadro stesso.

o Nelllambito del predetto Contratto Quadro, al fine di realizzare l'infrastruttura tecnologica per
I'attivazione del NUE 1-1-2 della Regione Puglia, che prevede |'attivazione di tre centrali uniche di
risposta (CUR) dislocate sul territorio regionale, in particolare a Modugno (BA), Foggia (FG) e Campi
Salentina (LE):

e con AD. n. 774/2019 della Sezione Provveditorato Economato & stato approvato il Piano dei
Fabbisogni - Servizi di Cloud Computing, finalizzato alla redazione del progetto per
I'implementazione dell’infrastruttura delle sedi del “CUR NUE 112”;

e con nota prot. n. 15467 del 06/11/2019 & pervenuta alla Sezione Provveditorato Economato la
proposta di Progetto dei Fabbisogni, redatta dal Fornitore Telecom Italia S.p.A., prevedendo una
durata di 20 mesi ed un costo totale pari a € 2.922.444,35, oltre iva. Detto importo & suddiviso in:

- canone bimestrale fisso per VDC pari ad € 1.989,46 oltre iva;

- canone bimestrale fisso per Paas pari ad € 1.912,12 oltre iva;

- canone bimestrale a consumo per Baas pari ad € 331,48 oltre iva;
- importi da fatturare a SAL per complessivi € 2.880.113,76 oltre iva;

e con A.D. n. 1169/2019 della Sezione Provveditorato Economato & stato approvato il Progetto dei
Fabbisogni di cui sopra, registrato con n.1901105250722004PDF, ed & stato assunto impegno di
spesa sul triennio 2019-2020-2021 per complessivi € 3.565.382,09 (iva inclusa);

e in data 19/12/2019 & stato sottoscritto il Contratto Esecutivo registrato con
n.1901105250722004COE, tra I’Amministrazione Regione Puglia ed il Fornitore Telecom ltalia S.p.A.
(mandataria capogruppo RTI);

e in data 18/02/2020 é stato attivato il canone per la durata di 20 mesi, cosi come previsto nel sopra
richiamato Contratto Esecutivo, con scadenza prevista in data 18/10/2021;

e con A.D. n.1114/2022 della Sezione Provveditorato Economato, alla luce dell’estensione temporale
del Contratto Quadro di Consip sino al 31/12/2022, si & provveduto ad effettuare una ricognizione
dell’lavanzamento delle attivita e si & proceduto ad assumere impegno di spesa per la sola proroga
temporale dei canoni, sia fissi che a consumo, necessari a garantire il funzionamento della
piattaforma di progetto dal 19/10/2021 al 31/12/2022 pari a € 30.689,68, oltre iva, senza nessun
aumento per le attivita a SAL;



REGIONE
PUGLIA

DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE EMERGENZE
SEZIONE PROTEZIONE CIVILE
STRUTTURA SPECIALE AVVIAMENTO DEL NUE E DELLE STRUTTURE TERRITORIALI DI PROTEZIONE CIVILE

e con nota prot. n. 14022 del 27/12/2022 trasmessa alla Sezione Provveditorato Economato il
Fornitore Telecom Italia S.p.A. ha comunicato che i servizi infrastrutturali “laaS” a canone non
potranno essere erogati oltre la data di scadenza del Contratto Quadro di Consip prevista il
31/12/2022, mentre le attivita relative ai Servizi Professionali non ancora consuntivate alla suddetta
data potranno essere concluse entro il 30/06/2023;

e con nota prot. n. 16816 del 28/12/2022 la Sezione Provveditorato Economato ha riscontrato la
precedente nota comunicando al Fornitore Telecom ltalia S.p.A. di accettare il differimento delle
attivita relative ai Servizi Professionali al 30/06/2023 e di confermare la cessazione dei servizi a
canoneil 31/12/2022;

e con A.D. n. 1839/2022 della Sezione Provveditorato Economato & stata trasferita la titolarita del
contratto relativo ai “Servizi di Cloud Computing per la Pubblica Amministrazione” in favore della
Sezione Protezione Civile, titolare dell’attuazione del Progetto NUE 1-1-2 in Puglia in forza della
D.G.R. n.408/2019, che pertanto & stata autorizzata ad operare sui capitoli di bilancio della Sezione
Provveditorato Economato. Con il medesimo atto sono stati nominati nuovi RUP e DEC,
rispettivamente i funzionari ing. Zoida Tafilaj e p.i. Lorenzo Natrella della Sezione Protezione Civile.

e Con D.G.R n. 838 del 14/06/2023, si & provveduto ad autorizzare una variazione ai sensi dell’art.51
comma 2 del d.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., al Bilancio di previsione della Regione Puglia per
I'esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023-2025, nonché al Documento tecnico di
accompagnamento e Bilancio finanziario gestionale 2023-2025, previa istituzione di un nuovo
capitolo di spesa avente codice CRA della Sezione Protezione Civile, dove sono state rese disponibili
le risorse necessarie per far fronte agli impegni contrattuali per gli esercizi finanziari 2023 e 2024.

e Con A.D. n.138 del 22/05/2023 della Sezione Protezione Civile & stato nominato nuovo RUP del
procedimento in oggetto, in sostituzione dell'ing. Zoida Tafilaj a far data dal 01/06/2023, I'ing.
Cosma Nitti della Sezione Protezione Civile, ai sensi dell’articolo 31, comma 1 del decreto legislativo
18 aprile 2016, n. 50.

Considerato che:

e Lo stato di avanzamento degli interventi per la predisposizione delle tre sedi delle Centrali Uniche di
Risposta (CUR) di Modugno (BA), Foggia e Campi Salentina (LE) necessari all’attivazione del Servizio
NUE 112 in Puglia ha subito rallentamenti a causa di criticita di tipo tecnico e amministrativo ed alla
necessita di effettuare ulteriori interventi indifferibili emersi durante le opere di adeguamento delle
strutture.

e | Servizi Professionali previsti nel Contratto Esecutivo, non ancora completati, sono finalizzati a
garantire I'operativita delle Centrali Uniche di Risposta (CUR) e I'attivazione del Servizio NUE 1-1-2.

e Con nota prot n. 6024 del 24/05/2023, il Fornitore ha esplicitamente formulato richiesta di
procedere a una ridefinizione della scadenza dei termini contrattuali senza maggiori oneri per la
Pubblica Amministrazione, ai sensi dell’art. 107, comma 5, del d.lgs. n. 50/2016, attesa
I'impossibilita di completare i Servizi Professionali previsti nel contratto esecutivo entro il
30/06/2023, per cause non imputabili al Fornitore.

Preso atto che:

e | ritardi gia menzionati non dipendono dal Fornitore aggiudicatario e pertanto allo stesso non sono
imputabili.

e Lo scrivente, nel valutare la legittima richiesta del Fornitore in parola di ridefinizione dei termini
contrattuali ai sensi dell’art. 107, comma 5, del d.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., ha considerato
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I'importanza di garantire l'avvio operativo della componente tecnologica, quale elemento
essenziale e propedeutico all’avvio del Servizio NUE 1-1-2 in Puglia.

e Nella riunione tenutasi presso il Ministero dell’Interno a Roma in data 23.05.2023 la Commissione
Consultiva ex art.98 vicies semel del d.lgs. 259/2003 del Ministero dell’Interno, che ha incarico di
portare a compimento |'attuazione dei Servizi NUE a livello nazionale, ha indicato il mese di Gennaio
2024 quale termine per I'attivazione dei servizi NUE ovvero incorrere in sanzioni comunitarie in caso
di ulteriori ritardi;

e La ridefinizione dei termini contrattuali, stabilendo un differimento del termine per la conclusione
delle attivita relative ai Servizi Professionali al 31/12/2024, ferme restando le condizioni tecniche ed
economiche del Contratto Esecutivo n.1901105250722004COE sottoscritto dalle parti in data
19/12/2019, consente di dare continuita ai servizi gia espletati e di completare le attivita
professionali finalizzate a garantire I'operativa delle Centrali Uniche di Risposta (CUR) e I'attivazione
del Servizio NUE 112, nel rispetto dell'interesse pubblico, delle scadenze imposte e delle direttive
europee come sopra richiamate.

Dato atto che nelle more della predisposizione del passaggio della titolarita dei capitoli di spesa dalla
Sezione Protezione civile alla Struttura Speciale “Avviamento del NUE e delle strutture territoriali di
Protezione civile” equiparata a Servizio del Dipartimento di Protezione Civile e Gestione Emergenze per
la quale e stato nominato un Commissario Straordinario, il presente atto viene adottato dal Dirigente
della Sezione Protezione Civile.

Per quanto innanzi, nel prendere atto della richiesta del Fornitore, si ritiene di disporre, ai sensi
dell’art. 107, comma 5, del d.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., |la ridefinizione dei termini contrattuali, ferme
restando le condizioni tecniche ed economiche del contratto in essere e quanto gia erogato, senza
oneri aggiuntivi per la Pubblica Amministrazione e nel rispetto del pubblico interesse.

Per I'effetto, il termine per la conclusione delle attivita relative ai Servizi Professionali contrattualizzati
e da intendersi ridefinito al 31/12/2024.

VERIFICA Al SENSI DEL REGOLAMENTO (UE) n. 679/2016
Garanzie alla riservatezza

La pubblicazione dell'atto all'Albo, salve le garanzie previste dalla legge n. 241/90 in tema di accesso
ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo
quanto disposto dal Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali, nonché
dal d.lgs. n. 196/2003 e dal d.lgs. n. 101/2018 e ss.mm.ii., ed ai sensi del vigente Regolamento
Regionale n. 5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, in quanto applicabile.

Ai fini della pubblicita legale, I'atto destinato alla pubblicazione & redatto in modo da evitare la
diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento a dati sensibili; qualora
tali dati fossero indispensabili per I'adozione dell'atto, essi sono trasferiti in documenti separati,
esplicitamente richiamati.

ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI AL D.LGS n. 118/2011

Si dichiara che il presente provvedimento non comporta alcun mutamento qualitativo e quantitativo
di entrata o di spesa a carico del bilancio regionale né a carico degli enti per i cui debiti i creditori
potrebbero rivalersi sulla Regione e che & escluso ogni ulteriore onere aggiuntivo rispetto a quelli
autorizzati a valere sullo stanziamento previsto dal bilancio regionale.
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Ritenuto di dover provvedere in merito,

DETERMINA

1. Di richiamare le premesse e le considerazioni quali facenti parte integrante e sostanziale del
presente provvedimento;

2. Didisporre, ai sensi dell’art. 107, comma 5, del d.lgs. n. 50/2016 e ss.mm.ii., la ridefinizione dei
termini contrattuali, ferme restando le condizioni tecniche ed economiche del contratto in
essere e quanto gia erogato e senza oneri aggiuntivi per la Pubblica Amministrazione. Per
I'effetto, il termine entro il quale erogare le attivita relative ai Servizi Professionali
contrattualizzati & da intendersi ridefinito al 31/12/2024.

3. Di approvare lo schema di addendum al Contratto Esecutivo n.1901105250722004COE del
19/12/2019 nell’ambito del Contratto Quadro SPC Cloud - Lotto 1 “Servizi di Cloud Computing”,
da sottoscrivere tra le parti, allegato al presente atto per farne parte integrante e sostanziale.

4. Didare atto che la presente determinazione non viene inviata alla Sezione Bilancio e Ragioneria
in quanto non origina movimentazioni di spesa e non necessita del visto di regolarita contabile.

5. Ditrasmettere il presente provvedimento al Fornitore del servizio in argomento.

6. Didare atto che non ricorrono gli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del D.Lgs. n. 33/2013.

7. Di provvedere alle pubblicazioni dei dati e del provvedimento ai sensi di quanto previsto agli
artt. 23 e 37 del D.Lgs. n. 33/2013, all’art. 1 della Legge n. 190/2012 e all’art. 29 del D.Lgs. n.
50/2016 e ss.mm.ii..

Il provvedimento viene redatto in forma integrale ai fini di pubblicita legale, nel rispetto della tutela
alla riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto dal D.Lgs. n. 101/2018 in materia di
protezione dei dati personali e ss.mm.ii..

Il presente provvedimento:

a) ecomposto da 7 facciate, € unicamente formato con mezzi informatici, firmato digitalmente
e adottato in un unico originale;

b) saratrasmesso, per notifica, agli interessati;

c) aisensidell'art. 23, comma 1, lett b), del D.Lgs. n. 33/2013, sara pubblicato sul sito internet
dell'Ente, sezione “Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Provvedimenti dirigenti
amministrativi”, oscurando gli eventuali dati personali non necessari ai fini
dell'adempimento dell'obbligo di pubblicazione, nel rispetto dei principi applicabili al
trattamento dei dati personali di cui all'art. 5 del REG. (UE) 2016/676;

d) ai sensi dell’art. 37, comma 1, del D.Lgs. n. 33/2013, dell'art. 1, comma 32, della Legge n.
190/2012 e dell’art. 29, comma 1, del D.Lgs. n. 50/2016, sara pubblicato sul sito internet
dell'Ente, sezione “Amministrazione Trasparente”, sottosezione “Bandi di gara e contratti”,
nel rispetto dei principi applicabili al trattamento dei dati personali di cui all'art. 5 del REG.
(UE) 2016/676.

Il Dirigente ad interim della Sezione
Ing. Andrea Zotti
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| sottoscritti attestano che il presente procedimento istruttorio affidato & stato espletato nel rispetto
delle norme vigenti e che il presente schema di determinazione € conforme alle risultanze istruttorie.
| sottoscritti attestano, altresi, che il presente documento e stato sottoposto a verifica per la tutela
dei dati personali secondo la normativa vigente.

L'istruttore e DEC
p.i. Lorenzo Natrella

Il funzionario istruttore e RUP
Ing. Cosma Nitti

La PO. Responsabile Coordinamento Sedi Numero Unico di Emergenza
ing. Zoida Tafilaj

Commissario Straordinario Avviamento del NUE e delle strutture territoriali di Protezione civile
Dott. Salvatore Refolo





