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Il giorno 24/12/2024, in Bari, 

IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA PROPONENTE

La Dirigente della Sezione Risorse Strumentali e 
Tecnologiche Sanitarie
 
VISTO il D. Lgs. 30 marzo 2001, n. 165 s.m.i.; 
VISTA la legge regionale 4 febbraio 1997, n.7; 
VISTA la legge regionale 16 aprile 2007, n. 10; 
VISTO il decreto del Presidente della Giunta Regionale 31 luglio 2015, n. 443 e s.m.i.; 
VISTA la deliberazione di Giunta regionale n.458 del 08.04.2016; 
VISTA la Legge regionale n.37 del 29/12/2023 "Disposizioni per la formazione del 
bilancio di previsione 2024 e bilancio pluriennale 2024-2026 della Regione Puglia 
(legge di stabilità)"; 
VISTA la Legge regionale n.38 del 29/12/2023 "Bilancio di previsione della Regione 
Puglia per l'esercizio finanziario 2024 e pluriennale 2024*2026"; 
VISTA la DGR n.18 del 22/01/2024 “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 
2024 e pluriennale 2024-2026. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 
giugno 2011, n. 118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario 
Gestionale. Approvazione"; 
VISTO il decreto del Presidente della Giunta Regionale 22 gennaio 2021, n. 22 
recante “Adozione Atto di Alta Organizzazione. Modello organizzativo “MAIA 2.0””; 
VISTA la deliberazione di Giunta Regionale n. 906 del 26/06/2023 in cui si conferisce 
l’incarico di direzione della Sezione Risorse Strumentali e Tecnologiche Sanitarie 
afferente al Dipartimento Promozione della Salute e del Benessere Animale e si affida 
l’incarico di direzione ad interim del Servizio Sistemi Informativi e Tecnologie della 
Sezione Risorse Strumentali e Tecnologiche Sanitarie alla Dott.ssa Concetta 
Ladalardo; 
VISTO il D.Lgs. 50/2016 Codice dei Contratti Pubblici 
VISTO il D.Lgs 36/2023 Codice dei contratti pubblici in attuazione dell'articolo 1 della 
legge 21 giugno 2022, n. 78, recante delega al Governo in materia di contratti pubblici 
VISTO l’art.32 della legge 18 giugno 2009, n.69, che prevede l’obbligo di sostituire la 
pubblicazione tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali 
sui siti informatici; 
VISTO il D. Lgs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” e il 
D.Lgs. 10 agosto 2018, n. 101 “Disposizioni per l'adeguamento della normativa 
nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e 
del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e 
che abroga la direttiva 95/46/CE”; 
VISTA la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia 
regionale per la parità di genere, denominata “Agenda di Genere”; 
VISTA la D.G.R. del 03/07/2023 n. 938 del Registro delle Deliberazioni recante 
D.G.R. n.302/2022 “Valutazione di impatto di genere. Sistema di gestione e di 
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monitoraggio”. Revisione degli allegati.

Premesso che:

con Deliberazione di Giunta Regionale n.1850 del 14/10/2019 è stato approvato 
l’intervento denominato “Realizzazione della Cartella Clinica Elettronica del 
Servizio Sanitario Regionale Pugliese” a valere sulle risorse FSC 2014/2020– 
Interventi per la Sanità Digitale per un importo complessivo pari a € 9.760.000 
(IVA inclusa) e sono state approvate le modifiche al “Programma biennale degli 
acquisti di servizi e forniture della Regione Puglia per il biennio 2019/2020” 
approvato con DGR n. 1161/2019;

•

ai fini della realizzazione e introduzione della Cartella Clinica Elettronica nelle 
aziende sanitarie pubbliche della Regione Puglia, tra gli strumenti amministrativi 
attivi a livello nazionale e regionale, sono stati valutati idonei e complementari I 
due seguenti Contratti Quadro CONSIP:

il Contratto Quadro CONSIP "Sistemi Gestionali Integrati” (di seguito 
anche SGI - ID Sigef 1607) Lotto 5 (con i servizi di sviluppo software, di 
gestione, manutenzione e assistenza e di supporto organizzativo) per la 
realizzazione della soluzione applicativa e la diffusione a livello regionale;

○

il Contratto Quadro CONSIP “Servizi di cloud computing, di sicurezza, di 
realizzazione di portali e servizi online e di cooperazione applicativa per 
le pubbliche amministrazioni “ (di seguito anche SPC Cloud - ID SIGEF 
1403) Lotto 1 “Servizi di cloud computing per la Pubblica 
Amministrazione” (e in particolare i servizi di cloud enabling) per il 
completamento della soluzione sviluppata nell’ambito del Contratto 
Quadro SGI Lotto 5 attraverso la cloudizzazione e l’integrazione della 
soluzione applicativa all'interno della piattaforma Cloud presso il Data 
Center regionale;

○

•

con determinazione dirigenziale n. AOO_081/200/2019 si è stabilito di aderire al 
contratto Quadro CONSIP Sistemi Gestionali Integrati (SGI) – ID SIGEF 1607 - 
CIG 62103341BE per l’intervento di realizzazione della cartella clinica 
elettronica;

•

il contratto esecutivo nell’ambito del Contratto Quadro SGI Lotto 5 è stato 
firmato in data 5 novembre 2019 (Rep. 22450 del 14 novembre 2019 – CIG 
62103341BE – CIG DERIVATO 80758756DF; CUP B31F19000160007) e si 
è concluso il 4 novembre 2023;

•

con determinazione dirigenziale n. 32/2020 si è stabilito di aderire al contratto 
Quadro CONSIP SPC Cloud – ID SIGEF 1403 - CIG 55187486EA per i servizi 
di cloud enabling per il progetto di cartella clinica elettronica;

•

il contratto esecutivo nell’ambito del Contratto Quadro SPC Cloud Lotto 1 è 
stato firmato in data 7 maggio 2020 (Rep. 23234 del 25 maggio 2020 – CIG 
55187486EA - CIG derivato 81608935F2 - CUP B31F19000160007) e si 
è concluso in data 31 dicembre 2022;

•

il contratto SGI Lotto 5 copriva la diffusione della soluzione della CCE regionale 
(e di tutte le componenti applicative fornite nell’ambito del contratto) su 4 
Aziende Sanitarie pubbliche individuate successivamente in ASL BT, ASL BR, 
ASL BA, OO.RR. di Foggia;

•
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si reso è necessario diffondere la soluzione di CCE regionale anche nelle alter 
4 Aziende Sanitarie pubbliche che hanno aderito al progetto di CCE regionale 
(ASL TA, ASL LE, IRCCS “Istituto Tumori” e IRCCS “De Bellis”), nonché 
realizzare specifiche verticalizzazioni della CCE;

con determinazione dirigenziale 081/2021/00257 del 14/12/2021 è stato 
affidato al RTI esecutore del contratto SGI Lotto 5 CIG 62103341BE il 
Servizio complementare riguardante il completamento della diffusione 
della CCE regionale nelle Aziende Sanitarie Pubbliche (CIG 
9025618F94);

○

in data 13/05/2022 è stato sottoscritto il contratto per il Servizio 
complementare riguardante il completamento della diffusione della CCE 
regionale nelle Aziende Sanitarie Pubbliche (repertorio n. 02444 del 
30/05/2022) per una durata di 22 mesi;

○

con determinazione dirigenziale 081/2023/00178 del 09/10/2023 si è 
determinato di modificare, a parità di risorse economiche, i contenuti del 
contratto esecutivo nell’ambito del Contratto Quadro SGI Lotto 5 (Rep. 
23234 del 25 maggio 2020 – CIG 55187486EA - CIG derivato 
81608935F2 – CUP B31F19000160007) e del contratto per il Servizio 
complementare riguardante il completamento della diffusione della CCE 
regionale nelle Aziende Sanitarie Pubbliche (CIG 9025618F94), come 
dettagliato nel verbale allegato alla stessa determina;

○

il contratto esecutivo contratto rep. n. 02444 del 30/05/2022 scadeva il 12 
marzo 2024;

○

Avendo già avviato le procedure necessarie al nuovo affidamento dei 
servizi necessari alla conduzione e alla evoluzione del progetto di CCE 
regionale, modificando in corso d’opera la scelta dell’Accordo Quadro cui 
aderire e determinando quindi un allungamento dei tempi nella 
predisposizione della documentazione di gara, questa Amministrazione 
con determinazione dirigenziale 081/2024/00041 del 08/03/2024, al fine 
di evitare grave danno all’interesse pubblico per il blocco dell'operatività 
del Sistema CCE, ha prorogato il suddetto contratto rep. n. 02444 del 
30/05/2022 fino al 12/07/2024, nelle more del completamento della 
procedura di adesione all’Accordo Quadro Consip ID Sigef 2202;

○

Nel frattempo, essendo stata pubblicata a giugno 2024 l'aggiudicazione 
dell'Accordo Quadro Consip ID Sigef 2601 avente ad oggetto 
l’affidamento di servizi applicativi e servizi di supporto in ambito “Sanità 
digitale – Sistemi informativi clinico-assistenziali 2” per le Pubbliche 
Amministrazioni del SSN, considerato che il Lotto 2 è interamente 
dedicato all'ambito Cartella Clinica Elettronica per il centro-sud, questa 
Amministrazione ha ritenuto di aderire all'Accordo Quadro Consip ID 
Siget 2601 sopra citato;

○

con determinazione dirigenziale 081/2024/00124 del 12/7/2024 si è 
assunto tra l’altro di

posticipare la prenotazione d’impegno per l’adesione al contratto 
Quadro Consip ID Sigef 2601 alla definizione dei capitoli di entrata 
e di spesa sui fondi PR Puglia FESRFSE+2021-2027 destinati 

○

○

•
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all'Azione 1.8 - Sub Azione 1.8.1 “Interventi per la sanità digitale”;
prorogare il contratto esecutivo rep. n. 02444 del 30/05/2022 per un 
periodo massimo di mesi 6 (sei) e comunque non oltre il 
12/01/2025, per garantire i servizi di assistenza da remoto e 
supporto specialistico, gestione applicativa e support utenti, 
conduzione tecnica infrastruttura così come descritti nell’Offerta 
Tecnico economica relativa al contratto rep. n. 02444 del 
30/05/2022 approvata con la suddetta DD 081/2021/257 al fine di 
evitare grave danno all’interesse pubblico, nelle more della 
conclusione della porcedura di gara riferita all’Accordo Quadro 
Consip ID Sigef 2601;

○

Il processo di approvvigionamento di beni e servizi informatici e di connettività 
per le Amministrazioni Pubbliche è normato dall’articolo 1, comma 512, della 
Legge 28/12/2015, n.208 (Legge di stabilità 2016) che prevede, al fine di 
garantire l'ottimizzazione e la razionalizzazione dei relativi acquisti, che le 
Amministrazioni Pubbliche e le Società inserite nel conto economico 
consolidato della Pubblica Amministrazione, provvedano ai loro 
approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip SpA o i soggetti 
aggregatori, ivi comprese le Centrali di committenza regionali;
Le prestazioni in oggetto rientrano nel novero dei beni e servizi informatici e di 
connettività per le quali la L. 28/12/2015, n. 208, art. 1, c. 512-516 (c.d. “legge 
di stabilità 2016”) e ss.mm.ii. prevede il loro approvvigionamento 
esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip 
Spa o dei soggetti aggregatori;
l’Amministrazione ha individuato quale strumento da utilizzare, l’Accordo 
Quadro Consip ID Sigef 2601 avente ad oggetto l’affidamento di servizi 
applicativi e servizi di supporto in ambito “Sanità digitale – Sistemi informativi 
clinico-assistenziali 2” per le Pubbliche Amministrazioni del SSN, Lotto 2 - 
Cartella Clinica Elettronica CENTRO-SUD (CIG 98209074D6) , i cui 
aggiudicatari sono i seguenti

POSIZIONE IN 
GRADUATORIA

OPERATORE ECONOMICO

1 RTI    Engineering    Ingegneria          
Informatica S.p.A.

2 RTI Dedalus Italia S.p.A.

3 RTI GPI S.p.A.

4 RTI Enterprise Services Italia S.r.l.

Tenuto conto che:

con Determinazione Dirigenziale 081/2024/00185 del 16/10/2024 si è 
determinato di:

aderire all’Accordo Quadro Consip avente ad oggetto l’affidamento di ○
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servizi applicativi e di servizi di supporto in ambito “Sanità digitale – 
sistemi informativi clinico-assistenziali 2” per le Pubbliche Amministrazioni 
del SSN (ID Sigef 2601) Lotto 2: Cartella Clinica Elettronica – CENTRO- 
SUD (CIG 98209074D6);
indire una procedura di rilancio competitivo tra i fornitori aggiudicatari del 
succitato Accordo Quadro ID SIGEF 2601 Lotto 2: Cartella Clinica 
Elettronica – CENTRO-SUD” (CIG 98209074D6) da aggiudicarsi sulla 
base dell’offerta economicamente più vantaggiosa, secondo i fattori, 
elementi e modalità di ponderazione descritti nell’allegata Richiesta di 
offerta e con l’utilizzo del sistema telematico messo a disposizione da 
Consip S.p.a;

○

approvare la seguente documentazione di gara:
Capitolato tecnico○

Richiesta di Offerta○

Schema di offerta tecnica○

Excel di ausilio Appalto Specifico Lotto○

○

stabilire il valore a base d’asta del confronto competitivo pari a € 
6.539.880,32 (seimilionicinquecentotrentanovemilaottocentottanta/32), 
oltre IVA, non inclusivi dei costi della sicurezza (non soggetti a ribasso 
d’asta) pari a Euro 0,00

○

di nominare quale Responsabile Unico del procedimento la Dirigente ad 
interim del Servizio Sistemi Informativi e Tecnologie, la dott.ssa Concetta 
Ladalardo;

○

di dare atto che l'affidamento del servizio, l'impegno di spesa e la relativa 
assunzione dell'obbligazione giuridicamente vincolante saranno effettuati 
con successivi atti dirigenziali al termine della procedura di gara 
telematica.

○

il 19/11/2024 è stata pubblicata procedura di rilancio competitivo tra i 
fornitori aggiudicatari dell'Accordo Quadro ID SIGEF 2601 Lotto 2: 
Cartella Clinica Elettronica – CENTRO-SUD” (CIG 98209074D6) CUP 
B35F24000470006.

○

Con A.D. AOO_081/211/2024 si è determinato di 
rettificare la Determinazione Dirigenziale 081/2024/00185  approvando 
anche la seguente documentazione di gara

le sei appendici al Capitolato Tecnico (Profili Professionali, Livelli di 
Servizio, Cicli e Prodotti, CCE-Analisi dei Processi, CCE- 
Specifiche di Architettura, CCE-SRS Cartella Clinica);

○

Schema di Contratto Esecutivo Lotti Applicativi;○

Facsimile Condizioni di assicurazione;○

Facsimile Familiari Conviventi;○

Facsimile Dichiarazione di domicilio e Accesso Atti;○

Facsimile Nomina trattamento dati○

○

approvare la nuova versione della Richiesta di Offerta che corregge il 
refuso sopra indicato;

○

completare la documentazione caricata sulla piattaforma CONSIP al 
momento della pubblicazione della procedura di rilancio competitivo tra i 

○
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fornitori aggiudicatari dell'Accordo Quadro ID SIGEF 2601 Lotto 2: 
Cartella Clinica Elettronica – CENTRO-SUD” (CIG 98209074D6) 
aggiungendo l'Excel di ausilio Appalto Specifico Lotto e le Appendici 1, 2 
e 3 al Capitolato Tecnico;
caricare sulla piattaforma CONSIP, in corrispondenza della procedura di 
rilancio competito sopra riportata, la nuova versione della Richiesta di 
Offerta che corregge il refuso sopra indicato;

○

rimettere in termini per la presentazione telematica dell’offerta 
posticipando la data di termine di ricezione delle offerte alle ore 12 del 10 
gennaio 2025 e posticipando la data di apertura telematica delle buste 
alle ore 10 del 14 gennaio 2025.

○

Preso atto che 
con sentenza della Corte di Giustizia UE del 28 aprile 2022 (C-642/2020) è stato 
chiarito che la mandataria non è tenuta ad eseguire le prestazioni in misura 
maggioritaria, come ribadito da Consip nella nota Prot. 0058385.08-11-2022-U del 8 
novembre 2022 
Rilevato che 
in sede di richiesta di chiarimenti, gli operatori economici partecipanti hanno fatto 
espressa richiesta di proroga "considerata la strategicità dell’iniziativa, così come 
sottolineato dall’Ente Regione nella documentazione di gara, con un livello di 
complessità e di specificità della fornitura che va ad innestarsi quale componente 
chiave in un ecosistema esteso e fortemente interconnesso, con l’obiettivo di 
elaborare, secondo la necessaria profondità, la migliore offerta del nostro RTI, alla 
luce del lungo periodo di festività natalizie che per l’anno in corso presenta una 
elevata frammentazione di giornate lavorative ridotto ulteriormente dalla presenza di 
alcune giornate di chiusura aziendale, chiediamo con la presente di poter disporre di 
un ulteriore periodo di lavoro. Si richiede pertanto a codesta Amministrazione di poter 
posticipare di almeno due settimane il termine di presentazione delle offerte 
attualmente fissato al 10 gennaio 2025, secondo quanto riportato sul portale 
Acquistinretepa." 
 
Tenuto conto che tale richiesta merita accoglimento, stante il prolungato periodo 
festivo,  al fine di consentire di formulare offerte tecniche idonee a rispondere alle 
esigenze della stazione appaltante, si dispone di  rimettere in termini per la 
presentazione telematica dell’offerta posticipando la data di termine di ricezione delle 
offerte alle ore 12 del 20 gennaio 2025 e posticipando la data di apertura telematica 
delle buste alle ore 10 del 23 gennaio 2025; contemporaneamente si dispone, in 
ossequio a quanto stabilito dalla Corte di Giustizia UE del 28 aprile 2022 (C-
642/2020) e della nota Consip nella nota Prot. 0058385.08-11-2022-U del 8 novembre 
2022, la rettifica della previsione nell'Allegato 1 - ID2601 - Schema di Offerta Tecnica 
nella parte in cui è scritto "...(omissis)... la mandataria deve eseguire le prestazioni in 
misura maggioritaria rispetto alle mandanti”

VERIFICA AI SENSI DEL D. LGS. N. 196/03 e smi

Garanzie di riservatezza
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La pubblicazione dell’atto all’albo, salve le garanzie previste dalla legge n. 241/90 in 
tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla 
riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto dal D. Lgs. n. 196/03 e smi in 
materia di protezione dei dati personali. 
Ai fini della pubblicità legale, l’atto destinato alla pubblicazione è redatto in modo da 
evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento a 
dati sensibili; qualora tali dati fossero indispensabili per l’adozione dell’atto, essi sono 
trasferiti in documenti separati, esplicitamente richiamati.

Valutazione d’impatto di genere

Ai sensi della D.G.R. n. 938 del 03/07/2023 la presente deliberazione è stata 
sottoposta a Valutazione di impatto di genere. L’impatto di genere stimato risulta: 
□ diretto               □ indiretto            x neutro              □ non rilevato

ADEMPIMENTI CONTABILI

ai sensi del D. lgs. n.118/2011 e successive modificazioni ed integrazioni

Si dichiara che il presente provvedimento non comporta alcun mutamento qualitativo 
e quantitativo di entrata o di spesa né a carico del bilancio regionale né a carico degli 
enti per i cui debiti i creditori potrebbero rivalersi sulla Regione e che è escluso ogni 
onere aggiuntivo a carico del bilancio regionale. 

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e 
sostanziale del presente atto e che qui si intende integralmente riportato.

di prorogare i termini per la presentazione telematica dell’offerta posticipando la 
data di termine di ricezione delle offerte alle ore 12 del 20 gennaio 2025 e 
posticipando la data di apertura telematica delle buste alle ore 10 del 
23 gennaio 2025;

1. 

di rettificare l'Allegato 1 - ID2601 - Schema di Offerta Tecnica, approvato con 
AD AOO_081/185/2024 come rettificato dalla AD 
AOO_081/211/2024, cancellando la frase "(si ricorda che la mandataria deve 
eseguire le prestazioni in misura maggioritaria rispetto alle mandanti)"

2. 

di confermare tutti i documenti approvati con le AD AOO_081/185/2024 come 
modificata dall'AD AOO_081/211/2024

3. 

di confermare i documenti già approvati con la D.D: 081/2024/00185 consistenti 
in (Capitolato tecnico, Schema di offerta tecnica Excel di ausilio Appalto 
Specifico Lotto)

4. 

di notificare la presente determinazione agli Operatori Economici partecipanti 5. 

Il presente Provvedimento è direttamente esecutivo.
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Basato sulla proposta n. 081/DIR/2024/00292 dei sottoscrittori della proposta:

Il Dirigente ad interim del Servizio Sistemi Informativi e Tecnologie
Concetta Ladalardo

Firmato digitalmente da:

Il Dirigente della Sezione Risorse Strumentali e Tecnologiche Sanitarie
Concetta Ladalardo
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