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Il giorno 11/09/2025, 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO DELLA STRUTTURA SPECIALE 
AVVIAMENTO 

DEL NUE E DELLE STRUTTURE TERRITORIALI
 
 
VISTI gli artt. 4, 5 e 6 della Legge Regionale n. 7 del 4.02.1997; 
VISTA la deliberazione della Giunta Regionale n. 3261/98; 
VISTI gli artt. 4 e 16 del decreto legislativo 30 marzo 2001 n. 165; 
VISTO il Regolamento UE 679/2016 (GDPR) e il D.lgs. n. 196/2003 (Codice Privacy) 
e ss.mm.ii.; 
VISTO l'art.32 della legge 18 giugno 2009, n.69 che prevede l'obbligo di sostituire la 
pubblicazione tradizionale all'Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali 
sui siti informatici; 
VISTO il D.lgs. n. 36 del 31/03/2023 e ss.mm.ii. in materia di contratti pubblici; 
VISTI la D.G.R n. 411 del 28/03/2022 e l’art. 45 del D.lgs. 36/2023 relativi agli 
incentivi alle funzioni tecniche; 
VISTO il D.L. n. 76/2020, conv. in Legge n. 120/2020 e ss.mm.ii.; 
VISTA la Legge Regionale n. 15/2008 “Principi e linee guida in materia di trasparenza 
dell’attività amministrativa nella Regione Puglia”; 
VISTO il Regolamento Regionale n. 5 del 30/07/2024 sulle procedure per 
l’affidamento di contratti di lavori, servizi e forniture di importo inferiore alle soglie 
comunitarie; 
VISTA la D.G.R n. 1974 del 07/12/2020 avente come oggetto: “Approvazione Atto di 
Alta Organizzazione. Modello Organizzativo MAIA 2.0”; 
VISTA la DGR n. 238 del 4 marzo 2025 avente ad oggetto "Fabbisogno di beni e 
servizi della Regione Puglia, competenza triennio 2025-2027. Approvazione del 
relativo documento di programmazione triennale, ai sensi dell'art. 37 del D.Lgs. 
n.36/2023. 
VISTO il D.P.G.R. n. 22 del 22 gennaio 2021 avente come oggetto: “Adozione Atto di 
Alta Organizzazione. Modello Organizzativo MAIA 2.0” e ss.mm.ii.; 
VISTO il D.P.G.R. n. 263 del 10 agosto 2021 recante “Definizione delle Sezioni di 
Dipartimento e delle relative funzioni”; 
VISTA la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia 
regionale per la parità di genere, denominata “Agenda di Genere”; 
VISTA la D.G.R. 26 settembre 2024, n. 1295 recante “Valutazione di Impatto di 
Genere (VIG). Approvazione indirizzi metodologico-operativi e avvio fase strutturale”; 
VISTA la D.G.R. n. 376 del 27 marzo 2023 con la quale è stato conferito l'incarico di 
Direttore del Dipartimento Protezione Civile e Gestione delle Emergenze al dott. 
Nicola Lopane; 
VISTA la D.G.R. n. 521 del 21.04.2023 con la quale si nomina il dott. Salvatore Refolo 
in qualità di Commissario Straordinario della Struttura Speciale denominata 
“Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali di Protezione Civile”, equiparata a 
direzione di Servizio, del Dipartimento Protezione Civile e Gestione Emergenze 
istituita con D.G.R. 17 ottobre 2022, n. 1413; 
VISTA la D.G.R. n. 282 del 14 marzo 2024 con la quale la Giunta regionale ha 
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soppresso la Sezione "Protezione Civile" e ha costituito le nuove Sezioni di 
Dipartimento "Prevenzione Strutturale e gestione dell’emergenza", "Human security, 
previsione rischi e prevenzione non strutturale" e la Struttura Speciale, equiparata a 
Sezione di Dipartimento, "Avviamento del NUE e delle strutture territoriali di 
Protezione Civile"; 
VISTE le D.G.R. nn. 477 del 15 aprile 2024 e 563 del 30 aprile 2024 con cui la Giunta 
Regionale ha approvato un aggiornamento delle funzioni delle Sezioni di Dipartimento 
in attuazione della D.G.R. n. 282/2024 e la Struttura Speciale Avviamento del N.U.E. 
e delle Strutture Territoriali è stata equiparata a direzione di Sezione; 
VISTO il decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 159 del Registro avente 
ad oggetto "Attuazione modello Organizzativo “MAIA 2.0” adottato con Decreto n. 
22/2021 e s.m.i. Modifica definizione delle Sezioni di Dipartimento e delle relative 
funzioni". 
VISTA la D.G.R. n. 381 del 31/03/2025 con la quale si è provveduto alla proroga 
dell’attribuzione delle funzioni attinenti alla gestione del numero unico europeo di 
emergenza (NUE) ad un Commissario Straordinario per un ulteriore triennio, dal 1° 
Giugno 2025 al 31 Maggio 2028, e a confermare in qualità di Commissario 
Straordinario della Struttura Speciale "Avviamento del NUE e delle Strutture 
Territoriali" del Dipartimento Protezione Civile, il dott. Salvatore Refolo; 
VISTO il D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118, come integrato dal D.Lgs. 10 agosto 2014 n. 
126 “Disposizioni integrative e correttive del D.Lgs. 118/2011 recante disposizioni in 
materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle 
Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della Legge 
n.42/2009”; 
VISTA la L.R. del 31 dicembre 2024, n. 42 “Disposizioni per la formazione del bilancio 
di previsione 2025 e bilancio pluriennale 2025-2027 della Regione Puglia (legge di 
stabilità regionale 2025)”; 
VISTA la L.R. del 31 dicembre 2024, n. 43 “Bilancio di previsione della Regione 
Puglia per l'esercizio finanziario 2025 e bilancio pluriennale 2025-2027”; 
VISTA la D.G.R. n. 26 del 20/01/2025 recante “Bilancio di previsione per l’esercizio 
finanziario 2025 e pluriennale 2025-2027. Art. 39, comma 10, del decreto legislativo 
23 giugno 2011, n.118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio 
Finanziario Gestionale. Approvazione”. 
 
Sulla base dell’istruttoria espletata dall’ing. Vincenzopaolo Maggialetti, E.Q. 
“Responsabile Segreteria Amministrativa della Struttura Speciale Avviamento del 
NUE e delle Strutture Territoriali”, e dal p.i. Lorenzo Natrella, Amministratore di 
sistema del NUE Puglia, incardinati nella Struttura Speciale di Avviamento del NUE e 
delle strutture territoriali, si rappresenta quanto segue. 
 
PREMESSO CHE: 
- la Direttiva Europea 2002/22/EC del 7 marzo 2002 obbliga gli stati europei di dotarsi 
del Numero Unico 1-1-2 per le chiamate di emergenza con dei requisiti minimi; 
- il Decreto del Ministero delle Comunicazioni 27 aprile 2006 individua il servizio 
“Numero Unico europeo di Emergenza” quale servizio abilitato a ricevere chiamate 
d'emergenza; 
- l’articolo 8, comma 1, lettera a), legge 7 agosto 2015, n. 124, relativa alla 
riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche, ha previsto l’istituzione del Numero 
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Unico Europeo 112 su tutto il territorio nazionale con Centrali Operative da realizzare 
in ambito regionale secondo modalità definite con protocolli di intesa ai sensi 
dell’articolo 75 bis, comma 3, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259, così come 
sostituito dall’articolo 98-vicies semel del decreto legislativo 8 novembre 2021, n. 207; 
- il decreto legislativo 19 agosto 2016, n. 177 disciplina la realizzazione sul territorio 
nazionale del servizio “Numero Unico di Emergenza europeo 1-1-2”; 
- con deliberazione della Giunta Regionale 7 marzo 2019, n. 408, veniva approvato lo 
schema di Protocollo di intesa tra Regione Puglia - Sezione Protezione Civile e 
Ministero dell’Interno - Prefettura di Bari, per l’attivazione del Numero Unico di 
Emergenza in Puglia, secondo il modello della Centrale Unica di Risposta 
(CUR),successivamente sottoscritto in data 15 Luglio 2019, contenente gli impegni 
delle parti per la realizzazione ed il funzionamento delle CUR, nonché per la 
funzionalità del servizio “Numero unico di emergenza europeo – NUE 1-1-2” e, 
contestualmente, venivano demandati al dirigente della Sezione Protezione Civile tutti 
gli adempimenti finalizzati all’attivazione del Servizio NUE; 
- con D.G.R. n. 1413 del 17 ottobre 2022 la Giunta Regionale della Puglia ha 
approvato ulteriori modifiche all’Atto di Alta Organizzazione MAIA 2.0, con l’istituzione 
di un nuovo Dipartimento denominato “Protezione Civile e Gestione Emergenze” e di 
una nuova Struttura Speciale, alle dirette dipendenze del precitato nuovo 
Dipartimento, denominata “Struttura Speciale Avviamento del N.U.E. e delle Strutture 
Territoriali” cui è attribuita la competenza dell’attivazione e gestione del Numero Unico 
di Emergenza Europeo 1-1-2 (NUE); 
- con D.G.R. n. 521 del 21.04.2023 veniva nominato il Dott. Salvatore Refolo in qualità 
di Commissario Straordinario della suddetta Struttura Speciale denominata 
“Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali di Protezione Civile”, equiparata a 
direzione di Servizio, del Dipartimento Protezione Civile e Gestione Emergenze;
- con la D.G.R. n. 477 del 15.04.2024 della Regione Puglia recante l’aggiornamento 
delle funzioni delle Sezioni di Dipartimento in attuazione della DGR 282/2024, la 
Struttura Speciale di Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali, veniva 
equiparata a Sezione del Dipartimento; 
-con la D.G.R. n. 381 del 31/03/2025 si è provveduto a prorogare l’attribuzione delle 
funzioni attinenti alla gestione del numero unico europeo di emergenza (NUE) ad un 
Commissario Straordinario per un ulteriore triennio, dal 1° Giugno 2025 al 31 Maggio 
2028, e a confermare in qualità di Commisssario Straordinario della Struttura Speciale 
"Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali" del Dipartimento Protezione Civile, 
il dott. Salvatore Refolo. 
 
CONSIDERATO CHE: 
- il sistema NUE 112 è un servizio pubblico essenziale per la salvaguardia della 
pubblica incolumità sul territorio della Regione Puglia ed in quanto unico e primo 
punto di contatto tra utenti e l’intero sistema dei soccorsi, impone il perfetto 
funzionamento ed efficienza del Servizio in modalità h24 per 365 giorni all’anno senza 
soluzione di continuità; 
- occorre dare continuità al funzionamento degli attuali servizi ICT (Information and 
Communication Technology) secondo le specifiche previste per l'operatività dei servizi 
NUE sul territorio nazionale anche in adempimento alle normative di riferimento ed 
agli adeguamenti e aggiornamenti tecnologici necessari a garantire la stabilità, la 
sicurezza, l'affidabilità e la resilienza dei sistemi in uso; 
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- il processo di approvvigionamento di beni e servizi informatici e di connettività per le 
Amministrazioni Pubbliche è normato dall’articolo 1, comma 512, della Legge 
28/12/2015, n.208 (Legge di stabilità 2016) che prevede, al fine di garantire 
l'ottimizzazione e la razionalizzazione dei relativi acquisti, che le Amministrazioni 
Pubbliche e le Società inserite nel conto economico consolidato della Pubblica 
Amministrazione, provvedano ai loro approvvigionamenti esclusivamente tramite 
Consip SpA o i soggetti aggregatori, ivi comprese le Centrali di committenza regionali; 
- l'art. 17 del Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 stabilisce che, prima 
dell'avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici le stazioni appaltanti e 
gli enti concedenti, con apposito atto, adottano la decisione di contrarre individuando 
gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli operatori economici e 
delle offerte;
- la struttura Speciale Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali intende 
acquistare servizi applicativi ed accessori per le necessità del NUE 112 Puglia come 
evidenziato nel Piano dei Fabbisogni allegato alla presente determina. Nello specifico 
le tipologie di servizio richiesto riguardano Sviluppo e Manutenzione Evolutiva (SVI) e 
Supporto Specialistico (SS); 
- nella programmazione triennale degli acquisti, forniture e servizi 2025 - 2027 della 
Regione Puglia approvato con DGR n. 238/2025 è previsto l’intervento Servizi di 
sviluppo e manutenzione applicazioni software e cybersecurity per le esigenze del 
NUE di cui al CUI S80017210727202400014, coerente con i fabbisogni esplicitati nel 
piano allegato;
- la Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali ha individuato, 
quale strumento d'acquisto da poter utilizzare, al fine di dare continuità al 
funzionamento degli attuali servizi ICT secondo le specifiche previste per l'operatività 
dei servizi NUE sul territorio nazionale, l’Accordo Quadro Consip ID 2610 avente ad 
oggetto l’affidamento di Servizi Applicativi in ottica Cloud e Servizi di Demand e PMO 
per le Pubbliche Amministrazioni Locali (PAL) (ed.3) - CIG: Lotto 1- A02590F330; 
- come disciplinato dal Capitolato Tecnico Generale dell'Accordo Quadro al punto 6.2 
"Adesione ai lotti dell'Accordo Quadro", la seconda fase che si caratterizza per 
l'affidamento di ciascun Contratto Esecutivo, a cura della singola Amministrazione 
contraente, avverrà ai sensi di quanto previso dall’art. 59, comma 4, lett. a) del Codice 
dei contratti pubblici (accordo quadro concluso con più operatori economici a seguito 
del quale la stazione appaltante, con decisione motivata e senza riaprire il confronto 
competitivo, individua l'operatore economico che effettuerà la prestazione), nonché 
secondo quanto disciplinato dall'Accordo Quadro in oggetto;
- come disciplinato dal Capitolato Tecnico Generale al punto 6.3 "Modalità di 
affidamento dei Contratti Esecutivi", l’affidamento di ciascun Contratto Esecutivo 
avverrà con l’emissione di un ordine diretto nelle modalità disciplinate dalla guida 
operativa per le Amministrazioni, quale parte integrante della documentazione 
accessibile tramite la Piattaforma stessa;
- ciascun Contratto Esecutivo, secondo quanto previsto dall'Accordo Quadro in 
oggetto afferente al Lotto 1 – “Servizi applicativi in ottica cloud”, dispiegherà i suoi 
effetti dalla data di stipula e potrà avere una durata massima di 60 mesi (comprensivi 
di massimo 12 mesi di garanzia sul software sviluppato/modificato), decorrenti dalla 
data di conclusione delle attività di subentro ovvero, ove non ci sia stato subentro, 
dalla data di conclusione delle attività di Set-up;
- questa Struttura Speciale ha provveduto alla redazione di un Piano dei Fabbisogni, 
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al fine di raccogliere le proprie esigenze secondo il format dell’Accordo stesso. 
Tali fabbisogni si traducono nella richiesta dei servizi declinati nel paragrafo 2 del 
Piano dei Fabbisogni, allegato al presente atto, da svolgersi in un periodo della durata 
di 18 mesi;
- con D.G.R. n. 51 del 29 gennaio 2025, è stato stabilito l’obbligo per tutte le strutture 
regionali di coinvolgere il RTD sin dalle fasi preliminari degli interventi e 
dell’identificazione dei relativi fabbisogni di tutti i nuovi progetti/investimenti tecnologici 
o di servizi ICT (digitalizzazione, acquisizione o evoluzione di sistemi informativi o 
infrastrutture tecnologiche) nonché di mantenimento di quelli già in uso, e, 
conseguentemente, di acquisire il necessario parere di coerenza con le strategie ICT 
adottate dall’Amministrazione regionale e con il Piano triennale di Riorganizzazione 
Digitale; 
- al fine di raccordarsi con il Responsabile regionale della Transizione Digitale, con 
nota prot. n. n. 0368626 del 02.07.2025 questa Struttura ha trasmesso il Piano dei 
Fabbisogni al RTD, e, con successiva nota prot. n. 0378540/2025 del 07/07/2025, il 
RTD ha espresso parere favorevole;  
- l'ordine di fornitura prevede un meccanismo di messa a disposizione delle relative 
quote in sequenza temporale e di graduatoria, all’interno delle specifiche tranche di 
massimale;
- per la realizzazione dei servizi di che trattasi, è stato stimato il costo complessivo di 
euro 886.131,36. Si riporta di seguito il Quadro Economico presuntivo:
A Importo affidamento (netto iva) 886.131,36 €
B IVA (B=A*0,22) 194.948,90 €
C Importo affidamento lordo 1.081.080,26 €

D

Accantonamento per incentivi funzioni tecniche, calcolato  
nella misura del 2% (nelle more dell'approvazione del nuovo 
Regolamento per la corresponsione degli incentivi) 17.722,63 €
Totale complessivo 1.098.802,89 €

 
- sul capitolo del Bilancio Autonomo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 
1-1-2 PUGLIA. SERVIZI  ICT", è disponibile la somma necessaria utile alla 
realizzazione dell'intero intervento.
 
 
RITENUTO NECESSARIO:
- aderire all'Accordo Quadro Consip ID Consip ID 2610 avente ad oggetto 
l’affidamento di Servizi Applicativi in ottica Cloud e Servizi di Demand e PMO per le 
Pubbliche Amministrazioni Locali (PAL) (ed.3) - CIG: Lotto 1- A02590F330; 
 - provvedere alla nomina del  Responsabile Unico del Progetto, ex art. 15 del d.lgs. 
36/2023, e del Direttore dell'Esecuzione del Contratto, nelle more del successivo 
perfezionamento di nomina del personale individuato per lo svolgimento delle ulteriori 
attività tecniche disciplinate dall’articolo 45 e dall'allegato I.10 del Decreto legislativo 
n. 36 del 31 marzo 2023; 
- approvare il Piano dei Fabbisogni allegato, quale parte integrante del presente atto; 
- approvare il seguente presuntivo Quadro Economico relativo all'intero intervento, per 
complessivi euro 1.098.802,89: 
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A Importo affidamento (netto iva) 886.131,36 €
B IVA (B=A*0,22) 194.948,90 €
C Importo affidamento lordo 1.081.080,26 €

D

Accantonamento per incentivi funzioni tecniche, calcolato  
nella misura del 2% (nelle more dell'approvazione del nuovo 
Regolamento per la corresponsione degli incentivi) 17.722,63 €
Totale complessivo 1.098.802,89 €

 
- procedere alla prenotazione dell’impegno complessivo di spesa pari a euro 
1.098.802,89 € , sul capitolo U0103006  come di seguito specificato: 
€ 309.318,92 per il 2025, 
€ 728.754,43 per il 2026, 
€ 60.729,54 per il 2027;
- dare atto che l'affidamento del servizio, l'impegno di spesa e la relativa assunzione 
dell'obbligazione giuridicamente vincolante saranno effettuati con successivi atti 
dirigenziali al termine della procedura prevista dall'Accordo Quadro Consip ID 2610 
avente ad oggetto l'affidamento di Servizi Applicativi in ottica Cloud e Servizi di 
Demand e PMO per le Pubbliche Amministrazioni Locali (PAL) (ed.3) - Lotto 1- CIG - 
A02590F330; 
- dare atto che con nota prot. n. n. 0368626 del 02.07.2025 questa Struttura ha 
trasmesso il Piano dei Fabbisogni al RTD, che, con successiva nota prot. n. 
0378540/2025 del 07/07/2025, ha espresso parere favorevole.
 
Tanto premesso e considerato, il Commissario Straordinario della Struttura Speciale 
di Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali, ritenuto di dover provvedere in 
merito
 

VERIFICA AI SENSI DEL D. LGS. 196/2003 E S.M.I. e del Reg. UE 679/2016 
Garanzie alla riservatezza

 
La pubblicazione del presente atto all’Albo pretorio on-line, salve le garanzie previste 
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel 
rispetto della tutela della riservatezza ai cittadini, secondo quanto disposto dal 
Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali, nonché dal 
D.lgs. n.196/2003 come modificato dal D.lgs. n.101/2018, e dal vigente 
Regolamento Regionale n.5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, per 
quanto applicabile. Ai fini della pubblicità legale, il presente provvedimento è stato 
redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari 
ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del 
Regolamento (UE) innanzi richiamato; qualora tali dati fossero indispensabili per 
l’adozione dell’atto, essi sono trasferiti in documenti separati, esplicitamente 
richiamati. 
 
Esiti Valutazione di impatto di genere: impatto stimato neutro

ADEMPIMENTI CONTABILI
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ai sensi del D. lgs. n.118/2011 e successive modificazioni ed integrazioni

Si autorizza la Sezione Bilancio e Ragioneria alla registrazione delle scritture riportate 
nella scheda anagrafico contabile, parte integrante del presente provvedimento. 

DISPOSIZIONE N. 1 (Prenotazione d'impegno)
Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
Esercizio finanziario 2025
Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti - Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19

Codice identificativo 
della spesa Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione UE 8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo
Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

CIG: A02590F330

Codice MIR
Importo Prenotazione 
Impegno € 309.318,92

DISPOSIZIONE N. 2 (Prenotazione d'impegno)
Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
Esercizio finanziario 2026
Tipo di Gestione Gestione Ordinaria
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Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti - Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19

Codice identificativo 
della spesa Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione UE 8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo
Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

CIG: A02590F330

Codice MIR
Importo Prenotazione 
Impegno € 728.754,43

DISPOSIZIONE N. 3 (Prenotazione d'impegno)
Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
Esercizio finanziario 2027
Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti - Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi
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Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19

Codice identificativo 
della spesa Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione UE 8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo
Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

CIG: A02590F330

Codice MIR
Importo Prenotazione 
Impegno € 60.729,54

 
DICHIARAZIONI ED ATTESTAZIONI: 
 
-esiste disponibilità finanziaria sul capitolo di spesa U0103006 e la spesa è 
autorizzata con D.G.R. 381 del 31/03/2025 nonchè con L.R. n.42 del 31/12/2024, L.R. 
n. 43 del 31/12/2024 e D.G.R. n.26 del 20/01/2025; 
-l'operazione contabile proposta assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica 
vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al D.Lgs n. 118/2011; 
-non ricorrono gli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del D.Lgs 14/3/2013, n. 33; 
-non riccorrono gli obblighi di verifica del DURC; 
-non ricorrono i presupposti per l'applicazione della documentazione antimafia; 
-non ricorrono gli obblighi di verifica inadempimenti gestiti da Equitalia Spa ex art. 48-
bis, D.P.R. 29/09/1973, n.602.

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e 
sostanziale del presente atto e che qui si intende integralmente riportato.

Di prendere atto delle dichiarazioni e attestazioni riportate nella sezione "Adempimenti 
contabili", che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto e che qui 
si intendono integralmente riportate.

 
Di aderire all'Accordo Quadro Consip ID 2610 avente ad oggetto l’affidamento di 
Servizi Applicativi in ottica Cloud e Servizi di Demand e PMO per le Pubbliche 
Amministrazioni Locali (PAL) (ed.3) - Lotto 1- CIG: A02590F330.
 
Di nominare Responsabile Unico del Progetto, l'Ing. Vincenzopaolo Maggialetti, 
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funzionario titolare dell'incarico di Elevata Qualificazione “Responsabile Segreteria 
Amministrativa della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle Strutture 
Territoriali”, e Direttore dell'Esecuzione del Contratto, Lorenzo Natrella, 
Amministratore di Sistema NUE Puglia, incardinato presso questa Struttura, nelle 
more del successivo perfezionamento di nomina del personale individuato per lo 
svolgimento delle ulteriori attività tecniche disciplinate dall’articolo 45 e dall'allegato 
I.10 del Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023. 
 
Di dare atto che con nota prot. n. n. 0368626 del 02.07.2025 questa Struttura ha 
trasmesso il Piano dei Fabbisogni al RTD, e, con successiva nota prot. n. 
0378540/2025 del 07/07/2025, il RTD ha espresso parere favorevole.
 
Di approvare il Piano dei Fabbisogni allegato, quale parte integrante del presente atto.
 
Di approvare il seguente presuntivo Quadro Economico relativo all'intero intervento, 
per complessivi euro 1.098.802,89 come richiamato in premessa:
A Importo affidamento (netto iva) 886.131,36 €
B IVA (B=A*0,22) 194.948,90 €
C Importo affidamento lordo 1.081.080,26 €

D

Accantonamento per incentivi funzioni tecniche, calcolato  
nella misura del 2% (nelle more dell'approvazione del nuovo 
Regolamento per la corresponsione degli incentivi) 17.722,63 €
Totale complessivo 1.098.802,89 €

 
Di autorizzare la Sezione Bilancio e Ragioneria a provvedere alla prenotazione 
dell’impegno complessivo di spesa pari a euro 1.098.802,89 € sul capitoloU0103006, 
come di seguito specificato:

€ 309.318,92 per il 2025, 
€ 728.754,43 per il 2026, 
€ 60.729,54 per il 2027.

 
Di dare atto che l'affidamento del servizio, l'impegno di spesa e la relativa assunzione 
dell'obbligazione giuridicamente vincolante saranno effettuati con successivi atti 
dirigenziali. 
 
Di approvare la scheda anagrafico-contabile allegata al presente provvedimento. 
 
Di notificare il presente provvedimento al RUP e al DEC. 
 
Di trasmettere il presente provvedimento alla Sezione Bilancio e Ragioneria per gli 
adempimenti di competenza. 
 
Il presente provvedimento, redatto in unico esemplare, con pagine progressivamente 
numerate:

 
• è unicamente formato con mezzi informatici e firmato digitalmente; 
• viene redatto in forma integrale e con parti oscurate non necessarie ai fini di 
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pubblicità legale, nel rispetto della tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo 
quanto disposto dal D.lgs 196/03 s.m.i. e Regolamento dell’Unione Europea n. 
679/2016, in materia di protezione dei dati personali; 
• sarà conservato nei sistemi informatici regionali CIFRA, Sistema Puglia e 
Kosmos; 
• sarà reso pubblico, ai sensi dell’art.20 comma 3 del Decreto del Presidente 
della Giunta Regionale n. 22/2021, mediante affissione per 10 giorni lavorativi 
all’Albo delle Determinazioni Dirigenziali tramite la piattaforma regionale CIFRA; 
• sarà disponibile sul sito ufficiale della Regione Puglia: www.regione.puglia.it 
nella Sezione “Amministrazione Trasparente” - sottosezione “Provvedimenti 
Dirigenti Amministrativi”; 
• sarà notificato al RUP e al DEC; 
• sarà trasmesso alla Sezione Bilancio e Ragioneria: 
sezione.bilancioragioneria@regione.puglia.it per i relativi adempimenti di 
competenza. 

Si autorizza la Sezione Bilancio e Ragioneria a procedere alla registrazione delle 
scritture dettagliatamente riportate nella sezione "Adempimenti Contabili".

Il presente Provvedimento diviene esecutivo con l'apposizione del Visto di Regolarità 
Contabile da parte della Sezione Bilancio e Ragioneria.

Firmato digitalmente da:

Istruttore Proposta
Lorenzo Natrella

E.Q. Responsabile Segreteria Amministrativa della Struttura Speciale Avviamento del 
NUE e delle Strutture Territoriali
Vincenzopaolo Maggialetti

Commissario Straordinario della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle 
Strutture Territoriali
Salvatore Refolo
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