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Il giorno 06/11/2025, 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO 
DELLA STRUTTURA SPECIALE AVVIAMENTO DEL NUE 

E DELLE STRUTTURE TERRITORIALI
 
VISTI gli artt. 4, 5 e 6 della Legge Regionale n. 7 del 4.02.1997; 
VISTA la deliberazione della Giunta Regionale n. 3261/98; 
VISTI gli artt. 4 e 16 del decreto legislativo 30 marzo 2001 n. 165; 
VISTO il Regolamento UE 679/2016 (GDPR) e il D.lgs. n. 196/2003 (Codice Privacy) 
e ss.mm.ii.; 
VISTO l'art.32 della legge 18 giugno 2009, n.69 che prevede l'obbligo di sostituire la 
pubblicazione tradizionale all'Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali 
sui siti informatici; 
VISTO il D.lgs. n. 36 del 31/03/2023 e ss.mm.ii. in materia di contratti pubblici; 
VISTI la D.G.R n. 411 del 28/03/2022 e l’art. 45 del D.lgs. 36/2023 relativi agli 
incentivi alle funzioni tecniche; 
VISTO il D.L. n. 76/2020, conv. in Legge n. 120/2020 e ss.mm.ii.; 
VISTA la Legge Regionale n. 15/2008 “Principi e linee guida in materia di trasparenza 
dell’attività amministrativa nella Regione Puglia”; 
VISTO il Regolamento Regionale n. 5 del 30/07/2024 sulle procedure per 
l’affidamento di contratti di lavori, servizi e forniture di importo inferiore alle soglie 
comunitarie; 
VISTA la D.G.R. n. 21 del 20 gennaio 2025 avente come oggetto: "Adozione del Patto 
di integrità della Regione Puglia in materia di contratti pubblici"; 
VISTA la D.G.R. n. 238 del 4 marzo 2025 avente ad oggetto "Fabbisogno di beni e 
servizi della Regione Puglia, competenza triennio 2025-2027. Approvazione del 
relativo documento di programmazione triennale, ai sensi dell'art. 37 del D.Lgs. 
n.36/2023"; 
VISTA la D.G.R n. 1974 del 07/12/2020 avente come oggetto: “Approvazione Atto di 
Alta Organizzazione. Modello Organizzativo MAIA 2.0”; 
VISTO il D.P.G.R. n. 22 del 22 gennaio 2021 avente come oggetto: “Adozione Atto di 
Alta Organizzazione. Modello Organizzativo MAIA 2.0” e ss.mm.ii.; 
VISTO il D.P.G.R. n. 263 del 10 agosto 2021 recante “Definizione delle Sezioni di 
Dipartimento e delle relative funzioni”; 
VISTA la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia 
regionale per la parità di genere, denominata “Agenda di Genere”; 
VISTA la D.G.R. 26 settembre 2024, n. 1295 recante “Valutazione di Impatto di 
Genere (VIG). Approvazione indirizzi metodologico-operativi e avvio fase strutturale”; 
VISTA la D.G.R. n. 376 del 27 marzo 2023 con la quale è stato conferito l'incarico di 
Direttore del Dipartimento Protezione Civile e Gestione delle Emergenze al dott. 
Nicola Lopane; 
VISTA la D.G.R. n. 521 del 21.04.2023 con la quale si nomina il dott. Salvatore Refolo 
in qualità di Commissario Straordinario della Struttura Speciale denominata 
“Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali di Protezione Civile”, equiparata a 
direzione di Servizio, del Dipartimento Protezione Civile e Gestione Emergenze 
istituita con D.G.R. 17 ottobre 2022, n. 1413; 
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VISTA la D.G.R. n. 282 del 14 marzo 2024 con la quale la Giunta regionale ha 
soppresso la Sezione "Protezione Civile" e ha costituito le nuove Sezioni di 
Dipartimento "Prevenzione Strutturale e gestione dell’emergenza", "Human security, 
previsione rischi e prevenzione non strutturale" e la Struttura Speciale, equiparata a 
Sezione di Dipartimento, "Avviamento del NUE e delle strutture territoriali di 
Protezione Civile"; 
VISTE le D.G.R. nn. 477 del 15 aprile 2024 e 563 del 30 aprile 2024 con cui la Giunta 
Regionale ha approvato un aggiornamento delle funzioni delle Sezioni di Dipartimento 
in attuazione della D.G.R. n. 282/2024 e la Struttura Speciale Avviamento del N.U.E. 
e delle Strutture Territoriali è stata equiparata a direzione di Sezione; 
VISTO il decreto del Presidente della Giunta Regionale n. 159 del Registro avente ad 
oggetto "Attuazione modello Organizzativo “MAIA 2.0” adottato con Decreto n. 
22/2021 e s.m.i. Modifica definizione delle Sezioni di Dipartimento e delle relative 
funzioni". 
VISTA la D.G.R. n. 381 del 31/03/2025 con la quale si è provveduto alla proroga 
dell’attribuzione delle funzioni attinenti alla gestione del numero unico europeo di 
emergenza (NUE) ad un Commissario Straordinario per un ulteriore triennio, dal 1° 
Giugno 2025 al 31 Maggio 2028, e a confermare in qualità di Commisssario 
Straordinario della Struttura Speciale "Avviamento del NUE e delle Strutture 
Territoriali" del Dipartimento Protezione Civile, il dott. Salvatore Refolo; 
VISTO il D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118, come integrato dal D.Lgs. 10 agosto 2014 n. 
126 “Disposizioni integrative e correttive del D.Lgs. 118/2011 recante disposizioni in 
materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle 
Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della Legge 
n.42/2009”; 
VISTA la L.R. del 31 dicembre 2024, n. 42 “Disposizioni per la formazione del bilancio 
di previsione 2025 e bilancio pluriennale 2025-2027 della Regione Puglia (legge di 
stabilità regionale 2025)”; 
VISTA la L.R. del 31 dicembre 2024, n. 43 “Bilancio di previsione della Regione 
Puglia per l'esercizio finanziario 2025 e bilancio pluriennale 2025-2027”; 
VISTA la D.G.R. n. 26 del 20/01/2025 recante “Bilancio di previsione per l’esercizio 
finanziario 2025 e pluriennale 2025-2027. Art. 39, comma 10, del decreto legislativo 
23 giugno 2011, n.118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio 
Finanziario Gestionale. Approvazione”.
 
Sulla base dell’istruttoria espletata dall’ing. Vincenzopaolo Maggialetti, E.Q. 
“Responsabile Segreteria Amministrativa della Struttura Speciale Avviamento del 
NUE e delle Strutture Territoriali”, e dal p.i. Lorenzo Natrella, Amministratore di 
sistema del NUE Puglia, incardinato nella Struttura Speciale di Avviamento del NUE e 
delle Strutture Territoriali, 
 
PREMESSO CHE:
- la Direttiva Europea 2002/22/EC del 7 marzo 2002 obbliga gli stati europei di dotarsi 
del Numero Unico 1-1-2 per le chiamate di emergenza con dei requisiti minimi; 
- il Decreto del Ministero delle Comunicazioni 27 aprile 2006 individua il servizio 
“Numero Unico europeo di Emergenza” quale servizio abilitato a ricevere chiamate 
d'emergenza; 
- l’articolo 8, comma 1, lettera a), legge 7 agosto 2015, n. 124, relativa alla 
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riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche, ha previsto l’istituzione del 
Numero Unico Europeo 112 su tutto il territorio nazionale con Centrali Operative da 
realizzare in ambito regionale secondo modalità definite con protocolli di intesa ai 
sensi dell’articolo 75 bis, comma 3, del decreto legislativo 1 agosto 2003, n. 259, così 
come sostituito dall’articolo 98-vicies semel del decreto legislativo 8 novembre 2021, 
n. 207; 
- il decreto legislativo 19 agosto 2016, n. 177 disciplina la realizzazione sul territorio 
nazionale del servizio “Numero Unico di Emergenza europeo 1-1-2”; 
- con deliberazione della Giunta Regionale 7 marzo 2019, n. 408, veniva approvato lo 
schema di Protocollo di intesa tra Regione Puglia - Sezione Protezione Civile e 
Ministero dell’Interno - Prefettura di Bari, per l’attivazione del Numero Unico di 
Emergenza in Puglia, secondo il modello della Centrale Unica di Risposta 
(CUR),successivamente sottoscritto in data 15 Luglio 2019, contenente gli impegni 
delle parti per la realizzazione ed il funzionamento delle CUR, nonché per la 
funzionalità del servizio “Numero unico di emergenza europeo – NUE 1-1-2” e, 
contestualmente, venivano demandati al dirigente della Sezione Protezione Civile tutti 
gli adempimenti finalizzati all’attivazione del Servizio NUE; 
- con D.G.R. n. 1413 del 17 ottobre 2022 la Giunta Regionale della Puglia ha 
approvato ulteriori modifiche all’Atto di Alta Organizzazione MAIA 2.0, con l’istituzione 
di un nuovo Dipartimento denominato “Protezione Civile e Gestione Emergenze” e di 
una nuova Struttura Speciale, alle dirette dipendenze del precitato nuovo 
Dipartimento, denominata “Struttura Speciale Avviamento del N.U.E. e delle Strutture 
Territoriali” cui è attribuita la competenza dell’attivazione e gestione del Numero Unico 
di Emergenza Europeo 1-1-2 (NUE); 
- con D.G.R. n. 521 del 21.04.2023 veniva nominato il Dott. Salvatore Refolo in qualità 
di Commissario Straordinario della suddetta Struttura Speciale denominata 
“Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali di Protezione Civile”, equiparata a 
direzione di Servizio, del Dipartimento Protezione Civile e Gestione Emergenze; 
- con la D.G.R. n. 477 del 15.04.2024 della Regione Puglia recante l’aggiornamento 
delle funzioni delle Sezioni di Dipartimento in attuazione della DGR 282/2024, la 
Struttura Speciale di Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali, veniva 
equiparata a Sezione del Dipartimento; 
- con la D.G.R. n. 381 del 31/03/2025 si è provveduto a prorogare l’attribuzione delle 
funzioni attinenti alla gestione del numero unico europeo di emergenza (NUE) ad un 
Commissario Straordinario per un ulteriore triennio, dal 1° Giugno 2025 al 31 Maggio 
2028, e a confermare in qualità di Commisssario Straordinario della Struttura Speciale 
"Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali" del Dipartimento Protezione Civile, 
il dott. Salvatore Refolo; 
- il sistema NUE 112 è un servizio pubblico essenziale per la salvaguardia della 
pubblica incolumità sul territorio della Regione Puglia ed in quanto unico e primo 
punto di contatto tra utenti e l’intero sistema dei soccorsi, impone il perfetto 
funzionamento ed efficienza del Servizio in modalità h24 per 365 giorni all’anno senza 
soluzione di continuità; 
- occorre dare continuità al funzionamento degli attuali servizi ICT (Information and 
Communication Technology) secondo le specifiche previste per l'operatività dei servizi 
NUE sul territorio nazionale anche in adempimento alle normative di riferimento ed 
agli adeguamenti e aggiornamenti tecnologici necessari a garantire la stabilità, la 
sicurezza, l'affidabilità e la resilienza dei sistemi in uso; 
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- con determinazione n. 017/DIR/2025/00111 del 11/09/2025, la Struttura Speciale 
Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali ha stabilito di:

aderire all'Accordo Quadro Consip ID Consip ID 2610 avente ad oggetto 
l’affidamento di Servizi Applicativi in ottica Cloud e Servizi di Demand e PMO 
per le Pubbliche Amministrazioni Locali (PAL) (ed.3) - CIG: Lotto 1- 
A02590F330;

•

nominare Responsabile Unico del Progetto, l'Ing. Vincenzopaolo 
Maggialetti, funzionario titolare dell'incarico di Elevata Qualificazione 
“Responsabile Segreteria Amministrativa della Struttura Speciale Avviamento 
del NUE e delle Strutture Territoriali”, e Direttore dell'Esecuzione del Contratto, 
il p.i. Lorenzo Natrella, Amministratore di Sistema NUE Puglia, incardinato 
presso questa Struttura, nelle more del successivo perfezionamento di nomina 
del personale individuato per lo svolgimento delle ulteriori attività tecniche 
disciplinate dall’articolo 45 e dall'allegato I.10 del Decreto legislativo n. 36 del 
31 marzo 2023;

•

dare atto che con nota prot. n. 0368626 del 02.07.2025 questa Struttura ha 
trasmesso il Piano dei Fabbisogni al RTD, che, con successiva nota prot. n. 
0378540/2025 del 07/07/2025, ha espresso parere favorevole;

•

approvare il Piano dei Fabbisogni allegato al medesimo atto e dare atto che 
nella programmazione triennale degli acquisti, forniture e servizi 2025 - 2027 
della Regione Puglia approvato con DGR n. 238/2025 è previsto l’intervento 
Servizi di sviluppo e manutenzione applicazioni software e cybersecurity per le 
esigenze del NUE di cui al CUI S80017210727202400014, coerente con i 
fabbisogni esplicitati nello stesso Piano;

•

approvare il seguente presuntivo Quadro Economico relativo all'intero 
intervento, per complessivi euro 1.098.802,89 :
A Importo affidamento (netto iva) 886.131,36 €
B IVA (B=A*0,22) 194.948,90 €
C Importo affidamento lordo 1.081.080,26 €

D
Accantonamento per incentivi funzioni tecniche, calcolato  
nella misura del 2% (nelle more dell'approvazione del nuovo 
Regolamento per la corresponsione degli incentivi)

17.722,63 €

Totale complessivo 1.098.802,89 €

•

autorizzare la Sezione Bilancio e Ragioneria a provvedere alla prenotazione 
dell’impegno complessivo di spesa pari a euro 1.098.802,89 € sul 
capitoloU0103006, come di seguito specificato: 
€ 309.318,92 per il 2025, 
€ 728.754,43 per il 2026, 
€ 60.729,54 per il 2027;

•

dare atto che l'affidamento del servizio, l'impegno di spesa e la relativa 
assunzione dell'obbligazione giuridicamente vincolante sarebbero stati effettuati 
con successivi atti dirigenziali al termine della procedura prevista dall'Accordo 
Quadro Consip ID 2610 avente ad oggetto l'affidamento di Servizi Applicativi in 
ottica Cloud e Servizi di Demand e PMO per le Pubbliche Amministrazioni 
Locali (PAL) (ed.3) - Lotto 1- CIG - A02590F330;

•

Dipartimento Protezione civile e Gestione delle
emergenze

Struttura Speciale Avviamento del  N.U.E. e delle
Strutture Territoriali

www.regione.puglia.it 5



- il modello adottato per il suddetto Accordo Quadro prevede una gara strutturata in 
due fasi procedurali: nella prima fase Consip, a seguito di pubblicazione di un bando 
di gara a produra aperta, ha stipulato l'A.Q. con più operatori economici che saranno i 
soli abilitati a partecipare alla fase successiva; nella seconda fase ciascuna 
Amministrazione attiva un ordine a sistema nei confronti dell'operatore economico 
attivo, tra quelli selezionati, al momento della richiesta di adesione; 
- in data 19/09/2025 la Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle Strutture 
Territoriali, mediante la piattaforma Acquisti in Rete, ha inviato al fornitore 
RTI Exprivia - operatore economico in quel momento attivo, tra quelli selezionati - il 
Piano dei Fabbisogni per l'adesione al suddetto Accordo Quadro (procedura di 
acquisto n. 1246715 - preliminare semplice n. 8710199); 
- la predetta richiesta preliminare ha ad oggetto i servizi di seguito riportati, per la 
durata di 18 mesi decorrenti dalla data di attivazione del servizio, al costo progettuale 
di euro 886.131,36 oltre iva, come determinato in sede di individuazione 
fabbisogno: Sviluppo e Manutenzione Evolutiva (SVI) e Supporto Specialistico (SS); 
- in riscontro alla suddetta richiesta, con pec prot. n. 0517777 del 24/09/2025 è 
pervenuto agli atti della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle Strutture 
Territoriali il Piano Operativo predisposto dal fornitore RTI Exprivia, a cui sono state 
richieste integrazioni; 
- in riscontro alla suddetta richiesta di integrazioni, con pec prot. n. 0592685 del 
22/10/2025 è pervenuto agli atti della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle 
Strutture Territoriali il Piano Operativo predisposto dal fornitore RTI Exprivia, allegato 
al presente atto, che recepisce ed esplicita i fabbisogni dell'Amministrazione; 
- unitamente al suddetto Piano Operativo, è stata trasmessa la documentazione 
secondo quanto previsto dal Capitolato Tecnico Generale;  
- la Guida operativa per l'adesione all'Accordo Quadro Servizi Applicativi in ottica 
Cloud e Servizi di Demand e PMO per le PAL 3 - Lotto 1, pubblicata sul portale 
Acquisti in Rete, specifica tutti i dettagli per l'adesione all'A.Q. e prevede che 
l’Accettazione formale del Piano Operativo da parte dell’Amministrazione contraente 
ed il suo invio al fornitore avvengono attraverso l’emissione dell’ordinativo principale 
di fornitura a Sistema (fase denominata ad esecuzione immediata), al quale è allegato 
il Piano Operativo stesso, unitamente al Contratto Esecutivo sottoscritto dalla 
medesima (rif. A.Q. art. 6 comma 6). 
 
CONSIDERATO CHE: 
- sulla base dell'istruttoria espletata, in data 05/11/2025 la Struttura Speciale 
Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali ha provveduto, tramite la piattaforma 
telematica Acquisti in Rete, all'emissione dell’Ordine di Acquisto in adesione al 
suddetto Accordo Quadro per un importo complessivo di euro 886.131,36 oltre IVA, 
mediante emissione di Ordine definitivo (ODA) ed accettazione Piano Operativo - N. 
Procedura 1246715 - così come previsto dal paragrafo 3.4.3 della Guida Operativa 
del suddetto Accordo Quadro; 
- contestualemente, attraverso la predetta procedura telematica, è stato trasmesso il 
Contratto Esecutivo, il cui schema è allegato al presente atto, per l'affidamento dei 
Servizi Applicativi come sopra elencati e descritti, e firmato, per conto di questa 
Amministrazione, dal Commissario Strardinario della Struttura Speciale Avviamento 
del NUE e delle Strutture Territoriali dott. Salvatore Refolo; 
- il CIG derivato, B8F87E67D8, è stato acquisito mediante le funzionalità della 
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piattaforma Acquisti in Rete all’esito del perfezionamento dell’Ordine di Acqusito; 
- in tema di imposta di bollo in materia di contratti pubblici, si applica quanto disposto 
dall’art. 1, comma 2, dell’allegato I.4 del D.Lgs. 36/2023; 
- il contributo ANAC è dovuto una sola volta ed in fase di stipula A.Q., non in quella di 
contratto esecutivo; 
- il Patto d'Integrità sottoscritto dal RTI Exprivia è parte integrante dell'Accordo 
Quadro. 
 
CONSIDERATO ALTRESÌ CHE: 
- le risorse finanziarie dell’incentivo per funzioni tecniche devono essere ripartite tra i 
componenti del Gruppo di lavoro secondo quanto previsto dall’art. 45 e dall'Allegato 
I.10 del Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023; 
- sulla base di quanto previsto dai commi 3 e 5 del art. 45 del D.Lgs 36/2023, è 
possibile destinare il fondo come segue:
INCENTIVI ALLE FUNZIONI TECNICHE (ex art. 45, D.Lgs. n. 
36/2023) 100%

Importo da ripartire ex art. 45, comma 3, D.Lgs. 36/2023, destinato al 
Personale - allegato I.10, D.Lgs. 36/2023 80%

Importo destinato a spese previste ex art. 45 co. 5, D.Lgs. 36/2023 20%
 
- nelle more dell'approvazione del nuovo Regolamento Regionale per la 
corresponsione degli incentivi, in ossequio alle disposizioni di cui ai commi 3 e 5 del 
art. 45 del Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 richiamati al punto precedente, 
si definisce la quota dell'incentivo spettante al personale dipendente così come di 
seguito indicato:

a) importo incentivo: € 17.722,63; 
b) fondo destinato ai fini di cui ai commi 6 e 7 dell’art.45 del D.lgs. n. 36/2023 
(20% di a): € 3.544,53; 
c) quota incentivo da liquidare (a - b): € 14.178,10 al lordo di Oneri previdenziali 
e assistenziali previsti da legge e IRAP;

- su proposta del RUP, il Gruppo di lavoro, costituito da dipendenti incardinati nella 
Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali dotati di specifiche 
competenze professionali fra loro integrate, è individuato come segue: 
Marti Giovanni - codice RP 171720, 
Senerchia Annapaola - codice RP 171117, 
ai quali è affidata funzione di collaboratore amministrativo. 
 
RITENUTO NECESSARIO: 
- prendere atto delle percentuali di ripartizione delle quote di esecuzione del servizio, 
in capo ai singoli componenti del fornitore R.T.I. affidatario, coerentemente con le 
previsioni di cui al predetto Piano Operativo e come, di seguito, dettagliato: 
Beta 80 S.p.A. Software e Sistemi: 100% percentuale ripartizione quote - importo 
totale comprensivo di iva 1.081.080,26 €; 
- dare atto della costituzione del Gruppo di Lavoro; 
- quantificare la spesa effettiva per gli incentivi alle funzioni tecniche ex art. 45 del 
Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 in € 17.722,63, da ripartire per la durata 
dell’appalto, nonchè da ripartire successivamente in relazione alle disposizioni di cui 
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ai commi 3 e 5 dell'art. 45; 
- disporre l'assunzione dell'impegno di spesa pluriennale pari a complessivi 
euro 1.098.802,89, a valere sulla prenotazione assunta con il provvedimento n. 
017/DIR/2025/00111 del 11/09/2025; 
- disporre che le quote destinate all'incentivo saranno oggetto di attribuzione ai singoli 
dipendenti da definirsi con successiva determinazione di liquidazione in relazione alle 
funzioni a ciascuno affidate; 
- dare atto di quanto riportato all'art. 26 dell' Accordo Quadro in oggetto, laddove si 
prevede che il Fornitore, conformemente a quanto dichiarato in sede di Offerta, si è 
riservato di affidare in subappalto, l’esecuzione di quota parte di tutti i servizi previsti 
dal lotto e di quanto riportato all’articolo 13.1 del Contratto esecutivo sottoscritto, 
laddove si prevede che la quota massima subappaltabile delle prestazioni ivi indicate 
è pari al 20%. 
Tanto premesso e considerato, il Commissario Strardinario della Struttura Speciale 
Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali, ritenuto di dover provvedere in 
merito
 

VERIFICA AI SENSI DEL D. LGS. 196/2003 E S.M.I. e del Reg. UE 679/2016 
Garanzie alla riservatezza

 
La pubblicazione del presente atto all’Albo pretorio on-line, salve le garanzie previste 
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel 
rispetto della tutela della riservatezza ai cittadini, secondo quanto disposto dal 
Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali, nonché dal 
D.lgs. n.196/2003 come modificato dal D.lgs. n.101/2018, e dal vigente 
Regolamento Regionale n.5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, per 
quanto applicabile. Ai fini della pubblicità legale, il presente provvedimento è stato 
redatto in modo da evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari 
ovvero il riferimento alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del 
Regolamento (UE) innanzi richiamato; qualora tali dati fossero indispensabili per 
l’adozione dell’atto, essi sono trasferiti in documenti separati, esplicitamente 
richiamati. 
 
Esiti Valutazione di impatto di genere: impatto stimato neutro

ADEMPIMENTI CONTABILI

ai sensi del D. lgs. n.118/2011 e successive modificazioni ed integrazioni

Il presente provvedimento trova copertura finanziaria nell'Atto Dirigenziale n. 
017/DIR/2025/00111 del 11/09/2025. 
 
Si autorizza la Sezione Bilancio e Ragioneria alla registrazione degli impegni di spesa 
riportati nella scheda anagrafico contabile, parte integrante del presente 
provvedimento. 
 

DISPOSIZIONE N. 1 (Impegno)

Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
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Esercizio finanziario 2025

Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti 
- Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19.005 
Livello V: 005-Servizi per i sistemi e relativa 
manutenzione

Codice identificativo 
della spesa

Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0

Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

 
CIG: B8F87E67D8

Codice MIR

Codice Prenotazione 
Impegno

3525001826

Importo Impegno € 9.018,85

 
Creditore

DIPENDENTI DIVERSI-COMPENSI INCENTIVANTI 
BARI - 70126 BARI (BA) 
C.F. 80017210727 P.I. 01105250722

 
DISPOSIZIONE N. 2 (Impegno)

Tipo Bilancio Bilancio Autonomo

Esercizio finanziario 2026

Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Dipartimento Protezione civile e Gestione delle
emergenze
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Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti 
- Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19.005 
Livello V: 005-Servizi per i sistemi e relativa 
manutenzione

Codice identificativo 
della spesa

Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0

Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

 
CIG: B8F87E67D8

Codice MIR

Codice Prenotazione 3526000534

Impegno

Importo Impegno € 8.034,26

 
Creditore

DIPENDENTI DIVERSI-COMPENSI INCENTIVANTI 
BARI - 70126 BARI (BA) 
C.F. 80017210727 P.I. 01105250722

 
 

DISPOSIZIONE N. 3 (Impegno)

Tipo Bilancio Bilancio Autonomo

Esercizio finanziario 2027

Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Dipartimento Protezione civile e Gestione delle
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Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti 
- Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19.005 
Livello V: 005-Servizi per i sistemi e relativa 
manutenzione

Codice identificativo 
della spesa

Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0

Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

 
CIG: B8F87E67D8

Codice MIR

Codice Prenotazione 
Impegno

3527000260

Importo Impegno € 669,52

 
Creditore

DIPENDENTI DIVERSI-COMPENSI INCENTIVANTI 
BARI - 70126 BARI (BA) 
C.F. 80017210727 P.I. 01105250722

 
DISPOSIZIONE N. 4 (Impegno)

Tipo Bilancio Bilancio Autonomo

Esercizio finanziario 2025

Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 

Codice Struttura 
Regionale
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EMERGENZE
Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti 
- Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19.005 
Livello V: 005-Servizi per i sistemi e relativa 
manutenzione

Codice identificativo 
della spesa

Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0

Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

 
CIG: B8F87E67D8

Codice MIR

Codice Prenotazione 
Impegno

3525001826

Importo Impegno € 300.300,07

 
Creditore

BETA 80 SPA SOFTWARE E SISTEMI SOCRATE N.41 
- 20128 MILANO (MI) C.F. 08540780155 P.I. 
13274760159 
PEC: beta80spa@legalmail.it

 
DISPOSIZIONE N. 5 (Impegno)

Tipo Bilancio Bilancio Autonomo

Esercizio finanziario 2026

Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE EMERGENZE 01 - DIREZIONE 
DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE

Classificazione della Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
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spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
correnti 
- Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19.005 
Livello V: 005-Servizi per i sistemi e relativa 
manutenzione

Codice identificativo 
della spesa

Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0

Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

 
CIG: B8F87E67D8

Codice MIR

Codice Prenotazione 
Impegno

3526000534

Importo Impegno € 720.720,17

 
Creditore

BETA 80 SPA SOFTWARE E SISTEMI SOCRATE N.41 
- 20128 MILANO (MI) C.F. 08540780155 P.I. 
13274760159 
PEC: beta80spa@legalmail.it

 
DISPOSIZIONE N. 6 (Impegno)

Tipo Bilancio Bilancio Autonomo

Esercizio finanziario 2027

Tipo di Gestione Gestione Ordinaria

Capitolo U0103006 "NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA - SERVIZI ICT"

Codice Struttura 20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E 
GESTIONE

Regionale EMERGENZE 01 - DIREZIONE DIPARTIMENTO 
PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese 
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correnti 
- Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. n. 
118/2011

U.1.03.02.19.005 
Livello V: 005-Servizi per i sistemi e relativa 
manutenzione

Codice identificativo 
della spesa

Spesa ricorrente

Origine

Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0

Tracciabilità dei flussi 
finanziari ex art. 3 
Legge n. 136/2010

 
CIG: B8F87E67D8

Codice MIR

Codice Prenotazione 
Impegno

3527000260

Importo Impegno € 60.060,02

 
Creditore

BETA 80 SPA SOFTWARE E SISTEMI SOCRATE N.41 
- 20128 MILANO (MI) C.F. 08540780155 P.I. 
13274760159 
PEC: beta80spa@legalmail.it

 

 
DICHIARAZIONI ED ATTESTAZIONI: 
 
-esiste disponibilità finanziaria sul capitolo di spesa U0103006 e la spesa è 
autorizzata con L.R. n.42 del 31/12/2024, L.R. n. 43 del 31/12/2024 e D.G.R. n.26 del 
20/01/2025; 
-l'operazione contabile proposta assicura il rispetto dei vincoli di finanza pubblica 
vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al D.Lgs n. 118/2011; 
-l’importo totale da impegnare corrisponde ad obbligazione giuridicamente 
perfezionata, con creditore certo ed è esigibile; 
-ai sensi dell'art. 16 bis, comma 10, della L. 28 genniao 2009 n. 2, si attesta di aver 
acquisito il Documento Unico di Regolarità Contributiva (DURC) e di averne verificato 
la validità relativamente a: EXPRIVIA SPA fino al 21/11/2025, BETA 80 SOFTWARE 
E SISTEMI SPA fino al 29/01/2026; 
-ai sensi del decreto legislativo 6 settembre 2011, n. 159, si attesta che, a mezzo 
della B.D.N.A. del Ministero dell’Interno, sono state richieste dalla Struttura Speciale 
Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali informazioni antimafia relativamente 
a 
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EXPRIVIA SPA prot. n. PR_BAUTG_Ingresso_0146571_20251023, 
BETA 80 SOFTWARE E SISTEMI SPA prot. n. 
PR_MIUTG_Ingresso_0334023_20251021, 
e che, nelle more dell’acquisizione delle stesse, pur non essendo decorso il termine di 
30 giorni dalla consultazione della B.D.N.A., ai sensi dell’art. 92, comma 3 del D. Lgs. 
6 settembre 2011, n. 159, nella fattispecie di urgenza, si procede immediatamente, 
sotto condizione risolutiva, all'impegno di spesa; 
-si attesta di aver provveduto alla verifica degli inadempimenti gestiti da Equitalia 
S.p.a. ex art. 48- bis, D.P.R. 29/09/1973, n.602; 
-si attesta che il presente provvedimento rientra nell’ambito di una procedura di 
adesione ad un Accordo Quadro aggiudicato da CONSIP, titolare delle verifiche di 
competenza relativamente ai requisiti di carattere generale di cui agli artt. 94 e 95 del 
Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023; 
-non ricorrono gli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del D.Lgs 14/3/2013, n. 33.

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e 
sostanziale del presente atto e che qui si intende integralmente riportato.

Di prendere atto delle dichiarazioni e attestazioni riportate nella sezione "Adempimenti 
contabili", che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto e che qui 
si intendono integralmente riportate.

Di dare atto dell'avvenuta emissione, in data 05/11/2025, tramite la piattaforma 
telematica Acquisti in Rete, dell’Ordine di Acquisto in adesione al suddetto Accordo 
Quadro per un importo complessivo di euro 886.131,36, oltre IVA, mediante 
emissione di Ordine definitivo (ODA) ed accettazione Piano Operativo - N. Procedura 
1246715. 
 
Di procedere alla repertoriazione del Contratto Esecutivo, avente ad oggetto: 
"AFFIDAMENTO DI “SERVIZI APPLICATIVI IN OTTICA CLOUD E SERVIZI DI 
DEMAND E PMO PER LE PAL 3 - ATTUAZIONE SERVIZI DI SVILUPPO E 
MANUTENZIONE EVOLUTIVA PER LE ESIGENZE DEL NUE 112 PUGLIA” 
MEDIANTE ORDINATIVO DI FORNITURA NELL’AMBITO DELL’ACCORDO 
QUADRO PER I SERVIZI APPLICATIVI PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 
LOCALI  STIPULATO DA CONSIP - ID 2610 – LOTTO 1", una volta ricevuto il 
contratto firmato dall'Operatore Economico. 
 
Di prendere atto delle percentuali di ripartizione delle quote di esecuzione del servizio, 
in capo ai singoli componenti il R.T.I. affidatario, coerentemente con le previsioni di 
cui al predetto Piano Operativo e come, di seguito, dettagliato: 
Beta 80 S.p.A. Software e Sistemi: 100% percentuale ripartizione quote- importo 
totale comprensivo di iva 1.081.080,26 €. 
 
Di quantificare la spesa effettiva per gli incentivi alle funzioni tecniche ex art. 45 del 
Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 in € 17.722,63, da ripartire per la durata 
dell’appalto, come riportato nelle premesse, ed in relazione alle disposizioni di cui ai 
commi 3 e 5 dell'art. 45. 
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Di dare atto che, nelle more dell'approvazione del nuovo Regolamento Regionale per 
la corresponsione degli incentivi, in ossequio alle disposizioni di cui ai commi 3 e 5 del 
art. 45 del Decreto legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 richiamati, si definisce la quota 
dell'incentivo spettante al personale dipendente così come di seguito indicato:

a) importo incentivo: € 17.722,63; 
b) fondo destinato ai fini di cui ai commi 6 e 7 dell’art.45 del D.lgs. n. 36/2023 
(20% di a): € 3.544,53; 
c) quota incentivo da liquidare (a - b): € 14.178,10 al lordo di Oneri previdenziali 
e assistenziali previsti da legge e IRAP;

 
Di confermare la nomina quale Responsabile Unico del Progetto, l'Ing. Vincenzopaolo 
Maggialetti, funzionario titolare dell'incarico di Elevata Qualificazione “Responsabile 
Segreteria Amministrativa della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle 
Strutture Territoriali”, e Direttore dell'Esecuzione del Contratto, il p.i. Lorenzo Natrella, 
Amministratore di Sistema NUE Puglia, incardinato presso questa Struttura. 
 
Di dare atto, su proposta del RUP, della costituzione del Gruppo di Lavoro, composto 
come segue: 
Marti Giovanni - codice RP 171720, 
Senerchia Annapaola - codice RP 171117. 
 
Di prendere atto della “Dichiarazione di insussistenza di situazioni di conflitto 
d'interesse per i R.U.P. delle procedure di gara ai sensi del D.Lgs. 36/2023" di cui alla 
D.G.R. n. 1399 del 07/10/2025, trasmessa dal RUP. 
 
Di approvare la scheda anagrafico-contabile allegata al presente provvedimento che 
non sarà pubblicata in nessuna forma e che sarà disponibile al pubblico solo nei casi 
di richiesta di accesso agli atti come regolamentato dalla normativa vigente. 
 
Di autorizzare la Sezione Bilancio e Ragioneria a procedere all’assunzione 
dell’impegno di spesa pluriennale pari a complessivi euro 1.098.802,89 come da 
scheda anagrafico-contabile, a valere sulla prenotazione assunta con il 
provvedimento n. 017/DIR/2025/00111 del 11/09/2025. 
 
Di disporre che le quote destinate all'incentivo saranno oggetto di attribuzione ai 
singoli dipendenti da definirsi con successiva determinazione di liquidazione in 
relazione alle funzioni a ciascuno affidate. 
 
Di dare atto di quanto riportato all'art. 26 dell' Accordo Quadro in oggetto, laddove si 
prevede che il Fornitore, conformemente a quanto dichiarato in sede di Offerta, si è 
riservato di affidare in subappalto, l’esecuzione di quota parte di tutti i servizi previsti 
dal lotto e di quanto riportato all’articolo 13.1 del Contratto esecutivo sottoscritto, 
laddove si prevede che la quota massima subappaltabile delle prestazioni ivi indicate 
è pari al 20%. 
 
Di notificare il presente provvedimento al gruppo di lavoro. 
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Di notificare il presente atto alle due società Exprivia Spa e Beta 80 S.p.A. Software e 
Sistemi.
 
Di trasmettere il presente provvedimento alla Sezione Bilancio e Ragioneria per gli 
adempimenti di competenza. 
 
Il presente provvedimento, redatto in unico esemplare, con pagine progressivamente 
numerate: 
- è unicamente formato con mezzi informatici e firmato digitalmente; 
- viene redatto in forma integrale e con parti oscurate non necessarie ai fini di 
pubblicità legale, nel rispetto della tutela alla riservatezza dei cittadini, secondo 
quanto disposto dal D.lgs 196/03 s.m.i. e Regolamento dell’Unione Europea n. 
679/2016, in materia di protezione dei dati personali; 
- sarà conservato nei sistemi informatici regionali CIFRA, Sistema Puglia e Kosmos; 
-sarà reso pubblico, ai sensi dell’art.20 comma 3 del Decreto del Presidente della 
Giunta Regionale n. 22/2021, mediante affissione per 10 giorni lavorativi all’Albo delle 
Determinazioni Dirigenziali tramite la piattaforma regionale CIFRA; 
- sarà disponibile sul sito ufficiale della Regione Puglia: www.regione.puglia.it 
nella Sezione “Amministrazione Trasparente” - sottosezione “Provvedimenti Dirigenti 
Amministrativi”; 
- sarà trasmesso alla Sezione Bilancio e Ragioneria per i relativi adempimenti di 
competenza; 
- sarà notificato al gruppo di lavoro; 
- sarà notificato a Exprivia Spa: exprivia@pec.it ; 
- sarà notificato a Beta 80 S.p.A. Software e Sistemi: beta80spa@legalmail.it 

Si autorizza la Sezione Bilancio e Ragioneria a procedere alla registrazione delle 
scritture dettagliatamente riportate nella sezione "Adempimenti Contabili".

Il presente Provvedimento diviene esecutivo con l'apposizione del Visto di Regolarità 
Contabile da parte della Sezione Bilancio e Ragioneria.

Firmato digitalmente da:

E.Q. Responsabile Segreteria Amministrativa della Struttura Speciale Avviamento del 
NUE e delle Strutture Territoriali
Vincenzopaolo Maggialetti

Istruttore Proposta
Lorenzo Natrella

Commissario Straordinario della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle 
Strutture Territoriali
Salvatore Refolo
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