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Il giorno 23/02/2026, 

IL COMMISSARIO STRAORDINARIO 
DELLA STRUTTURA SPECIALE AVVIAMENTO DEL NUE 

E DELLE STRUTTURE TERRITORIALI  
 

Visti gli articoli 4 e 5 della L.R. n. 7/97; 
Vista la D.G.R. n. 3261 del 28/07/98; 
Visti gli artt. 4 e 16 del D.Lgs. n. 165/2001; 
Visto il Dlgs 196/03 e ssmmii e il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 in materia di dati personali; 
Visto l’art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede l’obbligo di sostituire la 
pubblicazione tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali 
sui siti informatici; 
Visto il D.Lgs. 23 giugno 2011, n. 118 come integrato dal D.Lgs. 10 agosto 2014, n. 
126 “Disposizioni integrative e correttive del D.Lgs. 118/2011 recante disposizioni in 
materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle 
Regioni, degli enti locali e dei loro organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della L. 
42/2009; 
Visto il D.Lgs. n. 36 del 31/03/2023 in materia di contratti pubblici; 
Visto il D.L. n. 76/2020, conv. in Legge n. 120/2020 e ss.mm.ii.; 
Visto il Reg. (UE) n. 679/2016, "relativo alla protezione delle persone fisiche con 
riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e 
che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)" e il 
D.Lgs. n. 101/2018 recante "Disposizioni per l'adeguamento della normativa 
nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e 
del Consiglio, del 27 aprile 2016" e s.m.i.; 
Viste le linee guida ANAC n. 4: “Procedure per l’affidamento dei contratti pubblici di 
importo inferiore alle soglie di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione 
e gestione degli elenchi di operatori economici” approvate con Delibera del Consiglio 
dell’ANAC n. 206 del 01/03/2018; 
Vista la D.G.R. n. 2056 del 18/11/2019 “Adozione del disciplinare per la 
corresponsione degli incentivi per le funzioni tecniche previsti dall'’art. 113 del d.lgs. n. 
50/2016”; 
Vista la D.G.R. del 28 marzo 2022, n. 411 Modifiche al disciplinare per la 
corresponsione degli incentivi per le funzioni tecniche previsti dall’art. 113 del d.lgs. n. 
50/2016. 
Vista Legge regionale n. 18 del 27 ottobre 2025 "Disposizioni per la formazione del 
bilancio di previsione 2026 e bilancio pluriennale 2026-2028 della Regione Puglia 
(Legge di stabilità regionale 2026)"  
Vista Legge regionale n. 19 del 27 ottobre 2025 "Bilancio di previsione della Regione 
Puglia per l’esercizio finanziario 2026 e pluriennale 2026-2028"; 
Vista la Deliberazione della Giunta regionale n. 1818 del 19 novembre 2025 “Bilancio 
di previsione per l’esercizio finanziario 2026 e pluriennale 2026-2028. Articolo 39, 
comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118. Documento tecnico di 
accompagnamento e Bilancio Finanziario Gestionale. Approvazione.”  
Vista la D.G.R. n. 1974 del 07/12/2020 recante: "Approvazione atto di Alta 
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Organizzazione. Modello Organizzativo MAIA 2.0;
Visto il D.P.G.R. n. 22/2021 di adozione dell'atto di alta organizzazione - modello 
organizzativo MAIA 2.0; 
Visto il D.P.G.R. n. 262/2021, contenente ulteriori integrazioni e modifiche dell’atto di 
Alta Organizzazione modello – modello organizzativo MAIA 2.0; 
Visto il D.P.G.R. n. 263/2021, che ha definito le Sezioni dei Dipartimenti e le relative 
funzioni; 
Vista la D.G.R. n. 376/2023 con cui si affida l'incarico di Direttore del Dipartimento di 
Protezione Civile e Gestione delle Emergenze al Dott. Nicola Lopane; 
Vista la D.G.R. n. 521 del 21/04/2023 con la quale si nomina il Dott. Salvatore Refolo 
in qualità di Commissario Straordinario della Struttura Speciale denominata 
“Avviamento del NUE e delle Strutture Territoriali di Protezione Civile”, equiparata a 
direzione di Servizio, del Dipartimento Protezione Civile e Gestione Emergenze 
istituita con DGR 17 ottobre 2022, n. 1413; 
Vista la D.G.R. n. 563 del 30 aprile 2024 con cui la Struttura Speciale denominata 
"Avviamento del N.U.E. e delle strutture territoriali di Protezione Civile" è stata 
equiparata a direzione di Sezione. 
Vista la D.G.R. n. 381 del 31/03/2025 con la quale si è provveduto alla proroga 
dell’attribuzione delle funzioni attinenti alla gestione del numero unico europeo di 
emergenza (NUE) ad un Commissario Straordinario per un ulteriore triennio, dal 1° 
Giugno 2025 al 31 Maggio 2028, e a confermare in qualità di Commisssario 
Straordinario della Struttura Speciale "Avviamento del NUE e delle Strutture 
Territoriali" del Dipartimento Protezione Civile, il dott. Salvatore Refolo; 
Vista la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante l’approvazione della Strategia 
regionale per la parità di genere, denominata “Agenda di Genere”; 
Vista la D.G.R. 26 settembre 2024, n. 1295 recante “Valutazione di impatto di genere 
(VIG). Approvazione indirizzi metodologico-operativi e avvio fase strutturale; 
 
Sulla base dell’istruttoria espletata dal RUP Zoida Tafilaj funzionaria E.Q. 
"Coordinamento sedi CUR NUE 112 Puglia" e dal DEC del contratto Lorenzo Natrella, 
dipendenti della Struttura Speciale di Avviamento del NUE e delle strutture territoriali, 
si rappresenta quanto segue.
 
 
PREMESSO CHE:

La Direttiva Europea 2002/22/EC del 7 marzo 2002 obbliga gli stati europei di 
dotarsi del Numero Unico 1-1-2 per le chiamate di emergenza

•

il decreto del Ministero delle Comunicazioni 27 aprile 2006 individua il servizio 
“Numero Unico europeo di Emergenza” quale servizio abilitato a ricevere 
chiamate d'emergenza;

•

l’articolo 8, comma 1, lettera a), legge 7 agosto 2015, n. 124, relativa alla 
riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche ha previsto l’istituzione del 
Numero Unico Europeo 112 su tutto il territorio nazionale con Centrali Operative 
da realizzare in ambito regionale secondo modalità definite con protocolli di 
intesa ai sensi dell’articolo 75 bis, comma 3, del decreto legislativo 1 agosto 
2003, n. 259, così come sostituito dall’articolo 98-vicies semel del decreto 

•

Dipartimento Protezione civile e Gestione delle
emergenze

Struttura Speciale Avviamento del  N.U.E. e delle
Strutture Territoriali

www.regione.puglia.it 3



legislativo 8 novembre 2021, n. 207;
il decreto legislativo 19 agosto 2016, n. 177 disciplina la realizzazione sul 
territorio nazionale del servizio “Numero Unico di Emergenza europeo 1-1-2”;

•

con deliberazione della Giunta Regionale 7 marzo 2019, n. 408 veniva 
approvato lo schema di Protocollo di intesa tra Regione Puglia - Sezione 
Protezione Civile e Ministero dell’Interno - Prefettura di Bari, per l’attivazione del 
Numero Unico di Emergenza in Puglia, secondo il modello della Centrale Unica 
di Risposta (CUR), successivamente sottoscritto in data 15 Luglio 2019, 
contenente gli impegni delle parti per la realizzazione ed il funzionamento delle 
CUR, nonché per la funzionalità del servizio “Numero unico di emergenza 
europeo – NUE 1-1-2”;

•

 
PREMESSO ALTRESÌ CHE:

la Struttura Speciale Avviamento del N.U.E. e delle strutture territoriali di 
Protezione Civile, alle dirette dipendenze del Dipartimento Protezione Civile e 
Gestione Emergenze, provvede al coordinamento e alla funzionalità delle CUR, 
Centrali Uniche di Risposta, del Servizio NUE 112 della Regione Puglia, in 
ossequio alla normativa europea e nazionale, garantendo la pronta risposta e la 
corretta gestione delle richieste di soccorso urgente da parte dell'utenza;

•

la citata Struttura Speciale, per effetto delle deliberazioni di Giunta regionale 
adottate, è subentrata alle attività avviate dalle competenti Sezioni e Strutture 
regionali nei procedimenti connessi all'avvio del Servizio NUE, in 
particolare dalla Sezione Provveditorato Economato e dalla Sezione Protezione 
Civile;

•

la Sezione Provveditorato Economato, con l'A.D. 107/2021/69, affidava i servizi 
di connettività e di telefonia, indispensabili per il funzionamento del NUE, alla 
TIM spa, accettando l'offerta rif. N0688887- P del 14/12/2020 della durata di 
mesi 36, ad un canone annuale di € 613.164,00 oltre costo una tantum per 
l’attivazione pari ad €.199.860,00;

•

col predetto atto dirigenziale, la Sezione Provveditorato Economato ha assunto 
il contestuale impegno di spesa per complessivi € 2.488.009,44 IVA inclusa sul 
capitolo n. U0003530 “Spese per il pagamento di utenze e canoni per telefonia 
fissa, mobili e altri canoni per servizi di connettività” avente coerente piano dei 
conti finanziario U.1.03.02.05.000 (Spese correnti, Acquisto di Beni e Servizi, 
Acquisto di Servizi, Utenze e canoni);

•

in data 03/05/2021 è stato stipulato con TIM spa il Contratto di attivazione ed in 
data 21/05/2021 sono stati avviati i soli servizi di presidio on site, giusto verbale 
di avvio controfirmato per accettazione dall’allora RUP in data 15/06/2021;

•

Con nota prot. n. 9139 del 06/07/2022 veniva comunicata alla TIM la 
sospensione dell’esecuzione del contratto per cause non imputabili al fornitore, 
in considerazione dei ritardi determinati dai lavori di adeguamento delle CUR;

•

con A.D. n. 1315 del 26/09/2022, la Sezione Provveditorato Economato 
rivedeva la pianificazione finanziaria del progetto di che trattasi a parità di 
perimetro finanziario di progetto, coerentemente con quanto disposto dal D.Lgs. 
118/2011, effettuando le variazioni sugli impegno verso TIM assunti con il citato 

•
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precedente A.D. 107/2021/69;
con A.D. n. 31 del 13/01/2023 la Sezione Provveditorato Economato, 
ordinariamente competente per la gestione delle spese di 
funzionamento dell'Ente comprese quelle della telefonia, energetiche, postali e 
telegrafiche ed ordinaria manutenzione, trasferiva la titolarità del progetto di 
connettività fonia e dati del NUE e l'autorizzazione ad operare sui propri capitoli 
di bilancio alla già Sezione Protezione Civile a cui è subentrata rationae 
materiae la Struttura Speciale denominata “Avviamento del NUE e delle 
Strutture Territoriali di Protezione Civile” istituita con DGR 17 ottobre 2022, n. 
1413, equiparata a Sezione di Dipartimento per effetto delle previsioni di cui 
alla deliberazione della Giunta regionale n.282 del 14 marzo 2024, che modifica 
parzialmente il punto 2) della DGR n. 1413/2023.

•

in ragione dell'attivazione del servizio NUE 112 a partire dal 16 aprile 2024, 
viste le previsioni contrattuali che prevedono la durata del contratto in 36 mesi a 
partire dalla data di attivazione del servizio, con nota prot. n. 0136635/2024 del 
15/03/2024, la Struttura Speciale "Avviamento del NUE e delle Strutture 
Territoriali di Protezione Civile" comunicava alla Sezione Provveditorato 
Economato la necessaria revisione della pianificazione finanziaria del progetto, 
operando variazioni di impegni sul capitolo di spesa n. U0003530 “Spese per il 
pagamento di utenze e canoni per telefonia fissa, mobili e altri canoni per 
servizi di connettività”;

•

Con D.G.R n. 879 del 25/06/2024, si è provveduto ad autorizzare una 
variazione ai sensi dell’art.51 comma 2 del d.lgs. n. 118/2011 e ss.mm.ii., al 
Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio finanziario 2024 e 
pluriennale 2024-2026, nonché al Documento tecnico di accompagnamento e 
Bilancio finanziario gestionale 2024-2026, previa istituzione di un nuovo capitolo 
di spesa avente declaratoria NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 
PUGLIA_UTENZE E CANONI”, p.d.c. U.1.03.02.05.000 e codice CRA 20.01, 
dove sono state trasferite risorse per un totale di € 2.384.202,67, operando sui 
vari E.F. delle variazioni in diminuzione degli impegni sul capitolo U0003530 e 
variazioni in aumento sul capitolo di nuova istituzione.

•

la citata D.G.R n.879, stabiliva inoltre che per la variazione degli esercizi 
finanziari successivi al 2026, "si provvederà con appositi stanziamenti con 
l’approvazione dei bilanci di previsione futuri".

•

Con A.D. N. 00048 del 05/07/2024, dando seguito alle disposizioni della 
D.G.R. n. 879 del 25/06/2024, si provvedeva ad assumere gli impegni di spesa 
sul capitolo di nuova istituzione U0103013 “NUMERO UNICO DI EMERGENZA 
1-1-2 PUGLIA_UTENZE E CANONI”, P.d.C. U.1.03.02.05.000, CRA 20.01.

•

 
DATO ATTO CHE:

Con A.D. 017/2024/14 veniva nominata il nuovo RUP, l'ing. Zoida Tafilaj, e 
con A.D. 107/2023/31 si procedeva alla nomina del nuovo DEC Lorenzo 
Natrella della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle strutture territoriali.

•

In data 16.04.2024, TIM S.p.a. ha ultimato le attività relative al collaudo dei 
servizi di connettività dati e circuiti fonia relativi al sistema informativo della 

•
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CUR NUE 112 sede di Modugno, c/o il Dipartimento Gestione Emergenze e 
Protezione Civile in Via Delle Magnolie 6/8 Modugno (BA);
In data 30.04.2024, TIM S.p.a. ha ultimato le attività relative al collaudo dei 
servizi di connettività dati e circuiti fonia relativi al sistema informativo della 
CUR NUE 112 sede di Foggia c/o l’Aeroporto Gino Lisa di Foggia;

•

In data 25.03.2025, TIM S.p.a. ha ultimato le attività relative al collaudo dei 
servizi di connettività dati e circuiti fonia relativi al sistema informativo della 
CUR NUE 112 sede di Campi Salentina (LE);

•

il verbale di collaudo del 15/05/2024 delle sedi CUR di Modugno e di Foggia, 
agli atti di questa Struttura con Prot.N.0302612/2024, ed il verbale di collaudo 
del 25/03/2025 della sede CUR di Campi Salentina, agli atti di questa Struttura 
con Prot.N. 0261127/2025, autorizzavano la TIM S.p.a. a dare avvio alla 
fatturazione prevista con le seguenti modalità:

L'Una Tantum (UT) delle sedi CUR collaudate da addebitare per intero 
sulla prima fattura; 

○

I servizi a canone dei Circuiti Fonia e Dati, con fatturazione bimestrale 
anticipata a decorrere dalla data di attivazione del servizio NUE per la 
CUR di Bari il 16 Aprile 2024, per la CUR di Foggia il 30 Aprile 2024 e per 
la sede di Campi Salentina il 25 Marzo 2025.

○

•

DATI

Sede Una tantum canone 
mese

canone 
anno

Tot canone 
per 36 mesi + 
Una tantum

Bari 30.280,00 € 6.578,40 € 78.940,80 € 267.102,40 €
Foggia 27.410,00 € 7.422,02 € 89.064,24 € 294.602,72 €
Campi Salentina 23.370,00 € 7.554,58 € 90.654,96 € 295.334,88 €
TOT 81.060,00 € 21.555,00 € 258.660,00 € 857.040,00 €
 
 

FONIA

Sede Una tantum
canone 
anno 1 

(primi 12 
mesi)

canone 
anno 2

canone 
anno 3

Tot canone 
per 36 mesi + 
Una tantum

Bari 39.600,00 € 102.352,00 € 102.352,00 € 94.000,00 € 338.304,00 €
Foggia 39.600,00 € 102.352,00 € 102.352,00 € 94.000,00 € 338.304,00 €
Campi Salentina 39.600,00 € 86.152,00 € 86.152,00 € 77.800,00 € 289.704,00 €
TOT 118.800,00 € 290.856,00 € 290.856,00 € 265.800,00 € 966.312,00 €
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CONSIDERATO CHE

la Centrale Unica di Risposta NUE 112 necessita di elevati standard di 
affidabilità e velocità nella trasmissione dei dati per la gestione delle 
emergenze;

•

Risulta necessario un upgrade della Banda Minima Garantita (BMG) a 100 
Mbps per i circuiti VPN ed Internet delle tre sedi CUR NUE 112 al fine di 
mantenere elevati standard di performance e garantire la massima tempestività 
nella trasmissione delle schede contratto dalle CUR verse le centrali operative 
di secondo livello (PSAP2);

•

Nell'ambito della procedura in oggetto, con nota prot. n. 0667864/2025, la 
scrivente Struttura ha chiesto al fornitore TIM S.p.A. la formulazione di 
un'offerta economica volta al potenziamento della connettività delle tre CUR 
NUE Puglia. L’intervento richiesto, prevede l’innalzamento della BMG a 100 
Mbps per ogni accesso ridondato in tecnologia GBE, superando le attuali 
configurazioni (VPN Emergenze con BMG 10M e Internet con BMG 20M). Tale 
modifica contrattuale, strettamente limitata al profilo prestazionale dei circuiti 
dati, non comporta modifiche alle scadenze contrattuali in essere, assicurando 
l'immediato allineamento delle infrastrutture di rete ai volumi di traffico del 
servizio NUE.

•

Con pec del 27/01/2026, acquisita al prot.n.0041715 del 27/01/2026, l'OE TIM 
ha trasmesso offerta economica valida per 2 anni, allegata alla presente 
determina, dove sono riportati i costi dettagliati per canone mensile per ogni 
Sede CUR. Inoltre per ogni servizio da attivare è stata prevista una quota UT 
(Una tantum) , come definito nella tabella di seguito, dove tutti gli importi si 
considerano escluso IVA. 

•

CUR CIRCUITO UT Canone Mensile Canone Annuo
VPN Emergenza            140,00 €                 57,00 €               684,00 €
VPN Emergenza Backup            140,00 €                 19,95 €               239,40 €
Internet            100,00 €                 71,00 €               852,00 €
Internet backup            100,00 €                 24,95 €               299,40 €

Modugno

totali CUR Modugno            480,00 €               172,90 €           2.074,80 €
VPN Emergenza            140,00 €                 57,00 €               684,00 €
VPN Emergenza Backup            140,00 €                 19,95 €               239,40 €
Internet            100,00 €                 71,00 €               852,00 €
Internet backup            100,00 €                 24,95 €               299,40 €

Foggia

totali CUR Foggia            480,00 €               172,90 €           2.074,80 €
VPN Emergenza            140,00 €                 57,00 €               684,00 €
VPN Emergenza Backup            140,00 €                 19,95 €               239,40 €
Internet            100,00 €                 71,00 €               852,00 €
Internet backup            100,00 €                 24,95 €               299,40 €

Campi Salentina

totali CUR Campi S.            480,00 €               172,90 €           2.074,80 €
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CONSIDERATO Altresì CHE

I servizi a canone relativi ai circuiti Fonia e Dati del contratto in essere, della 
durata contrattuale di 36 mesi, presentano decorrenze differenziate in ragione 
dell'effettiva attivazione del servizio NUE presso le singole sedi CUR. Di 
conseguenza le scadenze naturali riultano disallineate, come di seguito: 

•

Data attivazione 
upgrade

Data scadenza 
contrattuale

canoni mensili 
necessari

CUR Modugno 01/04/2026 15/04/2027 12,5 quote
CUR Foggia 01/04/2026 29/04/2027 13 quote 
Campi Salentina 01/04/2026 24/03/2028 24 quote  

L'offerta presentata da TIM S.p.A. (prot. n. 0041715/2026), riparametrata 
limitatamente alla durata residua del contratto per ciascuna sede con 
decorrenza 01/04/2026, comporta un onere economico totale pari a € 9.998,55 
(IVA esclusa), così ripartito:

•

CUR CIRCUITO UT Canone Mensile Totale
VPN Emergenza            140,00 €                 57,00 €               712,50 €
VPN Emergenza Backup            140,00 €                 19,95 €               249,38 €
Internet            100,00 €                 71,00 €               887,50 €
Internet backup            100,00 €                 24,95 €               311,88 €

Modugno

totali CUR Modugno            480,00 €               172,90 €           2.161,25 €
VPN Emergenza            140,00 €                 57,00 €               741,00 €
VPN Emergenza Backup            140,00 €                 19,95 €               259,35 €
Internet            100,00 €                 71,00 €               923,00 €
Internet backup            100,00 €                 24,95 €               324,35 €

Foggia

totali CUR Foggia            480,00 €               172,90 €           2.247,70 €
VPN Emergenza            140,00 €                 57,00 €            1.368,00 €
VPN Emergenza Backup            140,00 €                 19,95 €               478,80 €
Internet            100,00 €                 71,00 €            1.704,00 €
Internet backup            100,00 €                 24,95 €               598,80 €

Campi 
Salentina

totali CUR Campi S.            480,00 €               172,90 €           4.149,60 €

Totali CUR        1.440,00 €               518,70 €           8.558,55 €
€ 9.998,55 + IVA

L'intervento complessivo, pari a € 12.198,23 (IVA inclusa), sarà imputato sul 
capitolo U0103013 secondo la seguente articolazione pluriennale::

•
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E.F. 2026: € 6.108,30 + IVA = € 7.452,13 (dato da UT+ 9 mensilità per 3 
sedi CUR)

○

E.F. 2027: € 3.371,55 + IVA = € 4.113,29 (dato dal residuo dei canoni 
mensili per Modugno e Foggia e 12 mesi per Campi Salentina)

○

E.F. 2028: € 518,70 + IVA = € 632,81 (Ultime 3 mensilità per Campi 
Salentina)

○

 
DATO ATTO che

L'art. 120, comma 3, del D.Lgs. 36/2023, dispone che i contratti possono essere 
modificati senza necessità di una nuova procedura qualora la struttura 
dell'accordo e l'operazione economica rimangano inalterate e il valore della 
modifica sia inferiore al 10% del valore iniziale del contratto per i servizi;

•

la modifica contrattuale in oggetto rientra ampiamente entro i suddetti limiti 
quantitativi e qualitativi;

•

l'upgrade della connettività Dati è indispensabile per scongiurare rallentamenti 
nella trasmissione delle schede di contatto verso le Centrali Operative di 
secondo livello (PSAP2), garantendo l'efficacia dei soccorsi e la sicurezza dei 
cittadini in linea con i requisiti di continuità operativa;

•

il calcolo delle mensilità residue è stato determinato attraverso 
una riparametrazione forfettaria delle frazioni di mese, arrotondate alla mezza 
quota mensile o alla quota intera superiore. Tale metodologia è adottata al fine 
di semplificare la gestione contabile degli impegni di spesa e garantire, al 
contempo, la piena copertura finanziaria del servizio fino all'effettiva scadenza 
naturale del contratto.

•

RITENUTO pertanto di dover

procedere, ai sensi dell'art. 120, comma 3, del D.Lgs.36/2023, all'accettazione 
dell'offerta di TIM S.p.A. per un importo totale pari a 9.998,55 (IVA esclusa) 
limitatamente alla durata residua del contratto per ciascuna sede, fissando 
la decorrenza dell'upgrade a partire dal 01 Aprile 2026 fino alla scadenza 
naturale del contratto per ogni sede CUR, come descritto in narrativa. 

•

dare atto che la modifica contrattuale mantiene inalterata la natura complessiva 
dell’affidamento originario sotto il profilo qualitativo e sarà perfezionata 
mediante sottoscrizione del relativo modulo unico di attivazione con l'OE.

•

assumere impegni di spesa in favore dell'OE TIM S.p.A. sul capitolo di spesa 
U0103013 “NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 PUGLIA_UTENZE E 
CANONI” per gli esercizi finanziari 2026, 2027 e 2028 per un totale di € 
9.998,55 + IVA (€ 12.198,23) come dettagliatodi seguito:

E.F. 2026: € 7.452,13;○

E.F. 2027: € 4.113,29; ○

E.F. 2028: € 632,81. ○

•

VERIFICA AI SENSI DEL D. LGS. 196/2003 E S.M.I. e del Reg. UE 679/2016 
Garanzie alla riservatezza
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La pubblicazione del presente atto all’Albo pretorio on-line, salve le garanzie previste 
dalla legge 241/1990 in tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel 
rispetto della tutela della riservatezza ai cittadini, secondo quanto disposto dal 
Regolamento UE n. 679/2016 in materia di protezione dei dati personali, nonché dal 
D.lgs. n.196/2003 come modificato dal D.lgs. n.101/2018, e dal vigente Regolamento 
Regionale n.5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari, per quanto 
applicabile. 
Ai fini della pubblicità legale, il presente provvedimento è stato redatto in modo da 
evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento 
alle particolari categorie di dati previste dagli articoli 9 e 10 del Regolamento (UE) 
innanzi richiamato; qualora tali dati fossero indispensabili per l’adozione dell’atto, essi 
sono trasferiti in documenti separati, esplicitamente richiamati. 
 
Valutazione di impatto di genere 
Ai sensi della D.G.R. del 26/09/2024 n. 1295, la presente determinazione è stata 
sottoposta a Valutazione di impatto di genere. 
L’impatto di genere stimato risulta: neutro 
 

ADEMPIMENTI CONTABILI

ai sensi del D. lgs. n.118/2011 e successive modificazioni ed integrazioni

DISPOSIZIONE N. 1 (Impegno)
Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
Esercizio finanziario 2026
Tipo di Gestione Gestione Ordinaria
Capitolo U0103013 "NUE 112 PUGLIA - UTENZE E CANONI"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE 01 - DIREZIONE DIPARTIMENTO 
PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese correnti - 
Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. 
n. 118/2011

U.1.03.02.05.999 
Livello V: 999-Utenze e canoni per altri servizi n.a.c.

Codice identificativo 
della spesa Spesa ricorrente

Origine
Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea
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Obiettivo 000000000000.0.0.0
Tracciabilità dei 
flussi finanziari ex 
art. 3 Legge n. 
136/2010

CIG: 8613278DD9

Codice MIR
Codice Prenotazione 
Impegno
Importo Impegno € 7.452,13

Creditore
TIM SPA
VIA GAETANO NEGRI N. 1 - 20123 MILANO (MI)
C.F. 00488410010 P.I. 00488410010
PEC: telecomitalia@pec.telecomitalia.it

DISPOSIZIONE N. 2 (Impegno)
Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
Esercizio finanziario 2027
Tipo di Gestione Gestione Ordinaria
Capitolo U0103013 "NUE 112 PUGLIA - UTENZE E CANONI"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE 01 - DIREZIONE DIPARTIMENTO 
PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese correnti - 
Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. 
n. 118/2011

U.1.03.02.05.999 
Livello V: 999-Utenze e canoni per altri servizi n.a.c.

Codice identificativo 
della spesa Spesa ricorrente

Origine
Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0
Tracciabilità dei 
flussi finanziari ex 
art. 3 Legge n. 
136/2010

CIG: 8613278DD9

Codice MIR
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Codice Prenotazione 
Impegno
Importo Impegno € 4.113,29

Creditore
TIM SPA
VIA GAETANO NEGRI N. 1 - 20123 MILANO (MI)
C.F. 00488410010 P.I. 00488410010
PEC: telecomitalia@pec.telecomitalia.it

DISPOSIZIONE N. 3 (Impegno)
Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
Esercizio finanziario 2028
Tipo di Gestione Gestione Ordinaria
Capitolo U0103013 "NUE 112 PUGLIA - UTENZE E CANONI"

Codice Struttura 
Regionale

20 - DIPARTIMENTO PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE 
EMERGENZE 01 - DIREZIONE DIPARTIMENTO 
PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE EMERGENZE

Classificazione della 
spesa ex D.Lgs. n. 
118/2011

Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione - 
Programma: 03 Gestione economica, finanziaria, 
programmazione, provveditorato - Titolo: 1 Spese correnti - 
Macroaggregato: 03 Acquisto di beni e servizi

Piano dei conti 
finanziario ex D.Lgs. 
n. 118/2011

U.1.03.02.05.999 
Livello V: 999-Utenze e canoni per altri servizi n.a.c.

Codice identificativo 
della spesa Spesa ricorrente

Origine
Codice Transazione 
UE

8 - Spese non correlate ai finanziamenti dell’Unione 
europea

Obiettivo 000000000000.0.0.0
Tracciabilità dei 
flussi finanziari ex 
art. 3 Legge n. 
136/2010

CIG: 8613278DD9

Codice MIR
Codice Prenotazione 
Impegno
Importo Impegno € 632,81

TIM SPA
VIA GAETANO NEGRI N. 1 - 20123 MILANO (MI)
C.F. 00488410010 P.I. 00488410010

Creditore
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PEC: telecomitalia@pec.telecomitalia.it

DICHIARAZIONI e/o ATTESTAZIONI

L'operazione contabile rispetta le previsioni della Legge regionale n. 18 del 27 
ottobre 2025 "Disposizioni per la formazione del bilancio di previsione 2026 e 
bilancio pluriennale 2026-2028 della Regione Puglia (Legge di stabilità 
regionale 2026)"

•

L'operazione contabile rispetta le previsioni della Legge regionale n. 19 del 27 
ottobre 2025 "Bilancio di previsione della Regione Puglia per l’esercizio 
finanziario 2026 e pluriennale 2026-2028"

•

La spesa è autorizzata con Deliberazione della Giunta regionale n. 1818 del 19 
novembre 2025 “Bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 2026 e 
pluriennale 2026-2028. Articolo 39, comma 10, del decreto legislativo 23 giugno 
2011, n. 118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio Finanziario 
Gestionale. Approvazione.” ed esiste disponibilità finanziaria sul capitolo di 
spesa U0103013; 

•

L’operazione contabile proposta assicura il rispetto dei vincoli di finanza 
pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al D.Lgs n.118/2011;

•

Trattasi di spesa per la quale sussiste l’obbligo della tracciabilità ai sensi della 
L. 136/2010 e s.m.i.;

•

Non ricorrono gli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del d.lgs. 14/03/2013 n. 33;•
Ai sensi dell’art. 16 bis, comma 10 della legge n. 2/2009, è stato acquisito il 
DURC - prot. INAIL_50524281 con scadenza 05/05/2026 - che risulta 
REGOLARE;

•

Si attesta che, con prot. PR_MIUTG_Ingresso_0106305_20250328, si è 
provveduto ad inoltrare alla Prefettura di Milano la richiesta di informazioni 
antimafia in ragione del valore del contratto. Dalla consultazione della Banca 
Dati Nazionale Antimafia, ad oggi la richiesta risulta in istruttoria presso la 
competente Prefettura.  
Nelle more dell’acquisizione dell’esito delle verifiche, si ritiene di procedere con 
la liquidazione del SAL di cui al presente atto, con salvezza di provvedere al 
recupero delle somme liquidate in caso di definitiva interdittiva;

•

 

DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e 
sostanziale del presente atto e che qui si intende integralmente riportato.

Di prendere atto delle dichiarazioni e attestazioni riportate nella sezione "Adempimenti 
contabili", che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto e che qui 
si intendono integralmente riportate.

Per quanto riportato in premessa, di prendere atto dell’istruttoria espletata, che qui si 
intende integralmente richiamata, e per l’effetto:
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Procedere, ai sensi dell'art. 120, comma 3, del D.Lgs.36/2023, all'accettazione 
dell'offerta di TIM S.p.A. per un importo totale pari a 9.998,55 (IVA 
esclusa) fissando la decorrenza dell'upgrade del circuito Dati a partire dal 01 
Aprile 2026 fino alla scadenza naturale del contratto per ciascuna sede CUR 
NUE 112, come descritto in narrativa. 

•

Dare atto che la modifica contrattuale ai sensi dell'art. 120, comma3, del D.Lgs. 
36/2023 mantiene inalterata la natura complessiva dell’affidamento originario 
sotto il profilo qualitativo e sarà perfezionata mediante sottoscrizione 
del Modulo Unico di Attivazione/Atto di sottomissione con TIM S.p.A..

•

Assumere impegni di spesa in favore dell'OE TIM S.p.A. sul capitolo di spesa 
U0103013 “NUMERO UNICO DI EMERGENZA 1-1-2 PUGLIA_UTENZE E 
CANONI” P.d.C. U.1.03.02.05.000, CRA 20.01, per l'esercizio finanziario 2026, 
2027 e 2028 per un totale di € 9998,55 + IVA come dettagliato nella scheda 
contabile e di seguito e riportato:

E.F. 2026: € 7.452,13 (di cui € 1.343,83 per IVA);○

E.F. 2027: € 4.113,29 (di cui € 741.74 per IVA); ○

E.F. 2028: € 632,81 (di cui € 114.11 per IVA). ○

•

Di approvare la scheda anagrafica allegata al presente provvedimento, che 
non sarà pubblicata in nessuna forma e che sarà disponibile al pubblico, solo 
nei casi di richiesta di accesso agli atti, per come regolamentato dalle norme 
vigenti in materia;

•

Di dare atto che l’IVA, ai sensi dell’art. 17-ter del D.P.R. 633/1972, sarà versata 
direttamente all'Erario da questa Amministrazione secondo il meccanismo della 
scissione dei pagamenti (Split Payment);

•

Di disporre la pubblicazione del presente atto nella sezione 'Amministrazione 
Trasparente' del portale istituzionale, ai sensi del D.Lgs. 33/2013, nonché 
all'Albo Pretorio online della Regione Puglia

•

Di trasmettere copia del presente provvedimento alla società TIM S.p.A. per 
opportuna conoscenza.

•

 

Si autorizza la Sezione Bilancio e Ragioneria a procedere alla registrazione delle 
scritture dettagliatamente riportate nella sezione "Adempimenti Contabili".

Il presente Provvedimento diviene esecutivo con l'apposizione del Visto di Regolarità 
Contabile da parte della Sezione Bilancio e Ragioneria.

Come Proposta: Codice Cifra 017/DIR/2026/00020  
Sottoscrittori Proposta:

  • E.Q. Coordinamento sedi CUR NUE 112 Puglia
    Zoida Tafilaj

  • Istruttore Proposta
    Lorenzo Natrella
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Firmato digitalmente da:

E.Q. Coordinamento sedi CUR NUE 112 Puglia
Zoida Tafilaj

Istruttore Proposta
Lorenzo Natrella

Commissario Straordinario della Struttura Speciale Avviamento del NUE e delle 
Strutture Territoriali
Salvatore Refolo
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