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[l giorno 25/06/2025,
IL DIRIGENTE DELLA STRUTTURA PROPONENTE

Visti gli articoli 4 e 5 della legge regionale 4 Febbraio 1997, n.7.

Vista la Deliberazione di Giunta Regionale n.3261 del 28.7.1998 e successive
integrazioni.

Visti gli artt. 4 e 16 del D. Lgs 30 Marzo 2001, n.165es. m. e i.

Visti gli artt. 3 e 5 del D.P.G.R. n. 443 del 31 luglio 2015.

Vista la D.G.R. 15 settembre 2021, n. 1466 recante I'approvazione della Strategia
regionale per la parita di genere, denominata Agenda di Genere.

Vista la D.G.R. 26 settembre 2024, n. 1295 recante Valutazione di Impatto di Genere
(VIG). Approvazione indirizzi metodologico-operativi e avvio fase strutturale.

Visto il Decreto del Presidente della Giunta regionale n. 554 del 24.09.2018 con il
quale ¢ stata istituita la Struttura Speciale “Comunicazione Istituzionale”.

Vista la D.G.R. n. 675 del 26.04.2021 di conferimento dell'incarico di Direttore della
Struttura Speciale “Comunicazione lIstituzionale” all’avv. Rocco De Franchi.

Visto I'art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede I'obbligo di sostituire la
pubblicazione tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali
sui siti informatici.

Visto I'art. 18 del Decreto Legislativo 196/03 “Codice in materia di protezione dei dati
personali” ed il Regolamento UE 2016/679 “General Data Protection Regulation” in
merito ai principi applicabili ai trattamenti effettuati dai soggetti pubblici.

Visto il D.Lgs 118/2011, recante disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi
contabili e degli schemi di bilancio della Regione, degli enti locali e dei loro organismi,
a norma degli artt. 1 e 2 della L. 42/2009.

Visto il Regolamento Regionale 30 luglio 2024, n. 5 “Regolamento regionale sulle
procedure per I'affidamento di contratti di lavori, servizi e forniture di importo inferiore
alle soglie comunitarie ai sensi del D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36”.

Vista la L.R. 31 dicembre 2024, n. 42 “Disposizioni per la formazione del bilancio di
previsione 2025 e bilancio pluriennale 2025-2027 della Regione Puglia (legge di
stabilita regionale 2025)".

Vista la L.R. 31 dicembre 2024, n. 43 “Bilancio di previsione della Regione Puglia per
I'esercizio finanziario 2025 e pluriennale 2025-2027".

Vista la D.G.R. n. 26 del 20 gennaio 2025 “Bilancio di previsione per I'esercizio
finanziario 2025 e pluriennale 2025-2027. Art. 39, comma 10, del decreto legislativo
23 giugno 2011, n.118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio
Finanziario Gestionale. Approvazione"

Sulla base dell'istruttoria espletata dal Funzionario, dalla quale emerge quanto segue:

» La Legge regionale n. 28/2017 “Legge sulla partecipazione” (di seguito indicata
come Legge) promuove i processi partecipativi e la cittadinanza attiva, in
attuazione del principio di buon andamento e di trasparenza della pubblica
amministrazione anche attraverso la promozione di forme diffuse di
partecipazione delle collettivita locali e per assicurare la qualita dei processi
decisionali democratici, mediante la valorizzazione di modelli innovativi di
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democrazia partecipativa e di democrazia deliberativa, la realizzazione e la
sperimentazione di nuove pratiche di coinvolgimento nelle scelte pubbliche e
nelle decisioni amministrative.

* Il Regolamento Regionale 10 settembre 2018, n. 13 “Regolamento attuativo
della L.R. 13 luglio 2017 n. 28, “Legge sulla Partecipazione” (di seguito indicato
come Regolamento) disciplina: a) le azioni di coordinamento con la
comunicazione istituzionale della presidenza a sostegno dei processi
partecipativi; b) I'attivazione della piattaforma web dedicata alla partecipazione;
c) le modalita di svolgimento delle attivita di formazione da destinare ad enti
locali e dipendenti regionali e le necessarie forme di collaborazione tra le
strutture regionali competenti; d) le attivita dellOsservatorio per la
partecipazione dei cittadini; e) le modalita di esercizio del diritto di tribuna; f) le
modalita di finanziamento e di cofinanziamento dei processi partecipativi di cui
allarticolo 14 della Legge e delle attivita di promozione della cultura della
partecipazione di cui al successivo articolo 16.

« Con A.D. n. 142/DIR/2024/00356 del 28/11/2024 & stato affidato alla societa
Refe S.r.l. il servizio di realizzazione del processo partecipativo interno
denominato "Processo partecipativo interno alla Regione Puglia per la
costruzione dei contenuti relativi al livello di attuazione degli impegni del
Programma di governo e ai risultati della legislatura”.

* Il progetto, tra gli altri, si propone anche l'obiettivo di produrre una review
partecipata degli obiettivi del Programma di Governo, in occasione della fine del
mandato della corrente Legislatura.

+ Al fine di dare ampia diffusione all'output del processo partecipativo descritto, si
rende necessaria la realizzazione di un portale informatico ad hoc.

Rilevato che:

* nota prot. n. 0205146 del 17.04.2025, la Struttura Comunicazione Istituzionale
ha richiesto, nel rispetto di quanto previsto dalla D.G.R. n. 1219 del 22 luglio
2021, il parere all'Ufficio del Responsabile della Transizione Digitale in merito
all’implementazione del portale informativo relativo al Bilancio di Fine Mandato
nell’attuale portale regionale, realizzato utilizzando la medesima infrastruttura
basata su Liferay. La realizzazione prevede le seguenti fasi progettuali:

- Progettazione dell'infrastruttura tecnologica;

- Installazione e configurazione delle componenti middleware ed
applicative;

- Analisi e progettazione del portale;

- Attivita di realizzazione del portale;

- Definizione e creazione delle strutture;

- Implementazione delle necessarie integrazioni (es. Open Street Map);

- Configurazione del sistema di ricerca globale;

- Rilascio dei deliverable documentale (casi di test e manuale utente);
Installazione, configurazione e messa a regime in ambiente esercizio.

* la someta Almaviva S.p.A. ha trasmesso in data 29.04.2025 un offerta tecnico-
economica per la realizzazione del portale informativo relativo al Bilancio di
Fine Mandato, per l'importo omnicomprensivo di euro 47.000,00 oltre IVA;
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* la proposta prevede le seguenti fasi progettuali:

- Progettazione, installazione e configurazione della infrastruttura
tecnologica;

- Analisi e progettazione UX/UI,

- Realizzazione portale (template grafico custom, creazione dei
componenti base come header e footer, integrazione dei feed RSS per le
notizie dal portale istituzionale, implementazione dell'interfaccia
utente, creazione della sezione contenitore, sviluppo contatore
interattivo, creazione di un componente grafico interattivo da file CSV
integrato nel Page Builder, integrazione di una mappa Open Street Map
con marker interattivi);

- Redazione dei deliverable - Test&Manualistica, con supporto per la
dichiarazione di accessibilita, eseguendo check intermedi, aderendo alle
linee guida AgID, producendo la documentazione necessaria per
I'accreditamento e garantendo il 70% di accessibilita;

Rilascio in ambiente finale e verifiche.
. Lofferta prevede, inoltre, la consegna dei seguenti deliverable
successivamente alla mesa a regime del portale:

- Sorgenti ed eventuale documentazione tecnica di riferimento;

- Semilavorati ed ogni elemento utilizzato per gli interventi grafici.

« con prot. n. 0226367 del 30.04.2025 ¢ stato richiesto il parere dell'Ufficio RTD
circa la proposta progettuale della societa Almaviva S.p.A.

» con prot. n. 0227092/2025 il Responsabile della Transizione Digitale ha emesso
parere favorevole alla proposta progettuale, formulando le seguenti prescrizioni:

- assicurare la conformita agli obiettivi realizzativi del Piano triennale di
Riorganizzazione Digitale
2022-2024, in particolare:

assicurare che il portale sia conforme ai principi di data protection
by default e by design al fine di proporzionare il livello di sicurezza
delle infrastrutture informatiche, in linea con le indicazioni previste
per il Data Center regionale, secondo quanto previsto dallOR _20
Cyber Security e Networking Infrastructures;

- la realizzazione di una interfaccia o un sistema di interfacce
con il sistema DSS/CRM regionale previsto dal’lOR_1 “Big Data,
Open Data, DSS, CRM” al fine di rendere disponibile il contenuto
informativo in dataset di tipo aperto [ai sensi dell’art. 1, comma 1,
lett I-bis e I-ter del D. Lsg. n. 82/2005], ai fini della
pubblicazione sul portale dati.puglia.it e del coordinamento
delle integrazioni riguardanti i geo dati con eventuali interventi
analoghi previsti nel sistema di reporting del DSS;

- inserire specifica menzione dell’acquisizione in riuso del sorgente e di
tutta la documentazione a corredo, prevista come obbligatoria in
conformita alla “Linee guida su acquisizione e riuso di software per le
pubbliche amministrazioni”, adottate da Agid con determina n. 115/2019,
provvedendo al rilascio dei sorgenti sviluppati per conto
dellAmministrazione con licenza open source [EUPL 1.2 o analoghe],
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allineando il codice sul repository documentale regionale ad
ogni rilascio (OROS), e della relativa documentazione con licenza aperta
[CC-BY 4.0 o altra equivalente o meno restrittival.
« con RdO n. 5349519 é stata avviata la negoziazione diretta sul portale MePA,
invitando la societd Almaviva S.p.A. ha presentare formale offerta integrata
delle prescrizioni dell'lRTD, ponendo base d'asta paria 47.000,00 oltre IVA.

Considerato che:

* in data 19/05/2025 la societa Almaviva ha riscontratto alla RdO su piattaforma
MePA, offrendo il prezzo di euro 46.999,00 oltre IVA e allegato la seguente
documentazione, corredata di procura speciale:

- DGUE;

- Dichiarazione di tracciabilita dei flussi finanziari;

- Dichiarazione di assenza dei motivi di esclusione di cui agli artt. da 94 a
98 del D.Igs. 36/2023;

- Dichiarazione di rispetto della clausola di pantouflage.

* il prezzo offerto dall'operatore economico & congruo, attesa la mole di lavoro e
la poliedricita dei settori coinvolti;

» sussistono, in ragione del valore del presente affidamento, le condizioni per
ricorrere alla procedura di cui all'art. 50, co. 1, lett. b), D.Lgs. n. 36/2023;

» ¢ stato acquisito il CIG B74EAEB803;

» sono stati espletati i controlli volti alla verifica della sussitenza dei requisiti
generali e speciali mediante il Fascicolo Virtuale dell'Operatore Economico di
cui all'art. 24 del D. Lgs. n. 36/2023, da cui si evince l'assenza di cause di
esclusione ex articoli 94 e 95 del D. Lgs. n. 36/2023 nonché il possesso dei
requisiti di ordine speciali richiesti dalla natura del servizio ex art. 100 del D.
Lgs. n. 36/2023.

* |In particolare, in merito ai controlli di cui agli art. 94 e 95 del D. Lgs. n. 36/2023
sono stati acquisiti i seguenti documenti:

- visura camerale della societa Almaviva S.p.A;;

- Comunicazione di regolarita fiscale rispetto ai debiti definitivamente
accartati, ai sensi della deliberazione ANAC n. 157/2016 e successivi
aggiornamenti - n. verifica 14717687 del 12.06.2025;

- Certificato del Casellario Giudiziale n. 3599546/2025/R;

- estratto delle annotazioni iscritte sul Casellario delle imprese di cui all'art
7 del Decreto Legislativo 12 aprile 2006, n. 163, rilasciato da ANAC in
data 04.06.2025;

- Certificato dell'Anagrafe delle sanzioni amministrative dipendenti da reato
n. 3596626/2025/R del 13.06.2025;

- Esito informativo relativo alla condizione di regolarita fiscale relativamente
alle violazioni non definitivamente accertate, ai sensi degli articoli 2, 3 e 4
dell'allegato 11.10 del d. Igs. n. 36 del 2023.

* in virtu della comprovata solidita economica dell'operatore economico, nonché
dell'esperienza matura nell'ambito di similari progetti, si ritiene di non dover
richiedere il rilascio di una garanzia definitiva.

Tutto cid premesso e considerato, con il presente provvedimento si propone di:
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» affidare, ai sensi dell'art. 50 co. 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023 "affidamento
diretto dei servizi e forniture", alla societa Almaviva S.p.A. la fornitura dei servizi
realizzazione, manutenzione e fornitura del portale informativo per il bilancio di
fine mandato della Regione Puglia, come specificato nel presente
provvedimento;

* nominare RUP della procedura il dott. Rocco De Franchi, Direttore della
Struttura Speciale Comunicazione Istituzionale;

* nominare DEC della procedura la dott.ssa Anna Elisabetta Fauzzi, funzionaria
della Struttura Speciale Comunicazione lIstituzionale;

* impegnare la somma di euro 57.338,78 IVA 22% inclusa (imponibile euro
46.999,00 e 10.339,78 IVA 22%) in favore della societa Almaviva S.p.A., come
descritto nella sezione contabile del presente provvedimento, a valere sulle
risorse stanziate sul capitolo di spesa U0101010;

» dare atto che '’Amministrazione si riserva la facolta di cui allart. 120, co. 9,
qualora nel corso dell’esecuzione del contratto ne ricorrano le condizioni.

VERIFICA Al SENSI DEL D.Lgs. 196/03 e del Regolamento UE 2016/679
Garanzie alla riservatezza
La pubblicazione dell'atto all'albo, salve le garanzie previste dalla legge 241/90 in
tema di accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla
riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto dal Dligs 196/03 e dal
Regolamento UE 2016/679 in materia di protezione dei dati personali, nonché
dal vigente regolamento regionale n. 5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e
giudiziari.
Ai fini della pubblicita legale, I'atto destinato alla pubblicazione é redatto in modo da
evitare la diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento a
dati sensibili; qualora tali dati fossero indispensabili per I'adozione dell'atto, essi sono
trasferiti in documenti separati, esplicitamente richiamati.

ADEMPIMENTI CONTABILI

ai sensi del D. Igs. n.118/2011 e successive modificazioni ed integrazioni

DISPOSIZIONE N. 1 (Impegno)
Tipo Bilancio Bilancio Autonomo
Esercizio finanziario 2025
Tipo di Gestione Gestione Ordinaria
U0101010 "SPESE PER L'ACQUISTO DI SOFTWARE E
Capitolo PER LA GESTIONE DEL CONTACT CENTER
MULTICANALE URP"
Codice Struttura 02 - GABINETTO DEL PRESIDENTE 04 - STRUTTURA
Regionale SPECIALE COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE
Classificazione della Missione: 01 Servizi istituzionali, generali e di gestione -
spesa ex D.Lgs. n. Programma: 01 Organi istituzionali - Titolo: 2 Spese in

www.regione.puglia.it



Struttura Speciale Comunicazione Istituzionale

REGIONE
PUGLIA

118/2011 conto capitale - Macroaggregato: 02 Investimenti fissi
lordi e acquisto di terreni

Piano dei conti U.2.02.03.02.001

finanziario ex D.Lgs. n. |Livello V: 001-Sviluppo software e manutenzione

118/2011 evolutiva

Codice identificativo :
Spesa non ricorrente

della spesa

Origine

. . 8 - Spese non correlate ai finanziamenti del’Unione
Codice Transazione UE P

europea
Obiettivo 000000000000.0.0.0
Tracciabilita dei flussi

finanziari ex art. 3 CIG: BT4AEAEBS803
Legge n. 136/2010

Codice MIR

Codice Prenotazione

Impegno

Importo Impegno € 57.338,78

ALMAVIVA S.P.A.

VIA DI CASAL BOCCONE N. 188/19 - 00137 ROMA
Creditore (RM)

C.F. 08450891000 P.I. 08450891000

PEC: almaviva@pec.almaviva.it

+ Esiste disponibilita finanziaria sui capitoli di spesa innanzi indicati.

» Si attesta che l'operazione contabile proposta assicura il rispetto dei vincoli di
finanza pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al D.Lgs n. 118/2011.

* Agli atti di questo Servizio non esistono provvedimenti esecutivi e/o
pignoramenti disposti dall’Autorita giudiziaria a carico del beneficiario per cui la
somma posta in liquidazione con il presente provvedimento costituisce credito
certo, esigibile e liquidabile.

* |l presente atto & escluso dagli adempimenti stabiliti dal Decreto del Ministro
del’Economia e delle Finanze 18 gennaio 2008, n. 40 di attuazione dell’articolo
48/bis del DPR 29 settembre 1973, n. 602 in quanto non trattasi di liquidazione.

* |l presente atto € escluso dall’'obbligo di verifica del D. Lgs. N. 159/2011 e s.m.i.
(Antimafia), in quanto il valore dell'affidamento & inferiore alle soglie previste
dalla normativa vigente.

» Ai sensi dell’art. 16 bis, comma 10, della legge 28 gennaio 2009, n. 2, si attesta
di aver acquisito il Documento Unico di Regolarita Contributiva D.U.R.C. con
prot. INAIL_49164786 da cui risulta che il soggetto & regolare nei confronti
delll.N.P.S. e dell'l.N.A.l.L., con scadenza 18.09.2025.

» Si attesta che non ricorrono gli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del D. Lgs 14
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marzo 2013, n. 33.
DETERMINA

Di prendere atto di quanto espresso in narrativa, che costituisce parte integrante e
sostanziale del presente atto e che qui si intende integralmente riportato.

Di prendere atto delle dichiarazioni e attestazioni riportate nella sezione "Adempimenti
contabili", che costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto e che qui
si intendono integralmente riportate.

Di affidare, ai sensi dell'art. 50 co. 1 lett. b) del D. Lgs. n. 36/2023 "affidamento diretto
dei servizi e forniture", alla societa Almaviva S.p.A. la fornitura dei servizi
realizzazione, manutenzione e fornitura del portale informativo per il bilancio di fine
mandato della Regione Puglia, come specificato nel presente provvedimento.

Di nominare RUP della procedura il dott. Rocco De Franchi, Direttore della Struttura
Speciale Comunicazione lIstituzionale.

Di nominare DEC della procedura la dott.ssa Anna Elisabetta Fauzzi, funzionaria della
Struttura Speciale Comunicazione Istituzionale.

Diimpegnare la somma di euro 57.338,78 IVA 22% inclusa (imponibile euro
46.999,00 e 10.339,78 IVA 22%) in favore della societa Almaviva S.p.A., come
descritto nella sezione contabile del presente provvedimento, a valere sulle risorse
stanziate sul capitolo di spesa U0101010.

Di dare atto che 'Amministrazione si riserva la facolta di cui all’art. 120, co. 9, qualora
nel corso dell’esecuzione del contratto ne ricorrano le condizioni.

Di approvare la scheda anagrafica allegata al presente provvedimento, che non sara
pubblicata in nessuna forma e che sara disponibile al pubblico solo nei casi di
richiesta di accesso agli atti, per come regolamentato dalle norme vigenti in materia.

Si autorizza la Sezione Bilancio e Ragioneria a procedere alla registrazione delle
scritture dettagliatamente riportate nella sezione "Adempimenti Contabili".

Il presente Provvedimento diviene esecutivo con I'apposizione del Visto di Regolarita
Contabile da parte della Sezione Bilancio e Ragioneria.
Basato sulla proposta n. 142/DIR/2025/00213 dei sottoscrittori della proposta:

Il Funzionario Istruttore
Andrea Perrone
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Firmato digitalmente da:

Il Dirigente della Struttura Speciale Comunicazione Istituzionale
Rocco De Franchi
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