REGIONE PRESIDENZA GIUNTA REGIONALE
PUGLIA STRUTTURA SPECIALE
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE

ATTO DIRIGENZIALE

La presente determinazione, ai sensi del

comma 3 art. 20 DPGR n. 443/2015, é

. . . B Codifica adempimenti L.R. 15/08 (trasparenza)
pubblicata in data odierna nell’Albo on-

line della Regione Puglia dove resterd Ufficio istruttore +» Comunicazione Istituzionale
affissa per dieci giorni lavorativi. Tipo materia < Comunicazione
Bari, Privacy < NO
Il Responsabile P.O. Pubblicazione integrale % Sl
Amministrazione trasparente | < Sl

N. 130 del 27 marzo 2023
del Registro delle Determinazioni

Codice CIFRA: 142/DIR/2023/00130

OGGETTO: dichiarazione ULA, Titolo Il - Capo 3 e 6 “Aiuti agli investimenti delle piccole e
medie imprese”. Attivazione contact center. Affidamento ed impegno di spesa.

L'anno duemilaventitré (2023) addi ventisette (27) del mese di marzo (03) in Bari -
Lungomare Nazario Sauro, 33 - nella sede della Comunicazione Istituzionale

Il Direttore della Struttura Speciale Comunicazione Istituzionale
VISTI gli artt. 4 e 5 della Legge Regionale 4 febbraio 1997, n. 7;

VISTI gli artt. 4 e 16 del Decreto Legislativo 30 marzo 2001 n. 165 e successive modifiche ed
integrazioni;

VISTI gli artt. 3 e 5 del D.P.G.R. n. 443 del 31 luglio 2015;

VISTO il Decreto del Presidente della Giunta regionale n. 554 del 24.09.2018 con il quale e
stata istituita la Struttura Speciale “Comunicazione Istituzionale”;

VISTA |la DGR n. 675 del 26.04.2021 di conferimento dell’incarico di Direttore della Struttura
Speciale “Comunicazione Istituzionale” all’avv. Rocco De Franchi;

VISTO l'art. 32 della legge 18 giugno 2009, n. 69, che prevede I'obbligo di sostituire la
pubblicazione tradizionale all’Albo ufficiale con la pubblicazione di documenti digitali sui siti
informatici;

VISTO l'art. 18 del Decreto Legislativo 196/03 “Codice in materia di protezione dei dati
personali” ed il Regolamento UE 2016/679 “General Data Protection Regulation” in merito
ai principi applicabili ai trattamenti effettuati dai soggetti pubblici.
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VISTO il D.Lgs. n. 50/2016: “Codice dei Contratti Pubblici” cosi come modificato dalla Legge
11 settembre 2020, n. 120, di “Conversione in legge, con modificazioni, del decreto-legge 16
luglio 2020, n. 76, recante «Misure urgenti per la semplificazione e I'innovazione digitali»”
(Decreto Semplificazioni);

VISTA la Legge Regionale 29 dicembre 2022, n. 32 “Disposizioni per la formazione del
bilancio di previsione 2023 e bilancio pluriennale 2023-2025 della Regione Puglia (legge di
stabilita regionale 2023)”.

VISTA la Legge Regionale 29 dicembre 2022, n. 33 “Bilancio di previsione della Regione
Puglia per I'esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023-2025".

VISTO il D.Lgs 118/2011, recante disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi
contabili e degli schemi di bilancio della Regione, degli enti locali e dei loro organismi, a
norma degli artt. 1 e 2 della L. 42/2009.

VISTA la Deliberazione di Giunta regionale n. 27 del 24.01.2023: “Bilancio di previsione per
I'esercizio finanziario 2023 e pluriennale 2023-2025. Articolo 39, comma 10, del decreto
legislativo 23 giugno 2011, n. 118. Documento tecnico di accompagnamento e Bilancio
Finanziario Gestionale. Approvazione”.

Sulla base dell’istruttoria espletata dal Responsabile della P.O. Servizi di supporto al
Responsabile dell’'Informazione e Comunicazione del POR - Responsabile di Sub-Azione
13.1.b., dalla quale emerge che:

S l'art 57 del decreto-legge 17.03.2020, n. 18 (cd. “Cura Italia) — convertito dalla legge 24
aprile 2020, n. 27 — e gli artt. 1 e 13 del decreto-legge 08.04.2020, n. 23 (cd. “Decreto
Liquidita”), prevedono misure urgenti relative al Fondo centrale di garanzia per le PMl e
Supporto alla liquidita delle imprese mediante il meccanismo della garanzia;

< in data 7-10 aprile 2020, lo Stato Italiano ha notificato il regime di aiuto SA.56963
“Guarantee scheme under the Temporary Framework for State aid measures to support
the economy in the current COVID-10 outbreak”, relativo all’art. 1 del d.l. n. 23/2020,
approvato dalla Commissione UE con decisione del 13.04.2020;

2 con DGR 08.04.2020, n. 524, recante “Interventi urgenti per il contrasto alle
conseguenze socioeconomiche della diffusione della Pandemia da Covid-19. Atto di
Programmazione” la manovra consistente nell'introduzione di interventi straordinari a
sostegno del sistema economico-produttivo. Con specifico riferimento alla misura
“Fondo Microcredito d’Impresa” é stata effettuata la programmazione degli interventi a
sostegno del sistema economico-produttivo in risposta all’emergenza da COVID-19;
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> con DGR 26.05.2020, n 782 recante “Interventi urgenti per il contrasto alle conseguenze
della diffusione della Pandemia da Covid-19. Atto di Programmazione. Modifica DGR
524/2020”, con la quale la Giunta Regionale ha modificato la manovra approvata con
DGR 524/2020, ha approvato la proposta di riprogrammazione finanziaria del POR e ha
approvato lo schema di Accordo con il Governo nazionale.

Considerato che il Dirigente della Sezione Competitivita con mail del 15 marzo u.s. ha
comunicato che:

x entro il 30 aprile prossimo le imprese beneficiarie degli aiuti (emanati in periodo di
pandemia) su Capo 3 circolante e Capo 6 circolante (fondi POR) debbono caricare nel
sistema una dichiarazione di mantenimento (nel 2022) delle ULA 2019 o, in subordine,
una dichiarazione di rinunzia alla premialita; a partire dal 1.5.2023 la funzionalita di
caricamento sara inibita.);

x a tal proposito & stato emanato DD n. 113 del 24.2.2023, pubblicata sul BURP n. 21 del
2.3.2023 e sono stati pubblicati avvisi su Sistema Puglia anche se solo un terzo delle
imprese interessate ha caricato la dichiarazione.

x Da un’estrazione su Puglia Semplice in merito alle pratiche del Circolante, nonostante la
DD, le news sui vari siti e l'invio massivo delle mail ordinarie dall'indirizzo di Puglia
Semplice, risulta che su 4100 capo 3 e 253 capo 6, circa il 30% hanno provveduto
all'adempimento sulle ULA, caricando alternativamente |'attestazione ULA (circa 1400
beneficiari) o la DSAN di rinuncia (circa 27 beneficiari);

% risulta necessario attivare il call center di NETWORK CONTACTS per le telefonate agli
oltre 2000 beneficiari inadempienti, si da stimolare il caricamento delle dichiarazioni.

Atteso che:

o con mail datata 16 marzo 2023 ¢ stato richiesto alla societa Network Contacts di
Molfetta di predisporre un preventivo per tale attivita;

o con mail datata 17 marzo 2023 la societa Network Contacts ha inviato una proposta,
custodita agli atti d’ufficio, che al costo di € 8.000,00 oltre IVA offre il servizio a corpo
per un max di 2000 contatti;

o il costo proposto risulta congruo e conveniente, comparato con altri affidamenti in atto;

o e possibile reperire le risorse sula capitolo di spesa del Bilancio 2023 n. U0001467:
“Spese per l'attivita di partecipazione I.r. 28/2017 - Servizi informatici e di
telecomunicazioni”;

o E stato acquisito o Smart CIG: ZL63A8AES9;

o e stato acquisito il Documento Unico di Regolarita Contributiva D.U.R.C. “Durc on line” ai
sensi dell’art. 4 del D.L. 34/2014 e del DM 30.01.2015, da cui risulta che la societa
Network Contacts di Molfetta, al momento dell’affidamento, & in regola nei confronti
dell'l.N.P.S. e dell’l.N.A.I.L..
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Con il presente provvedimento, pertanto, si propone, al fine di dare seguito a quanto
sopra, di:

= affidare, ai sensi dell’art. 36 “Contratti sotto soglia” comma 2, lettera a), del D.Lgs. n.
50/2016, alla societa Network Contacts di Molfetta, la fornitura dei servizi di contact
center nei termini di cui alla proposta datata 17 marzo 2023, custodita agli atti d’ufficio;

= di procedere all'assunzione dell'impegno di spesa per la suddetta attivita per la somma
complessiva di € 8.000,00 oltre IVA.

VERIFICA Al SENSI DEL D.Lgs. 196/03 e del Regolamento UE 2016/679
Garanzie alla riservatezza

La pubblicazione dell'atto all'albo, salve le garanzie previste dalla legge 241/90 in tema di
accesso ai documenti amministrativi, avviene nel rispetto della tutela alla riservatezza dei
cittadini, secondo quanto disposto dal Dlgs 196/03 e dal Regolamento UE 2016/679 in
materia di protezione dei dati personali, nonché dal vigente regolamento regionale n.
5/2006 per il trattamento dei dati sensibili e giudiziari.

Ai fini della pubblicita legale, I'atto destinato alla pubblicazione & redatto in modo da evitare
la diffusione di dati personali identificativi non necessari ovvero il riferimento a dati
sensibili; qualora tali dati fossero indispensabili per I'adozione dell'atto, essi sono trasferiti
in documenti separati, esplicitamente richiamati.

ADEMPIMENTI CONTABILI DI CUI AL D. LGS. n. 118/2011:
(Bilancio regionale — Esercizio 2023 - Approvato con L.R. n. 33/2022)
Bilancio autonomo - Esercizio Finanziario 2023
Struttura regionale titolare del Centro di Responsabilita Amministrativa (CRA)

- 02 - Gabinetto del Presidente
- 04 — Struttura Speciale Comunicazione Istituzionale

[ Impegnare la somma complessiva di € 9.760,00, in favore del beneficiario
successivamente indicato, cosi come segue:

Capitolo Declaratoria Missione, Codifica Piano dei Codice
Programma conti finanziario Unione
Europea
u0001467 Spese per l'attivita di partecipazione Lr. 1.1 U.1.03.02.19.002 8
28/2017 - Servizi informatici e di
telecomunicazioni
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Creditore:

Beneficiario

Network Contacts srl - Via A. Olivetti, 17 - 70056 Molfetta
C.F. e P.IVA 05698290722 - PEC: network-contacts@legalmail.it

Causale impegno di spesa: Aiuti agli investimenti delle piccole e medie imprese”.
Attivazione contact center.

Dichiarazioni e attestazioni:

Esiste disponibilita finanziaria sui capitoli di spesa innanzi indicati.

Si attesta che l'operazione contabile proposta assicura il rispetto dei vincoli di finanza
pubblica vigenti e gli equilibri di Bilancio di cui al D.Lgs n. 118/2011.

Si attesta che non ricorrono gli obblighi di cui agli artt. 26 e 27 del D. Lgs 14 marzo 2013,
n. 33.

DETERMINA

di prendere atto e di approvare tutto quanto esposto in narrativa e che qui si intende
integralmente riportato;

di affidare, ai sensi dell’art. 36 “Contratti sotto soglia” comma 2, lettera a), del D.Lgs. n.
50/2016, alla societa Network Contacts di Molfetta, la fornitura dei servizi di contact
center nei termini di cui alla proposta datata 17 marzo 2023, custodita agli atti d’ufficio;

di impegnare la spesa totale di € 9.760,00, IVA compresa, come specificato nella Sezione
adempimenti contabili, in quanto compatibile con gli stanziamenti di bilancio,
rimandando la liquidazione delle somme all’emissione di regolari fatture da parte del
soggetto interessato.

Il presente provvedimento redatto in forma integrale nel rispetto della tutela alla
riservatezza dei cittadini, secondo quanto disposto dal Dlgs 196/03 e dal Regolamento UE
2016/679, in materia di protezione dei dati personali, viene adottato in un unico originale
interamente in formato digitale, ai sensi delle “Linee Guida per la gestione degli Atti
Dirigenziali come documenti originali informatici”, ed € composto da n. 6 facciate; lo stesso:

= diventa esecutivo con il visto di regolarita contabile della Ragioneria che ne attesta la

copertura finanziaria;
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= sara reso pubblico, ai sensi dell’art. 20, comma 3 del Decreto del Presidente della
Giunta Regionale n. 443 del 31 luglio 2015, mediante pubblicazione nell’Albo on-line
della Regione Puglia dove restera affissa per dieci giorni lavorativi;

= sara inviato in formato digitale al Segretariato Generale della Giunta Regionale.

Rocco De Franchi

Il sottoscritto attesta che:

e il procedimento istruttorio affidatogli € stato espletato nel rispetto della vigente
normativa e che il presente provvedimento & conforme alle risultanze istruttorie.

e il presente documento & stato sottoposto a verifica per la tutela dei dati personali
secondo la normativa vigente.

Il responsabile P.O.
Sergio Todisco
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