
ESPERIENZA LAVORATIVA

[ 01/04/2023 – Attuale ]  

Funzionario Responsabilità equiparata E.Q. - Responsabile Coordinamento e
gestione tecnica, giuridica, amministrativa; Administrative Officer - SA
SKILLS -INTERREG IPA SA 2021-2027 (Italia - Albania - Montenegro).  

Regione Puglia 

Città: Bari |  Paese: Italia 

• funzionario istruttore della D.G.R. 961 del 08/07/2024 che approva le "Linee guida
transfrontaliere per l’istituzione del Tavolo Permanente Transfrontaliero", Progetto
strategico “High LEVEL and market-respondent Competences for a Blue and
Digitalized Smart and skilled South Adriatic – SASKILLS”;

• addetto a funzioni di controllo ai sensi dell’art. 125.4.a del Reg. (UE) n.1303/2013, con
riferimento all’Avviso pubblico “Punti Cardinali: punti di orientamento per la
formazione e il lavoro” di cui alla Determinazione Dirigenziale n.422 del 21/09/2022;

• delegato dal Direttore del Dipartimento Politiche del Lavoro, Istruzione e
Formazione, al coordinamento del Gruppo interdipartimentale per l’attuazione e
gestione del beneficio di cui alla D.G.R. 1190/2023, come da determina n.12 del
10/08/2023;

• funzionario Istruttore della D.G.R. 1329 del 28/09/2023 che individua la platea
effettiva dei destinatari del beneficio di cui alla D.G.R. 1190/2023;

• funzionario Istruttore della D.G.R. 1189 del 08/08/2023 che approva le linee guida per
la composizione ed il funzionamento dell'Osservatorio Regionale del Mercato del
Lavoro della Regione Puglia;

• funzionario Istruttore della D.G.R. 1190 del 08/08/2023 che individua la potenziale
platea di "formatori storici ed ex Albo" da avviare all'incentivo cosiddetto "scivolo
pensionistico".

[ 21/06/2013 – 19/03/2023 ]  Impiegato amministrativo 

Alta Paghe SRL 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

• gestione pratiche di assunzione/inquadramento/cessazione del personale;
• elaborazione cedolino paga con gestione di incentivi fiscali e contributivi;
• gestione tirocini e rapporti di apprendistato;
• gestione pratiche ai sensi dellaL.68/99;
• supporto documentale per ispezioni;
• supporto tecnico per transazioni e vertenze;
• gestione rapporti professionali con i principali enti del settore: Inps, Inail, Centri per

l'impiego, Casse Edili, Enti Bilaterali, Fondi Interprofessionali e non;
• elaborazione costi orari;
• elaborazione costi del personale.

[ 01/06/2022 – 31/10/2022 ]  Collaboratore tecnico dei servizi per i centri per l'impiego 

Anpal Servizi SPA 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

• valutazione cause di esclusione/esonero dalla sottoscrizione del patto per il lavoro
per i percettori di RDC;

• supporto tecnico redazione di patti per il lavoro;
• attività di mappatura delle opportunità occupazionali;
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• operazione di incrocio domanda/offerta di lavoro;
• fornire supporto operativo ai Centri per l’impiego;
• organizzare incontri con i percettori del RDC e aiutarli nella ricerca attiva del lavoro;
• supportare le aziende attraverso delle attività di preselezione dei candidati.

[ 30/07/2019 – 30/04/2022 ]  Collaboratore tecnico dei servizi per i centri per l'impiego 

Anpal Servizi SPA 

Città: Altamura/Acquaviva delle Fonti |  Paese: Italia 

• valutazione cause di esclusione/esonero dalla sottoscrizione del patto per il lavoro
per i percettori di RDC;

• supporto tecnico redazione di patti per il lavoro;
• attività di mappatura delle opportunità occupazionali;
• operazione di incrocio domanda/offerta di lavoro;
• fornire supporto operativo ai Centri per l’impiego;
• organizzare incontri con i percettori del RDC e aiutarli nella ricerca attiva del lavoro;
• supportare le aziende attraverso delle attività di preselezione dei candidati.

[ 19/11/2012 – 18/05/2013 ]  Tirocinante presso studio di consulenza del lavoro 

Alta Paghe SRL 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

• apprendimento tecniche di inquadramento del personale;
• apprendimento tecniche di gestione del personale;
• apprendimento tecniche di gestione dei rapporti professionali con le aziende;
• apprendimento tecniche di gestione dei rapporti professionali con gli Enti e gli Istituti

del settore del lavoro

[ 21/01/2012 – 29/02/2012 ]  Telefonista addetto ai call center per l'informazione 

Easy Work SAS 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

Attività di call center outbound per la promozione di pacchetti telefonici.

[ 14/09/2011 – 14/11/2011 ]  Impiegato amministrativo 

Protecta SRL 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

• addetto ad attività amministrazione;
• addetto alla preparazione documentale per la partecipazione a gare d'appalto;
• addetto ad attività di marketing analitico.

[ 21/02/2008 – 31/10/2011 ]  Presidente Associazione Culturale 

Associazione Culturale Back2Back 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

• gestione amministrativa e artistica di eventi culturali e artistici a livello cittadino e
nazionale;

• attività di rappresentanza dell'associazione;
• attività di crowfunding;
• attività di individuazione del budget;
• realizzazione di piani di comunicazione;
• preparazione di piani delle burocracy;
• redazione di documentazione per la candidature a bandi pubblici.

[ 20/11/2007 – 20/01/2008 ]  

Tirocinio curriculare presso l'Assessorato alla Cultura, Turismo, Sport,
Spettacolo del Comune di Altamura  

Comune di Altamura 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

• progettazione di eventi cittadini;
• predisposizione di atti amministrativi;



• attività di coordinamento delle associazioni culturali;
• predisposizione di documentazione per i piani di comunicazione;
• realizzazione di comunicati stampa.

[ 21/11/2000 – 20/11/2001 ]  VFA Esercito Italiano 

Esercito Italiano 

Città: Altamura |  Paese: Italia 

• grado di Caporale;
• carrista addetto alla guida Carro;
• Missione Nato - Balaton (Ungheria), giugno 2001.
• guardia presso la polveriera di Piacenza;

ISTRUZIONE E FORMA‐
ZIONE

[ 24/04/2012 ]  Abilitazione alla professione di Consulente del Lavoro 

Ordine dei Consulenti del lavoro di Bari https://consulentidellavorobari.it/ 

Città: Bari |  Paese: Italia |  Campi di studio: Diritto del lavoro e sindacale 

• diritto del lavoro;
• diritto sindacale;
• contribuzione previdenziale;
• assicurazione contro gli infortuni sul lavoro;

[ 30/06/2011 ]  Master Post Universitario in General Management, Markeging & Sales 

Sida Group - Centro Formazione Marche https://sidagroup.com/ 

Città: Ancona |  Paese: Italia |  Campi di studio: Economia, tecnica aziendale e diritto 

• analisi e ricerche di mercato,
• elementi di grafica e comunicazione;
• strategie di marketing;
• stesura di business plan, marketing plan, media plan;
• economia aziendale;
• diritto del lavoro;
• contabilità aziendale.

[ 31/07/2010 ]  Master post universitario in Europrogettazione 

Progetto Isola Giovani - Polo Jonico Università di Bari 

Città: Trani |  Paese: Italia |  Campi di studio: Diritto dell'Unione Europea 

• diritto dell'Unione Europea;
• apprendimento di tecniche di compilazione delle Application Form;
• redazione del piano delle burocracy;
• apprendimento tecniche di progettazione partecipata e condivisa.

[ 30/04/2009 ]  Master Post Universitario in Marketing e Comunicazione Digitale 

Centro Comunicare Impresa Bari - Cinecittà Campus Roma 

Città: Bari |  Paese: Italia |  Campi di studio: Marketing e comunicazione digitale 

• competenze in gestione della web reputation;
• tecniche di business idea;
• apprendimento tecniche di intrattenimento on line/web tv;
• tecniche di gestione blog e comunità,
• tecniche di stesura del business plan,
• tecniche di gestione della timeline.

[ 07/11/2008 ]  Laurea Specialistica in Management Amministrativo 

https://consulentidellavorobari.it/
https://sidagroup.com/


Altre lingue: 

inglese 
ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B2 

PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIONE ORALE B2 

francese 
ASCOLTO A2 LETTURA B2 SCRITTURA A1 

PRODUZIONE ORALE A1 INTERAZIONE ORALE A1 

Università degli studi di Bari "Aldo Moro" - Facoltà di Scienze Politiche https://
www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche 

Città: BARI |  Paese: Italia |  Campi di studio: Scienze Politiche |  Voto finale: 108/110 

•

[ 10/11/2006 ]  Laurea di I livello in Scienze Politiche, Relazioni Internazionali, Studi Europei 

Università degli studi di Bari "Aldo Moro" - Facoltà di Scienze Politiche https://
www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche 

Città: Bari |  Paese: Italia |  |  Voto finale: 101/110 

[ 19/07/1999 ]  Diploma in Ragionerie, Perito Commerciale e Programmatore 

Istituto Tecnico Commerciale "F.M.Genco" https://www.itesgenco.edu.it/ 

Città: Altamura |  Paese: Italia |  

COMPETENZE LINGUISTI‐
CHE 

Lingua madre: italiano  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

COMPETENZE DIGITALI 

Le mie competenze digitali 

buona padronanza del pc, dei software ad esso correlati e del pacchetto Office |  Sistema
operativo Windows, Android e Mac |  Esperienza con piattaforme digitali (Teams, Skype,
Google Meet, Zoom) |  Conoscenze molto buone di Microsoft Office (Word, Access, Power
Point) |  Networking: configurazione e gestione di reti |  Acrobat reader PDF |  Pacchetto
Adobe Grafico e PDF |  Nitro Pro PDF |  Utilizzo posta elettronica, social network e
browser di navigazione |  Utilizzo di Social Network (Whatsapp, Instagram, Telegram,
Twitter) 

CAPACITA' E COMPETENZE ORGANIZZATIVE: problem solving, lavoro in team,
gestione delle PR

CAPACITA' E COMPETENZE TENICHE:ottima conoscenza del diritto del lavoro,
pubblico e amministrativo

ALTRE CAPACITA': Leadership, senso dell'organizzazione e della responsabilità,
result orientation

LAVORI CREATIVI 

[ 01/07/1998 – 29/09/2011 ]  Tersicoreo - Todabeat Breaking Crew 

.

• attività di istruttore di breakdance;
• partecipazione ai principali eventi del settore: Boty Italy, Hip Hop Connection, Bboy

Event, JTB tournament, Fiera del Fitness di Rimini, etc.
• attività di artista di strada;

https://www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche
https://www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche
https://www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche
https://www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche
https://www.itesgenco.edu.it/


[ 01/08/2000 – 15/09/2000 ]  Animatore presso Dom SRL - Villaggio Sole Blu 

Animatore in villaggio turistico, attività di mini-club

PATENTE DI GUIDA 

B

C1

Automobile: 

Autocarro:  

PUBBLICAZIONI 

[ 2021 ]  Navigator (a vista) 

Riferimento: Associazione ANNA, Mimesis, 2021 

Co-autore di storie del reddito di cittadinanza

DICHIARAZIONI SOSTITU‐
TIVE DELL’ATTO DI NO‐

TORIETA’ 

 ART.46 E 47 D.P.R. 28 DICEMBRE 2000, N.445 

Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o
uso d’atti falsi, richiamate dagli art. 75-76 del DPR 445/2000 e successive modificazioni e
integrazioni, il sottoscritto Francesco Carretta, dichiara che quanto riferito nel presente
curriculum formativo e professionale corrisponde a verità. descrizione.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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                         2012-04-24
                    
                     false
                
                 
                     Abilitazione alla professione di Consulente del Lavoro 
                     
                         
                             Diritto del lavoro e sindacale
                        
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>diritto del lavoro;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>diritto sindacale;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>contribuzione previdenziale;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>assicurazione contro gli infortuni sul lavoro;</li></ol>
                
            
             
                 Sida Group - Centro Formazione Marche
                 
                     
                         
                             Ancona
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://sidagroup.com/
                    
                
                 
                     
                         2011-06-30
                    
                     false
                
                 
                     Master Post Universitario in General Management, Markeging & Sales
                     
                         
                             04
                        
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>analisi e ricerche di mercato,</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>elementi di grafica e comunicazione;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>strategie di marketing;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>stesura di business plan, marketing plan, media plan;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>economia aziendale;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>diritto del lavoro;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>contabilità aziendale.</li></ol>
                
            
             
                 Progetto Isola Giovani - Polo Jonico Università di Bari 
                 
                     
                         
                             Trani
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2010-07-31
                    
                     false
                
                 
                     Master post universitario in Europrogettazione
                     
                         
                             Diritto dell'Unione Europea
                        
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>diritto dell'Unione Europea;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>apprendimento di tecniche di compilazione delle Application Form;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>redazione del piano delle burocracy;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>apprendimento tecniche di progettazione partecipata e condivisa.</li></ol>
                
            
             
                 Centro Comunicare Impresa Bari - Cinecittà Campus Roma
                 
                     
                         
                             Bari
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2009-04-30
                    
                     false
                
                 
                     Master Post Universitario in Marketing e Comunicazione Digitale
                     
                         
                             Marketing e comunicazione digitale
                        
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>competenze in gestione della web reputation;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>tecniche di business idea;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>apprendimento tecniche di intrattenimento on line/web tv;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>tecniche di gestione blog e comunità,</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>tecniche di stesura del business plan,</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>tecniche di gestione della timeline.</li></ol>
                
            
             
                 Università degli studi di Bari "Aldo Moro" - Facoltà di Scienze Politiche
                 
                     
                         
                             BARI
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche
                    
                
                 
                     
                         2008-11-07
                    
                     false
                
                 
                     Laurea Specialistica in Management Amministrativo
                     
                         
                             Scienze Politiche
                        
                    
                     
                         108/110
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span><br></li></ol>
                
            
             
                 Università degli studi di Bari "Aldo Moro" - Facoltà di Scienze Politiche
                 
                     
                         
                             Bari
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.uniba.it/it/ricerca/dipartimenti/scienze-politiche
                    
                
                 
                     
                         2006-11-10
                    
                     false
                
                 
                     Laurea di I livello in Scienze Politiche, Relazioni Internazionali, Studi Europei
                     
                         101/110
                    
                
            
             
                 Istituto Tecnico Commerciale "F.M.Genco"
                 
                     
                         
                             Altamura
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.itesgenco.edu.it/
                    
                
                 
                     
                         1999-07-19
                    
                     false
                
                 
                     Diploma in Ragionerie, Perito Commerciale e Programmatore  
                
            
        
         
             
                 B
            
             
                 C1
            
        
         
         
             
                 <p>Co-autore di storie del reddito di cittadinanza</p>
                 Navigator (a vista)
                 2021
                 Associazione ANNA, Mimesis, 2021
            
        
         
             
                 eng
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B2
                    
                
            
             
                 fre
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         A1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         A1
                    
                
            
        
         
         
             
             photo
             ProfilePicture
        
         
             
                 Tersicoreo - Todabeat Breaking Crew
                 
                     
                         1998-07-01
                    
                     
                         2011-09-29
                    
                     false
                
                 <p>.</p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>attività di istruttore di breakdance;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>partecipazione ai principali eventi del settore: Boty Italy, Hip Hop Connection, Bboy Event, JTB tournament, Fiera del Fitness di Rimini, etc.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>attività di artista di strada;</li></ol><p><br></p>
            
             
                 Animatore presso Dom SRL - Villaggio Sole Blu
                 
                     
                         2000-08-01
                    
                     
                         2000-09-15
                    
                     false
                
                 <p>Animatore in villaggio turistico, attività di mini-club</p>
            
        
         
         
         
         
             
                 CAPACITA' E COMPETENZE ORGANIZZATIVE: problem solving, lavoro in team, gestione delle PR
            
             
                 CAPACITA' E COMPETENZE TENICHE:ottima conoscenza del diritto del lavoro, pubblico e amministrativo
            
             
                 ALTRE CAPACITA': Leadership, senso dell'organizzazione e della responsabilità, result orientation
            
             
                 buona padronanza del pc, dei software ad esso correlati e del pacchetto Office
                 Sistema operativo Windows, Android e Mac
                 Esperienza con piattaforme digitali (Teams, Skype, Google Meet, Zoom)
                 Conoscenze molto buone di Microsoft Office (Word, Access, Power Point)
                 Networking: configurazione e gestione di reti
                 Acrobat reader PDF
                 Pacchetto Adobe Grafico e PDF
                 Nitro Pro PDF
                 Utilizzo posta elettronica, social network e browser di navigazione
                 Utilizzo di Social Network (Whatsapp, Instagram, Telegram, Twitter)
            
        
         
         
         
         
             DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DELL’ATTO DI NOTORIETA’ 
             
                 ART.46 E 47 D.P.R. 28 DICEMBRE 2000, N.445
                 <p>Consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso d’atti falsi, richiamate dagli art. 75-76 del DPR 445/2000 e successive modificazioni e integrazioni, il sottoscritto Francesco Carretta, dichiara che quanto riferito nel presente curriculum formativo e professionale corrisponde a verità. descrizione.</p>
            
        
    
     
         
             Template4
             Default
             Medium
             FirstPage
             false
             
                 
                     work-experience
                
                 
                     education-training
                
                 
                     language
                
                 
                     digital-skills
                
                 
                     creative-works
                
                 
                     driving-licence
                
                 
                     publication
                
                 
                     DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DELL’ATTO DI NOTORIETA’ 
                     true
                
            
        
         
             Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
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