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VERARDI ILARIA

i.verardi@regione.puglia.it

[20, Maggio, 1988 ]

Novembre 2024- Oggi

REGIONE PUGLIA - Dipartimento per la Transizione Digitale- Sezione Innovazione, Dati e
Servizi Digitali .

Funzionario Specialista Sistemi informativi e tecnologie

- Supporto all'RTD sulle attivita per I'attuazione del “Piano Triennale di riorganizzazione digitale
per la Regione Puglia 2022-2024 [PRD]’ - OR1; OR7; OR 10

- Attivita di definizione dei requisiti, analisi, test per lo sviluppo di nuove piattaforme.

- Attivita di RUP sul progetto “Punto di Facilitazione Digitale” regionale

Dicembre 2023- Novembre 2024

REGIONE PUGLIA - Struttura Speciale Comunicazione Istituzione Presidenza della
Giunta Regionale

Funzionario Specialista Sistemi informativi e tecnologie

-Collaborazione al la gestione del portale istituzionale e del portale POR

- Assunzione del ruolo di Responsabile Unico di Progetto e/o Direttore dellEsecuzione dei
Contratti nell'ambito di contratti pubblici o attivita di supporto ai precedenti;

- Referente per la Struttura nel la gestione delle problematiche inerenti all’attivita di
protocollazione e all'interazione sul portale della Regione Puglia KOSMOS

- Referente per la gestione ed analisi dei dati relativi ai visitatori dei siti dell’'ente attraverso
linterazione sulla piattaforma WAI- Web Analytics Italia

- Gestione strategica delle pubblicazioni sul portale NoiPA di eventi e news, a supporto della
Struttura di Comunicazione Istituzionale

- Collaborazione nell'organizzazione di eventi curati dalla Struttura, garantendo un monitoraggio
puntuale e accurato, anche in presenza, delle attivita dei fornitori.

- Gestione della pubblicazione degli atti dirigenziali attraverso sistema CIFRA e portale dei
servizi 'Sistema Puglia”.

- Controllo del processo di protocollazione.

- Assunzione del ruolo di DEC e RUO su affidamenti verso Operatori Economici

- Redazione di atti di impegni, affidamenti e liquidazione nell’ambito dei contratti pubblici -
Supporto sulle attivita per 'attuazione del “Piano Triennale di riorganizzazione digitale per la
Regione Puglia 2022-2024 [PRD]

Giugno 2022- Dicembre 2023
ADESSO ITALIA- ex WEBSCIENCE
Agile Factory

Senior Business Analyst

- Analisi dei requisiti, redazione di documentazione funzionale, Data Modeling, interfacciamento
diretto con il cliente

- Gestione dell’Application Maintenance delle applicazioni software rilasciate, mediante sistema
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di issue tracking (JIRA) per la gestione di correttive ed evolutive progettuali
- Gestione delle attivita di testing dei moduli software implementati e di app mobile, con
creazione di report dettagliati e apertura diretta di bug su sistema di Issue Tracking

Febbraio 2017- Maggio 2022

Vidyasoft Srl

ICT - Software House per lo sviluppo di applicazioni in ambito Fintech, loT, web e app
mobile Business Analyst e Quality Software Engineer

- Anallisi dei requisiti, redazione di documentazione funzionale e interfacciamento diretto con il
cliente - Project Management in SCRUM Team

- Gestione dell’Application Maintenance delle applicazioni software rilasciate, mediante sistema
di issue tracking (JIRA) per la gestione di correttive ed evolutive progettuali

- Gestione delle attivita di testing dei moduli software implementati e di app mobile, con
creazione di report dettagliati e apertura diretta di bug su sistema di Issue Tracking

- Responsabile aziendale ISO90

Marzo 2016- Ottobre 2016

CNH Industrial SpA - Surbo (Lecce)

MANIFATTURIERO - progettazione, produzione e commercializzazione di macchine per
I’agricoltura e movimento terra, camion, veicoli commerciali, autobus e veicoli speciali
Internship

- PURCHASING CE-Product Development department: progetto per lo sviluppo di idee per la
riduzione dei costi di acquisto e opportunita di saving, attraverso la valutazione di nuove
strategie e soluzioni tecniche.

Responsabile dell'organizzazione di workshop con i fornitori e successivi feedback periodici con
le parti interessate e del monitoraggio del livello di attuazione per tutte le azioni approvate per
raggiungere i risultati finali attesi

Settembre 2015- Dicembre 2015
JINDAL FILM - BRINDISI plant

MANIFATTURIERO: produzione di pellicole destinate all'imballaggio flessibile di applicazioni
industriali, prevalentemente di alimenti.

Tirocinio formativo nel dipartimento di LOGISTICA - Pianificazione industriale Studio del
processo di sviluppo prodotto in ottica di ottimizzazione con la riduzione dello scarto/sfrido.
Focus sul processo di pianificazione industriale: studio di un nuovo processo sviluppato
dall'Universita del Salento e comparazione con l'attuale (pianificazione manuale e
computerizzata) presente in azienda, attraverso i risultati numerici ottenuti.

Febbraio 2020
Ordine degli Ingegneri
Abilitazione alla professione di Ingegnere - Sez A

Gennaio 2016

Universita del Salento- Facolta di Ingegneria- Corso di Laurea magistrale in INGEGNERIA
GESTIONALE (LM31)

Laurea Magistrale in Ingegneria Gestionale - Management Engineering

con votazione 110/110

Tesi di Laurea in Lean Management in Flexible Manufacturing system, dal titolo ” A new digital
technology for the slitting optimization. The case of Jindal film Srl”
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Gennaio 2014

Universita del Salento- Facolta di Ingegneria- Corso di Laurea Triennale in INGEGNERIA
GESTIONALE (DM509)

Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale (DM 509)

Tesi di Laurea in Sistemi Organizzativi dal titolo "Metodologia LCA e recupero di Terre Rare da
processi TFD”

No@enbeed?2Q04 Aprile 2021
FOQRMAMSAB del Salento- Facolta di Ingegneria- Corso di Laurea Triennale in INGEGNERIA
ATGESTARALIEFRBMAOENZA - PIANO FORMATIVO “Start Up In Training: S.U.LT “
Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale (DM 509)
Tesi di Laurea in Sistemi Organizzativi dal titolo "Metodologia LCA e recupero di Terre Rare da
processi TFD"
0 Maram 20— 26 Maggio 2014
CorneLiermarinentoroisebirnrarmegatra FEYRS Manadenenfnstivin Aeuktiairia
CBRYFIONALE (DM509)
Laurea Triennale in Ingegneria Gestionale (DM 509)
Tesi di Laurea in Sistemi Organizzativi dal titolo "Metodologia LCA e recupero di Terre Rare da
processi TFD”

ITALIANA

COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

ASCOLTO | LETTURA | INTERAZIONE | PRODUZIONE ORALE

B2 B2 B2 B2 B2

LIVELLI: A1/A2: UTENTE BASE - B1/B2: UTENTE INTERMEDIO - C1/C2: UTENTE AVANZATO
QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMENTO DELLE LINGUE

“CERTIFICATE OF TRINITY COLLEGE LONDON” - “ GRADE 3, SPOKEN ENGLISH FOR SPEAKERS OF
OTHER LANGUAGES”.

COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

ASCOLTO | LETTURA | INTERAZIONE | PRODUZIONE ORALE

A1 A1 A1 A1 A1
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LIVELLI: A1/A2: UTENTE BASE - B1/B2: UTENTE INTERMEDIO - C1/C2: UTENTE AVANZATO
QUADRO COMUNE EUROPEO DI RIFERIMENTO DELLE LINGUE

CAPACITA E COMPETENZE Collaborazione e predisposizione al lavoro di squadra: competenze sviluppate nei progetti
RELAZIONALI seguiti come Business Analyst, dove ho lavorato efficacemente con gli altri membri del team,
condividendo idee, risorse e responsabilita per raggiungere gli obiettivi comuni. Empatia,
flessibilita, motivazione e sostegno, costruzione di un clima positivo: competenze indispensabili
per raggiungere gli obiettivi nel rispetto della pianificazione delle attivita, acquisite proprio
durante i progetti di consulenza informatica.

CAPACITA E COMPETENZE PIANIFICAZIONE E GESTIONE DEL TEMPO, PROBLEM SOLVING, CAPACITA ESSENZIALI DI UN BUON
ORGANIZZATIVE LAVORO IN SQUADRA. LA PIANIFICAZIONE DELLE ATTIVITA E GESTIONE DEL TEMPO, SUDDIVISIONE DELLE
ATTIVITA IN TASK, ANALISI E ASSEGNAZIONE DELLE STESSE Al MEMBRI DEL TEAM. GESTIONE DELLE
INFORMAZIONI: CAPACITA ACQUISITA NEL RUOLO RICOPERTO ED ESSENZIALE PER LO SVILUPPO DEL

PROGETTO
COMPETENZE DIGITALI AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione delle Comunicazio | Creazione di Sicurezza Risoluzione di
informazioni ne contenuti problemi
Utente avanzato Utente Utente Utente Utente
avanzato avanzato avanzato avanzato
Certificati

ECDL- ONLINE ESSENTIAL - (RILASCIATO DA AICA L’ 08.04.2019- CERT NUM. 2322217)
ECDL- COMPUTER ESSENTIAL - (RILASCIATO DA AICA L’ 08.04.2019-CERT NUM 2322217)
ECDL -WORD PROCESSING - (RILASCIATO DA AICA L' 08.04.2019- CERT NUM 2322217)
ECDL -SPREEDSHEET - (RILASCIATO DA AICA L’ 08.04.2019- CERT NUM 2322217)

ECDL- IT SECURITY LIVELLO SPECIALISED (RILASCIATO DA AICA IL 26.10.2017- CERT NUM
2322217)

ALTRE COMPETENZE INFORMATICHE POSSEDUTE:

Sistemi Operativi: Mac Os, , Windows

Applicazioni:

Conoscenza eccellente di Microsoft Office (Excel, Word, Power Point,Publisher), Outlook
Principali Internet Browser (Explorer, Firefox, Chrome)

Issue Tracker: Jira,Trello, Confluence.

Software sviluppo app ( debug): Xcode, Android Studio Software per test automatici: Postman
Software per mockup: Balsamiq, Sketch, Zeplin, Invision

Piattaforma collaborative - Miro, draw-io

Messaggistica : Teams, Skype, Slack, Cisco Webex Meetings

BPMN: Bizagi Modeler

DATABASE: Microsoft Access

Grafica: Adobe PhotoShop, Corel Paint Shop Pro

Gantt Project, Microsoft Visio, Violet Uml Editor.

Project Management, Modellazione Standard BPMn
Progettazione e Modellazione software, Standard Agile, UML

llaria
Verardi
15.10.2025
11:35:08
GMT+02:00

PATENTE O PATENTI Patente di guida B Automunita
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